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 بسمه تعالی

 دیباچه 

تبیدیل دیده    المللیی های بین  سازمانو  ها، نهادهای مدنیدولت ماداری امروزه به مساله و دغدغه مه ویژه فسادمعضل فساد به

 دود . های بسناری در جامعه، سنستم و ساختار کشورها میهمگان بر ای  دیدگاه اتفاق نظر دارند که فساد موجب آسنب .است

بیا   دیود، ای  عرصه دناخته می به عنوان مهمتری  قانون درکه  (0931آبان )مصوبسلامت اداری و مقابله با فساد ارتقاء قانون 

های اجرای و مقرات مربوطه در هنیات دولیت   نامهعدادی از آین و تصویب ت 39تمدید اجرای آن توسط مجلس در اردیبهشت 

 بادد.برداری مردم و مسئولن  نظام میدر معرض بهره

برنامیه ارتقیاء    سلامت اداری و مقابله بیا فسیاد،   قوانن  و مقررات مرتبط ازجمله قانون ارتقاء در همن  راستا و به منظور اجرای

، آین  نامه پنشگنری و مبارزه با ردوه در دستگاههای اجرایی و آئن  نامه پنشگنری و مقابله سلامت نظام اداری و مقابله با فساد

امند تصیویب و ابیلا     هنئت وزیران در دولت تدبنر و 10/01/0931مند و پایدار با مفاسد اقتصادی در قوه مجریه مصوب نظام

 گردید.

را تشکنل و بیا تصیویب اعضیا جلسیه      کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی ننز 

نامیه  . تیدوی  دینوه  های پنشگنری در وزارت متبوع فعال دده استهای فساد خنز و راهکمنته کاردناسی جهت احصاء گلوگاه

اجتمیاعی و مکاتبیه جهیت اجیرای صی ن  و       ازرسن  سلامت اداری از سوی ادارات کل تعاون، کار و رفاهاجرایی و معرفی ب

 است. )دفتر مدیریت عملکرد( انجام دده کمنته سلامت ادارینظارت بر عملکرد سلامت اداری در دستگاه از سوی دبنرخانه 

با بکارگنری حداکثر توان و ظرفنت خیود در راسیتای    یزارتو حوزهدفتر مدیریت عملکرد به عنوان یکی از دفاتر زیر مجموعه 

منیدی اربیاب رجیوع، نظیارت بیر      افزایش منیزان رایایت  حفظ و ارتقای سلامت اداری،  اعتلا و صنانت از حقوق دهروندی،

 یندها و تشکنل مستمر جلسات، آموزشآبا مستندسازی فر . . . و های مختلفبخش جذب مشارکت چگونگی خدمات رسانی،

ننیز در راسیتای مستندسیازی و آمیوزش      گیزارش تدوی  ایی   که  های اساسی بردادته استپژوهش و... گام ،همکاران، مطالعه

 بادد.مستمر می

کمنتیه سیلامت اداری و صینانت از    اندرکاران و اعضیای  دانم مراتب قدردانی خود را از زحمات تمامی دستدر اینجا لازم می

 گیزارش  که در تهنه ایی  وجناب آقای مهدی قنواتی  دبویژه سرکار خانم سنده دبنم چشمهب ؛کمنته کاردناسیحقوق مردم و 

حاایر افیزوده و در راسیتای     گیزارش بر کنفنت مندی از نظرها و پنشنهادها، امند است با بهرهما را یاری کردند، اعلام نمایم . 

 .  های موثرتری برداریممگاهای تابعه ارتقاء سلامت نظام اداری در وزارت متبوع و سازمان

 و من الله التوفیق

 رضا شریعت

 مشاور وزیر و 

 مدیر کل دفتر مدیریت عملکرد

 و دبیر کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم
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 پیشگفتار 

. بادید میی ای  برخیوردار  های اخنر از اهمنت و جایگاه وییژه ها یکی از مباحثی است که در سالحکمرانی خوب توسط دولت

. همیه کشیورهای جهیان بیا     فسیاد اسیت   مقولیه   ،باددننز میآنها تری  رسندن به حکمرانی خوب که البته عمدهیکی از موانع 

، بیه سیبب آنکیه باعیو بیروز بسیناری از       ضل هستند . فساد گذدته از آنکه از نظر اخلاقی ناپسند استدرجاتی درگنر ای  مع

نظیران  در کانون توجه بسناری از صاحب ،دودها برای توسعه اقتصادی، سناسی و اجتماعی کشورها میها و ددواریناکارآمدی

ریف آنها ، انواع فساد، مصادیق فساد و ... از جمله مواردی اسیت  اتع قرار دارد. به ای  ترتنب آدنایی با واژگان مرتبط با فساد ،

مفند بادید . بررسیی انیواع فسیاد،      ،دها دارنگنریکه نقش بنشتری در تصمنمبرای کسانی ویژهبهجامعه،  آحادتواند برای که می

ای از بیه مجموعیه   ب یو ایم  ادیاره   . در ای  مخواهد دد تبنن در ای  گزارش است که نکاتی از دیگر  آنعلل و پنامدهای 

دبنرخانه کمنته ارتقاء سلامت اداری و صنانت از حقیوق  فساد، گزاردی از اقدامات مبارزه با موجود در حوزه قوانن  و مقررات 

معرفیی  موجود در دبنرخانیه کمنتیه میذکور بیه همیراه       کتب و نشریات مرتبطفهرستی از نمود و در انتها را ارائه خواهنم  مردم

 .  ارائه دده استخوانندگان برای بهره برداری ها و موسسات علمی در زمننه سلامت اداری ازمانس
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 مقدمه 

، توجه قتصادی و سناسی بسناری از کشورهای جهانفساد به عنوان یکی از حادتری  مشکلات عمده امساله اخنر،  هایدر سال

توان در تمامی کشورهای جهان، اعم از کشورهای توسیعه یافتیه و در   اد را میبسناری را به خود جلب کرده است. بی دک فس

 . استحال توسعه مشاهده کرد، گرچه درجه و اندازه آن متفاوت 

 ،نتنجیه انتخابیات  تعنین   تیا   کنترل م تیوای آموزدیی میدار    از   فساد در بخش دولتی گستره بسنار وسنعی دارد که دامنه آن

 تواند بادد . ، مییمردم علنرغم آراء

-میی مردان  دولت ازاعتماد عمومی سلب الشعاع قرار دادن نظام قضایی و توسعه اقتصادی و منجر به ت ت و مالی فساد اداری

   . گردد

-فساد اداری ماهنتیا میبهم و راز   .است مساله ددوار ابعادترسنم در واقع اما  رسدبه نظر میفساد واا  و مبره  هر چند نتایج 

 گونه بایید در قبیال آن اقیدام نماینید    چما اینکه تا چه حد ناپسند است و ااذعان دارند فساد اداری  به وجودبادد. همه آلود می

 . بطور جدی به آن بپردازیمکه باید است مشکلی 

خویشیاوند  اخاذی، پارتی بازی ،  ،انعام، پاداش، پول زیر منزی، اختلا ، غصبپرداخت گنرد . فساد دامنه وسنعی را در بر می

حاکم بر تعامل بخش خصوصی و دولتی، روابط پنچنده بازرگانان با سناست مداران  ناسالم سالاری، کلاهبرداری، روابط پنچنده

گنیری  برداری از امکانات بخش عمومی در راستای منافع دخصی و در نهایت بهرهو منصب دولتی جهت بهره، استفاده از مقام 

تواند حتیی در نیزد دولتمیردان، در    در دکل عمومی خود می  منافع گروه یا نگردی خاص که از قدرت سناسی در جهت تامن

از ادبنیات فسیاد را بیه خیود      تنوعی، همه و همه حوزه مرده های بالای سناسی کشور و فرایند قانون گذاری وجود دادته بادد

 دهند . اختصاص می

، سنسیتم قضیایی معنیوب و    پنچنده و غنیر دیفا    سالاردیوانهای گ،  نظامهای بزرای  پدیده بنشتر در بدنه و ساختار سازمان

نارایایتی  همچنین    و  هیای اقتصیادی ، اجتمیاعی و سناسیی    در تمامی زمننهاخلال موجب دود که ای  امر ناقص مشاهده می

 .گرددمی عموم مردم

ب درجه فساد موجود در منان مقامیات اداری و  کشورها را برحسهمه ساله سازمان دفافنت بن  المللی با داخص درک فساد،  

رتباط با فسیاد کیه توسیط    ای در هاینماید. ای  داخص یک داخص ترکنبی است که بر مبنای دادهبندی میمداران، رتبهسناست

 دود . گنرد، م اسبه میهای مختلف انجام میآمارگنری از کارآفرینان و کاردناسان برجسته در سازمان

زییر  ساختارهای متورم دولتی و غنر دولتی و  اکمنتی،می ایران، وارث یک نظام اداری توام با فساد در دستگاه حجمهوری اسلا

ای هی مناسب و درایط ناگزیر سیال بازمانده از نظام گذدته و بخشی معلول عملکردهای نا برخیآن بوده است که  هایمجموعه

 پس از پنروزی انقلاب اسلامی است. 
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های نظارتی ، عدم ایفای نقش مناسب نهادهای مدنی در نظارت بر عملکرد نظام اداری ، نبود نظام آمدی دستگاهبطور کلی ناکار

بودن قوانن  و  و متعدد ، مبهمهای اداریها و روشفرآیندبودن و سنتی ، نبود نظام کنترل مدیریت، نارسا  موثر ارزیابی عملکرد

 و ... دولتی همراه بیا سیوء تیدبنرها   های ت بنش از حد دولت در اقتصاد و ان صارمقررات، ناکارآمدی ساختارهای اداری، دخال

ص برای گروه معدودی از دهروندان و دستنابی آنها بیه ثروتهیای هنگفیت و گسیترش فسیاد را      اهای خزمننه استفاده از رانت

 .ی دده استمردم هایبروز ناراایتیو باعو  اندآوردهفراهم 

از اوایل دهه هفتاد حساسنت ای   . مقام معظم رهبریطلبدرا میمبارزه با فساد دولتمردان در  جدیزم ای  مساله حساسنت و ع 

بر لزوم مبارزه با ای و تاکند مکرر ایشان ماده 8با صدور فرمان های اخنر در سال و نمودندمنصبان گودزد مواوع را به صاحب

 . بردادته دده استبارزه با فساد در کشور مهمی در راستای م هایگام ،اداریاقتصادی و فساد 
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 فساد درآمدی برشناختبخش اول: 

 تعاریف واژگان مرتبط با فساد -4

 فساد شناسی مفهوم 

 درست اعمال انجام از کردن جلوگنری و گرفت  را کسی مال ستم  به ساخت ، تباه معنای به که بوده «فسد» ریشه از «فساد»کلمه 

معنیای   دیود، کیه بیه    مطرح می« Rumpere»و ریشه لاتننی « Corruption»فساد در زبان انگلنسی با عنوان  0.ستا سالم و

بیدی  معنیا،    1تواند قوانن  و مقررات یا قواعد اداری بادد. دود، می دکست  و نقض کردن است. چنزی که دکسته یا نقض می

ارکردهای خود بازدارد. اما در اصطلاح، به هر نوع تصر  غنیر قیانونی   ای را از اهدا  و ک ای که مجموعه فساد یعنی هر پدیده

در اموال دولتی و سوء استفاده از موقعنّت و استفاده غنر قانونی از اختنارات و قدرت در جهت استفاده از امکانات مالی اطیلاق  

و دخیل و تصیر  غنیر قیانونی در     های اقتصادی، بردادیت   دود؛ که دارای مصادیقی چون اختلا ، ردوه، اخاذی و رانت می

 در دیده  بنیان  تعریف طبقهمچنین  9های مالی و ادکال گوناگون دیگر است. برداری وجوه و اموال، استفاده از امتنازات و بهره

 دود.می پرداخت م وله وظنفه از تخلف ، به( کارگزار) فرد ورود برای که است نامشروعی پاداش ؛ فساد،«وبستر» فرهنگ

 

 از نظر اندیشمندان مختلف  ادفس تعریف

 حق، در ترینش باید م بوبتری  امور نزد تو منانه: اندچنن  بنان نموده ادترمالک مکتوب خود به نامهعهددر  ت علی )ع(حضر

 نتنجه خواص را بى خشنودى عمومْ خشم که چرا بادد، رعنت خشنودى در ترینش در عدالت، و جامعترینش  همگانى و

 9.است اثر بى عموم خشنودى برابر در خواص خشم و کند، مى

 و مقام از نامشروع و استفاده دخصی قدرت اعمال یا ان را  از گوناگون موارد به اداری فساد دارد عقنده میردال گونار

 5.است اطلاق قابل دغلی موقعنت

 و بادید  وظنفیه  انجام عادی دنوه از ان را  معر  دخصی، هایطلبیجاه دلنل به که  داندمی رفتاری را فساد جی. اس. نای 

 6. کند می تجلی اختلا  و بازی پارتی ارتشا، قبنل از اعمالی دادن انجام و مقررات قوانن  و از تخلف صورت به

                                                           
 .07051، ص00، چاپ دوم از دوره جدید، جلد 0977دهخدا، علی اکبر؛ لغت نامه دهخدا، تهران، چاپ و انتشارات دانشگاه تهران،  0

 .089و  081، ص093ش 0978اقتصادى، -هاى دولتى و بازار آزاد، ترجمه بهم  آقایى، مجله اطلاعات سناسی سأله فساد، فعالنتتانزى، ویتو؛ م 1

 .06، چاپ اول، ص0989علی؛ فساد مالی، تهران، کانون اندیشه جوان،  ننا، غلام دادگر، حس  و معصومی 9

  933، ص حضرت علی)ع( به مالک ادتر نخعی 59نامه دماره  ،البلاغهنهجانصاریان، حسن ؛ ترجمه   9

رت و بازرسی ، صفری ، سعند ، نائبی ، حمند راا ، رویکردهای مختلف در مبارزه با فساد ، از سلسله مقالات دریافتی در دومن  همایش علمی و پژوهشی نظا - 5

 . 0981مرداد 

 . 0989هنگی ، نشر دفتر پژوهشهای فر "فساد اداری "عبا  زادگان ، سند م مد  - 6
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 ایردوه دده، نهی آن از که کاری دادن انجام ازای به دولت مأمور یک که دهدمی رخ زمانی فساد، است معتقد مک مولن

 7.کند قبول جنسی یا و نقدی

 است بادد و ای  بدی  معناکارمندان موثر می تصمنم در خانوادگی و اجتماعی وابستگی های نقش براسا  فساد تانزی از نظر

 اجتماعی و خانوادگی وعلایق روابط ویا دخصی منافع تأثنر ت ت اداری هایتصمنم اتخاذ در دولتی مسئول و کارمند یک که

 8گرفته است. قرار

 9 .نفع دخصی برای دولتی و اداری اختنارات از غنرقانونی استفاده یعنی اداری فساد تئوبالد هاز دیدگا

 ، بگنرند مجوز تا دهندمی ردوه دولتی مقامات به دهروندان هاآن طریق از که غنرقانونی اقدامات را فساد ،گالوپ مؤسسه

01.است کرده تعریف آمدن فائق برای ادند ردوه خلاصه، طور به و بگریزند مجازات از یا ببندند قرارداد  

- عقنیده  به. گردد تبدیل ناپسند سامانه یک به خوب و ص ن  سناسی سامانه یک که دودمی باعو فساد است، معتقد منتسکیو

 زمننیه  ، دیکتاتوری هایحکومت ،عکس بر اما دود،می کاسته فساد حدت و ددت از دموکراسی بر مبتنی هایحکومت در وی

 . کنندمی مهناتر فساد ظهور و بروز یبرا را

پادادی نامشروع که برای وادار کردن فرد به تخلف از وظنفیه ،  »فساد طبق تعریفی که در فرهنگ وبستر آمده ، عبارت است از 

ر دود که از قیدرت برخیوردا  و در فرهنگ آکسفورد به رفتار نادرست یا غنر قانونی افرادی اطلاق می «دود .تخصنص داده می

 هستند . 

فساد به منزله نوعی بنماری اجتماعی است که با عملکرد نامناسب خود، نظم سناسی را ویران می ، فلاسفه عصر باستان  از نظر

 سازد .

-فساد جریانی است که طی آن موازی  اخلاقی افراد سست و فضنلت تقوای آنان به نابودی کشنده می، 00ماکیاولی به عقنده

شتر افراد اعنف هستند و عاری از تقوی و پرهنزکاری، بنابرای  زمننه فساد در آنها همواره موجود است ، دود. از آنجا که بن

  که ت ت هدایت و زیر نفوذ یک رهبر بزرگ قرار گنرند .مگر در زمانی

کند. نوان میننز به فساد اداری توجه دادته و علت اصلی آن را علاقه ددید طبقات حاکم به زندگی تجملاتی ع ابن خلدون

 12کند به فساد اداری متوسل دوند . به نظر وی، هزینه بالای تجملات، طبقات حاکم را وادار می

 فساد از منظر بانک جهانی : 

بانک جهانی و سازمان بن  المللی دفافنت، فساد را سوء استفاده از اختنارات دولتی )قدرت عمومی( برای کسب منافع دخصی 

 09 اند. ای  تعریف مورد توافق عمومی در جهان است .)خصوصی( تعریف کرده

 فساد از منظر اقتصادی : 

 فساد از منظر اقتصادی به رعایت نکردن اصل معاملات آزاد به قصد سودبردن خود یا دوستان و اقوام تعریف دده است . 

                                                           
 همان منبع - 7
8
 . 0989نشر دفتر پژوهشهای فرهنگی ،  "فساد اداری "عبا  زادگان ، سند م مد  - 
3
 همان منبع - 

10
 همان منبع - 

11-Machiavelli.  

  0975حبنبی ، نادر ، فساد اداری ، نشر وثقی ،  01

09 International transparency organization 1109 
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 فساد بر مبنای افکار عمومی جامعه :

کند. ها در طول زمان تغننر میمتفاوت است و در داخل یک جامعه ننز ای  ارزشهای فرهنگی هر جامعه با سایر جوامع ارزش 

های عمومی تعریف کرد. یکی از مشکلات تعاریف فساد ای  است که نظر عموم مردم بیا  فساد اداری را باید با توجه به دیدگاه

 09دیدگاه نخبگان سناسی متفاوت است. 

 واژه فساد در قرآن -2

 ر چه معانی به کار رفته است؟فساد، در قرآن کریم د

اند را بنیان   در قسمتى از آیات مورد ب و، بخشى از صفات اصلى مفسدان و آنها که عقل و اندیشه واقعى خود را از دست داده

  : می کند و می فرماید

کنند و در روى  ه، قطع مىدکنند، و پنوندهایى را که خدا فرمان به برقرارى آن داد و آنها که عهد الهى را بعد از م کم کردن مى

 05نمایند، لعنت و مجازات سراى دیگر از آنهاست  زمن  افساد مى

 :و در حقنقت تمام مفاسد عقندتى و علمى آنها در سه جمله ، خلاصه دده است

 .دوند دکست  پنمان هاى الهى که دامل پنمان هاى فطرى، پنمان هاى عقلى و پنمان هاى تشریعى مى  -0

 ابطه با خدا، رابطه با رهبران الهى، رابطه با خلق و رابطه با خویشت  ها: ر قطع رابطه  -1

 .آخری  قسمت که ثمره دو قسمت قبل است، فساد در روى زمن  است  -9

فساد هیر گونیه خیارد دیدن ادینا از حالیت        .دود فساد که نقطه مقابل صلاح است، به هر گونه تخریب و ویرانگرى گفته مى

دیوند،   اد، و نقطه مقابل آن صلاح است و ای  در جان و بدن و ادنایى که از حد اعتدال خارد میى اعتدال است، کم بادد یا زی

 06.دود تصور مى

گردد، و همه افراط و تفریط ها در کل مسائل فیردى و اجتمیاعى، مصیداق     تمام نابسامانی هایى که در کارها ایجاد مى بنابر ای 

  .اند وارد فساد و صلاح در برابر یکدیگر قرار گرفتهفساد است. در قرآن مجند ننز در بسنارى از م

فساد به طور کلى، یا فساد فى الارض یک معنى بسنار وسینع دارد کیه بزرگتیری  جناییات همچیون جناییات فرعیون و سیایر         

توجیه بیه   دیود، و البتیه بیا     فرودى و تقلب در معامله را دامل میى  جباران، و کارهاى کمتر از آن را و حتى گناهان همچون کم

 .دود، ای  وسعت کاملا قابل درک است مفهوم وسنع فساد که هر گونه خرود از حد اعتدال را دامل مى

 برخی از آیاتی که در قرآن در خصوص فساد آمده است:

 07.پردازند کنند و )هرگز( به اصلاح نمى آنان که در زمین فساد مى 

 03 .و به اصلاح پرداز و از راه فسادانگیزان پیروى مکن ... 08 .  شناسد  گر مى و خداوند افسادگر را از اصلاح

                                                           
 . 0989های فرهنگی ، نشر دفتر پژوهش «فساد اداری»، سند م مد عبا  زادگان   09
 15، آیه   سور رعد  05
 مفردات ،راغب 06
 051سوره دعراء آیه  07
 111سوره بقره آیه  08
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 در بعضى از موارد ایمان و عمل صال  را در برابر فساد قرار داده است، 

اند )در مقام پاادا(( همانناد فساادانگیزان در روى زماین      هاى شایسته انجام داده آیا ما کسانى را که ایمان آورده و عمل

 20 دهیم؟ قرار مى

هاى اجتماعى مساله  دهد، نظر به جنبه گر در بسنارى از آیات قرآن، فساد با کلمه فى الارض، همراه دده که نشان مىاز سوى دی

 .خورد است. ای  تعبنر در بنست و چند مورد از قرآن به چشم مى

دارد بنیان دیده کیه    و از سوى سوم فساد و افساد در آیات مختلف قرآن مجند با گناهان دیگرى که داید غالبیا  جنبیه مصیداق    

گاهى هم ردیف با جنگ با خدا و پنیامبر آمیده    : مثلا ؛ است کوچکتر بعضى از ای  گناهان فوق العاده بزرگ و بعضى از آن ها

 است مانند

 10. پویند زمن  به فساد و تبهکارى مىجنگند و در  جز ای  ننست که کنفر کسانى که با خدا و رسول او مى

  : کردن حرث و نسل )انسان ها و زراعت ها( بنان ددهو گاهى همردیف با هلاک 

دود( در زمن  به راه افتد تا در آن فساد کنید و کشیت و    کارى سرپرست چون یا رود، بنرون تو نزد از و) گرداند روى چون و

 11 نسل را نابود نماید.

  و گاه در کنار برترى جویى و سرکشى قرار گرفته :

ر دیگاران( و فسااد و   دهیم که در روى زمین اراده برترى و تسلط )ب ا از آن کسانى قرار مىن خانه برتر و والاى آخرت رآ

 23.تباهى ندارند

خواننم که پیس   فساد فى الارض( گاه در مورد سرقت به کار رفته، همان گونه که در داستان برادران یوسف مى)و ننز ای  کلمه 

 :از اتهامشان به سرقت گفتند

ایم در روى زمین تبهکاارى کنایم و ماا هرگاز دزد      دانید که ما نیامده د: به خدا سوگند شما نیك مىبرادران یوسف( گفتن)

 79سوره یوسف ، آیه . ایم نبوده

و از مردم کالاهایشان را )هنگام اداء حقاوق  : خواننم فرودى بنان دده همان گونه که در داستان دعنب مى ردیف کمو گاه هم

 24.ذارید و تبهکارانه در روى زمین نپوییدها( کم مگ در تمام سنجیدنى

ها و زمین خدایان دیگارى   اگر در آسمان :و بالآخره گاهى به معنى به هم ریخت  نظام عالم هستى و جهان آفرینش آمده است

 25.شدند از نظر حدوث و بقا( فاسد مىها و زمین  شك هر دو )آسمان غیر از اللَّه وجود داشت، بى

دود که هر گروهى از ایی  مفسیدان بایید ییک      جازات ها باید با منزان جرم، مطابقت دادته بادد رود  مىبا توجه به ای  که م

 .نوع مجازات دوند و مجازات همه یک نواخت ننست

                                                                                                                                                                                                     
 091سوره اعرا  آیه  03
 18سوره ص ،آیه  11
 99 آیه ، مائده سوره 10
 115سوره بقره ، آیه  11
 89سوره قصص ، آیه  19
 85آیه  -سوره هود 19
 11 سوره انبناء ، آیه 15
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بننینم کیه    سوره مائده که مفسد فى الارض با م ارب با خدا و پنامبر همراه ذکر دده، چهار نیوع، مجیازات میى    99حتى در آیه 

قطیع اییدى و    -بدار آویخت  -کشت ) .درع باید در هر مورد مجازاتى را که با مقدار جنایت متناسب است برگزیند حتما حاکم

  (و تبعند -ارجل

اى متمسک دد، گاهى نخستن  مرحله امر به معرو  و نهى از  براى ریشه ک  کردن ای  گونه مفاسد، در هر مورد باید به وسنله

رسد که باید به آخیری  درجیه دیدت عمیل یعنیى       تذکرات، کافى است، ولى زمانى هم فرا مىمنکر، یعنى نصن ت و اندرز و 

 .جنگ متوسل دد

ها رهنمون می کند و آن ای  که مفاسد اجتماعى، امنا تعبنر به فساد فى الارض ما را به یک واقعنت در زندگى اجتماعى انسان

ها را م صور ساخت، بلکه در سط  اجتماع و در روى زمن  گسترش توان آن معمولا  مواعى نخواهند بود و در یک منطقه نمى

 .کنند و از یک گروه به گروه دیگر سرایت خواهد کرد پندا مى

دود که یکى از اهدا  بزرگ بعثت پنامبران ، پایان دادن به هیر گونیه فسیاد در     ای  نکته ننز از آیات قرآن به خوبى استفاده مى

خواننم: گفت: اى قوم م ، مرا خبر دهند،  ت آن چنان که از قول دعنب ، پنامبر بزرگ الهى مىارض )به معنى وسنعش( بوده اس

اگر م  از جانب پروردگار خود بر دلنلى رود  و معجزاتى )بر نبوت خویش( بادیم و او از جانیب خیود میرا روزییى ننکیو       

خواهم خود بر خلا  کارى که دیما   ؟ و م  نمى)نبوت و دینى جامع( داده بادد )آیا باز هم دعوت م  باطل و سفاهتى است(

خواهم، و توفنق م  جز به یارى خدا ننست بر  کنم بروم، م  تا آنجا که بتوانم جز اصلاح )حال جامعه را( نمى را از آن نهى مى

 16.گردم او توکل کردم و به سوى او بازمى

 اهمیت مبارزه با فساد از دیدگاه مقام معظم رهبری  -9

 هم در ای  زمننه نقش دارند. حالا اسم فساد زیاد آورده منشیود. حیر  زدن راجیع بیه فسیاد کیه        ی با فساد زهمتولّنان مبار

گفت ، دزد از دزدی دست برنمندارد؛ باید رفت، وارد دد. مسئولان کشور، روزنامه که ننسیتند  « دزد دزد»ای ندارد؛ با  فایده

ه فساد ممک  است حر  بزند، م  و دما که مسئول هستنم باید اقیدام  که راجع به فساد حر  منزنند. بله، روزنامه راجع ب

 17.معنای واقعی کلمه بگنریم کننم؛ حر  دیگر چنست؟ وارد بشوید؛ ] اگر[ بلدیم اقدام کننم، جلوی فساد را به

 کیه   فساد، یک حرکت و رفتیار علیوی اسیت و قاطعنیّت علیوی را لازم دارد و بیه فضیل پروردگیار مسی ولانی          مبارزه با

 18.باید ای  قاطعنّت را اعمال کنند و اعمال خواهند کرد )ع(اندرکار ای  مبارزه هستند، با الهام از امنرالم منن   دست

 یفساد و کرده فساد که یکس با تنها که است  یا رد،نگ قرار توجّه مورد دیبا حتما  عنوس مبارزه  یا در که یمسائل جمله از 

 و ییی اجرا یدسیتگاهها  مسی ولان  بیه  بنیده . دیی انن وجیود  به فساد بادند مواظب نشود؛ وردبرخ است، کرده دانپ ت قّق که

 از نگذارند و دهند قرار نظارت ت ت را جا آن کجاست؛ است، فساد گلوگاه که ییجاها نندنبب بگردند ام، کرده دنتأک ییقضا

 13.دیانب وجود به یفساد اوّل

                                                           
 88 آیه -سوره هود 16
 13/11/0939 بنانات در دیدار جمعى از کارگران سراسر کشور 17
 01/01/0981 دیدار زائران و مجاوران حرم مطهر راوی 18
 19/00/0981دیدار کارگزاران حج و مسئولان برگزارکننده مراسم دهه فجر 13
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 ی کشیور   ی اخلاقیى  م یض ننسیت؛ اداره    ی با فساد، ییک جنبیه   است. مبارزه ی با فساد ی مهمتری  کارها، مبارزه از جمله

 91ی با فساد است. متوقف به مبارزه

 وجود بناید، مثل زخم واگنرداری است. دما که مدیر هستند، دیما کیه    باید به ای  نقطه توجه کرد که در هر جایی فساد به

طور جدی مقابله  ی خود به است، با بروز فساد در زیرمجموعهمس ول هستند، دما که یک مجموعه به دستتان سپرده دده 

 31.کنند و حساسنت نشان دهند؛ بدون ای ، کار پنش نخواهد رفت و اوااع بسامان نخواهد دد

 انواع فساد: -1

 32 کرد.بندی توان بر سه دسته فساد سناسی، اداری و اقتصادی تقسنمفساد را می ،کلی و جامع طبقه بندیدریک 

مفهومی از  ،هرگونه تعریفی از فساد سناسی متناقض از فساد سناسی ممک  ننست،پذیر و غنرارائه تعریف تعمنم فساد سیاسی :

 بستر سناسی مورد ب و متفاوت است.. مفهوم فساد سناسی با توجه به ماهنت داردسناست غنرآلوده به فساد را مفروض می

بلکه  ای دست زد.گرایی قنا  ناپذیر ننست که نتوان بن  دو نظام سناسی به داوری مقایسهالبته ای  به معنای نوعی نسبنت

ای غنر از مشابه خود در جامعه ()یا حتی باید ممک  است ،حکایت از آن دارد که فساد در یک جامعه سناسی دموکراتنک

عبارت است از سوء استفاده از قدرت دولتی دموکراتنک دکل متفاوت به خود بگنرد . در تعریف کاملا ساده، فساد سناسی 

 دخصی با هد  افزایش قدرت و ثروت. وسنله رهبران سناسی برای کسب منافع خصوصی وواگذار دده به

 .لتی توسط کارگزاران خدمات عمومیعبارت است از سوء استفاده نهادینه دده دخص از منابع عمومی و دو:  فساد اداری

خود یا  اهدا در راستای  مردانبرداری از اموال عمومی توسط دولتمالکنت دولتی یا بهره فساد اداری به مفهوم فروش

 خویشاوندان است. 

در مواقعی که خود دولت بخشی از  تر از رابطه متقابل دولت و اقتصاد بازار نادی دده وای  نوع فساد بنش فساد اقتصادی:

 دولت ،یادهای فساد اقتصیابد. بدی  ترتنب یکی از ریشهتری میمود فراوانفعالنت اقتصاد بازار را درون خود دادته بادد، ن

 . دودمیو از بالا هدایت  است 

 م قق علوم سناسی، فساد اداری را به سه نوع تقسنم می کند:، «99هیدن هیمر»

 الف ( فساد اداری سیاه : 

اید تنبنه دود . مثال دریافت ردوه بیرای نادییده گیرفت     هر کاری که از نظر توده ها و نخبگان سناسی منفور است و عامل آن ب

 معنارهای ایمنی در احداث مسک  

 ب (فساد اداری خاکستری :

کاری که از نظر نخبگان منفور است ، اما توده های مردم در مورد آن بی تفاوت هستند. مثل کوتاهی کارمندان در اجرای قوانن  

 وردار ننست .که در بن  مردم از م بوبنت چندانی برخ

 ج ( فساد اداری سفید :

را آنقیدر مضیر و بیا    مخالف قانون است، اما اکثریت اعضای جامعه نخبگان سناسی و اکثیر میردم عیادی آن    ،کاری که در ظاهر

مقرراتی که در اثر تغننیرات اجتمیاعی و فرهنگیی     ضپودی از موارد نقاهمنت نمی دانند که خواستار تنبنه آن بادند. مثل چشم

 اند.رورت خود را از دست دادها

                                                           
 17/19/0989 دیدار نمایندگان مجلس 91
 03/19/0989  ر جمعی از مسئولان و نخبگان استان همداندیدا 90

 .0989ربنعی، علی، زنده باد فساد، سازمان چاپ و انتشارات وزارت فرهنگ و ارداد اسلامی،  91
33 Hiden Heimer  
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 فساد با مبارزه و پیشگیری برای نظری رویکردهای -5

 : از عبارتند که اند دمرده بر اداری فساد با مبارزه و پنشگنری برای را متفاوت رویکرد چهار م ققان کلی بطور

 علمی: رویکرد 4-
 بیروز  چراییی  و اداری فساد پدیده و چنستی دناخت به ،انسانی علوم بخصوص رایج علوم یهاداخه کمک به رویکرد ای  در

 .پردازندمی آن با مبارزه یا و پنشگنری چگونگی و آن

 تجربی: رویکرد 2-

 بیه  مربیوط  اعف نقاط و قوت نقاط ،وتهدیدها هافرصت حنو از ، کشور در دده انجام تجربنات بررسی به ، رویکرد ای  در

 .دود می پرداخته اداری فساد با مبارزه

 ارزشی: رویکرد 9-

 استخراد و استنباط اداری فساد با ومبارزه پنشگنری های مصداق و مبانی ، جامعه هر ارزدی منابع به مراجعه با رویکرد ای  در

 .دود می

 ها و علل فساد:زمینه -6

امعیه دناسیی، حقیوق    دانشمندان علوم ج .ها و نظریات مختلف بنان دده استدرباره فساد، زمننه ها و عوامل ایجاد آن دیدگاه

انید. نیزد برخیی،    عواملی را برای وقوع فساد بر دمرده ،دناسی و فلسفه هر یک بر اسا  مبنای فکری و نظری خودجزا، روان

 .فرهنگی –عوامل اقتصادی و سناسی از اهمنت بنشتری برخوردار است و نزد برخی دیگر عوامل وراثتی، روانی و اجتماعی

هیای درونیی   ای از عوامیل و زمننیه  مجموعه ،نگرییک همه جانبه و جامعنبوی با ارائه دیدگاهی دی  مقد  اسلام و دریعت 

 داند.)وراثتی و روانی ( و بنرونی )فرهنگی ، تربنتی ، خانواده ، اجتماعی و اقتصادی ( را در ت قق گناه و بطور عام بزه موثر می

 :ضرورت مبارزه با فساد -7

برد، بر قیانون اثیر   در جامعه از بن  می ،مالی اعتماد را که لازمه هر فعالنت اقتصادی سالم است، فساد  34دهدمطالعات نشان می

کیه صیاحبان سیرمایه و قیدرت و      دکنی تبدیل می جایگاهیآورد، جامعه را به ای متفاوت به اجرا در میگذادته و آن را به گونه

دوند، دبکه توزیع درآمدها را در جامعه بیر هیم   ای مطلق آن میکاران با تشکنلات سازمان یافته خود فرمانروگاهی هم جنایت

 ر و غنی را افزایش می دهد . نفق صلهزند و فامی

های معاملات دولتی را افزایش و درآمد دولت را کاهش داده، منانگن  ردد اقتصادی را بر هیم زده و  ای  پدیده همچنن  هزینه

کنید و پیس از   ی است که تک تک سلول های سالم جامعیه را آلیوده و بنمیار میی    دهد. فساد مالی مانند سرطانآن را کاهش می

ای قادر نخواهد بود ای  بنماری مهلک را درمان کند. بدون دک بیرای درمیان   گسترش و سنستمی ددن آن هنچ برنامه و نسخه

هیا و  اگیر بیه خیاطر ایی  تلخیی     ای  بنماری ، جامعه باید داروهای تلخی را مصر  و گاهی حتی دردی را هم ت مل کند. اما 

دردهای احتمالی مسام ه کننم، در آن صورت ممک  است مبارزه با فساد مالی در ایران به نوش داروی بعید از میرگ سیهراب    

 تبدیل دود.

 

 

                                                           
 .0978، سال  10نشریه ترجمان ، دماره  "فساد مالی در جهان عرب "د اته ، ابراهنم ،   99
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 مضر؟ فساد مفید است یا 
 فساد حداقل در سه حالت می تواند مفند بادد: 95به اعتقاد برخی از افراد

 ناپذیر یک اقتصاد بنش از حد مقرراتی فائق آمد.گنرانه و انعطا ق آن بتوان بر مقررات خشک، سختکه از طریهنگامی – 0

های قومی یا اجتماعات اقلنت تجاری، موانع ت منل دده سناسی را دور ورد تا گروهآکه ای  امکان را بوجود میهنگامی – 1

 بزنند.

سانی می گردد که در معرض یا ت ت سلطه یک رژیم سناسی ظالم یا که سبب فراهم ددن خدمات رفاهی برای کهنگامی – 9

 فاقد صلاحنت قرار دارند.

 .استکاری چرخ توسعه فساد روغ  ،در ای  صورت به زعم علی ربنعی

 فساد اداری -8

 تعریف فساد اداری:
ای از قوانن  و تعریف مجموعه در ای  .برای نفع دخصیحاکمنتی است از استفاده غنرقانونی از اختنارات فساد اداری، عبارت

کند. حال هرگونه ان را  اداری که مغایر با های مجاز اداری را تعنن  میاوابط مدون اداری وجود دارد که چارچوب فعالنت

 .دودمی ی بادد، فساد اداری تلقیو انگنزه ارتکاب آن انتفاع دخصبوده  ای  قوانن 

 عوامل موثر بر فساد اداری :
 تلف عوامل موثر گوناگونی را برای ظهور پدیده دوم فساد اداری بر دمرده اند که بررسنهای صورت گرفتهدر جوامع مخ

 که در زیر به اهم عوامل اداره می کننم:منشود از آن  حاکی 

 پاین  بودن حقوق و مزایای کارکنان  – 0

 فرهنگ جامعه  – 1

 و ظریف برای مقابله با فسادهای دقنق کمبود یا نبود قوانن  و مقررات و سناست – 9

 گنری و اقتدار مدیران وسنع بودن حنطه تصمنم – 9

 فقدان دفافنت و رودنگری سازمانی  – 5

 دهی فقدان حساب پس – 6

 کمبود موسسات ناظر و کنترلی در جامعه  – 7

 توسعه درحال های اجتماعی کشورهای ویژگیو درایط  – 8

 ی تبانی وجود درایط و فرمت مناسب برا – 3

 کار رسم نمودن اعطاء هدیه به تسهنل کننده – 01

  ایجاد روابط دوستانه ابزاری – 00

 ها با تفاوت اندک ها و مزایدهبرنده ددن در مناقصه – 01

 استفاده از کارمند نفوذی در سازمان  – 09

 پاداش و مزایای نامطلوب  – 09

 مندهای غنر نظامطرز تلقی – 05

                                                           
 .0989فساد، سازمان چاپ و انتشارات وزارت فرهنگ و ارداد اسلامی،  ربنعی، علی، زنده باد 95
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 رزه با فساد اداری :راهکارهای مبا -3

 الف ( راهکارهای سازمانی :

 خصوصی سازی توسعه دولت و سازی کوچک -

 کاست  از حجم قوانن  و ساده و دفا  سازی آنها  -

 های مدیراندایسته سالاری در عزل و نصب -

 های دولتی در دستگاه «مشتریان هخدمت ب»اصل قرار گرفت   -

 و تکریم ایشان مشارکت کارکنان در اداره امور -

 های دولتی بر پاسخگویی به افکار عمومی ملزم ساخت  دستگاه -

 های دولتی در خصوص مبارزه با فسادسازی و ارتقاء دانش کارکنان دستگاهفرهنگ -

 ب ( راهکارهای فرهنگی و اجتماعی :

  سلامت اقتصادی و اداری در جامعهترویج فرهنگ  -

 مقررات و حقوق دهروندی آگاه ساخت  مردم به قوانن  ، -

 ج (راهکارهای سیاسی :

 تقویت نهادهای نظارتی جامعه مدنی مثل مطبوعات ، احزاب و سازمانهای غنردولتی  -

 سناست زدایی نظام اداری  -

 تقویت دموکراسی در جامعه  -

 تقویت استقلال دستگاه قضایی  -

 د( راهکارهای اقتصادی :

 ها متناسب کردن آن با سط  تورم و هزینهو ان دولت اصلاح نظام پرداخت حقوق کارکن -

 ها با عملکرد متناسب نمودن پرداخت -

 کوچک کردن دولت  -

 حذ  ان صارات اقتصادی -

 هامند کردن آنی عمومی و هد هاحذ  یارانه -

 96 مرتبط با فساد:و مقررات قوانین مروری بر  -41

 اسلامی ایران عبارتند از :مبانی قانونی مبارزه با فساد اداری در جمهوری 

 ه ش  0919* سند چشم انداز جمهوری اسلامی ایران در افق 

 * برخی مفاد قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران 

  01/1/0981ای مقام معظم رهبری در تاریخ * فرمان هشت ماده

 های کلی برنامه پنجم توسعه سناست 06و  09* بندهای 

                                                           
 دسامبر 3بازرسان آسنایی( و گرامندادت  -دفتر مدیریت عملکرد وزارت راه و دهر سازی )ویژه برگزاری نمایشگاه سنزدهمن  کنفرانس انجم  آمبود زمان  96
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  37و  31و  30و  31مواد  * قانون مدیریت خدمات کشوری

 های کلی نظام اداری ابلاغی مقام معظم رهبری * سناست

 * قانون ارتقای سلامت اداری و مقابله با فساد

 * قانون مجازات اسلامی 

 قانون رسندگی به تخلفات اداری *

 * قانون ال اق جمهوری اسلامی ایران به کنوانسنون مبارزه با فساد سازمان ملل مت د 

 رنامه ارتقای سلامت اداری و مقابله با فساد )مصوبه هنئت وزیران (* ب

 * آئن  نامه پنشگنری ومبارزه با ردوه در دستگاههای اجرایی )مصوبه هنئت وزیران(

  97آشنایی با سازمان شفافیت بین المللی -44

اصلی آن در برلن  آلمان قراردارد.  دفتر و هدتاسنس د 0339یک سازمان غنردولتی است که درسال  ،لمللیاسازمان دفافنت بن 

در مورد آن است. ای   تلاش برای مبارزه با فساد و افزایش آگاهیهد  آن  وکشور نمایندگی دارد  081ای  سازمان درحدود 

گنری، ردوه ی نظنر اختلا ،یهاداخص ،سنجش فسادبرای کند. می 98«داخص ادراک فساد»انتشار سالنانه اقدام به سازمان

 مبارزه عدم های دولتی وپذیری دستگاه قضایی، فساد مالی منان سناستمداران و مقامدولتی، ردوه هایفروش پست وخرید 

 .دوددر نظر گرفته میمواد مخدر موثر با

عمومی  های دولتی وسوالاتی را در رابطه با سوءاستفاده قدرت دستگاه ،گنردآمارگنرهایی که برای تهنه ای  داخص انجام می

 های دولتی.گنری توسط دستگاهدهد. بطور مثال، در رابطه با ردوهاز منافع مردم مورد پرسش قرار می

 93دود.بزرگ را دامل می فساد سناسی کوچک و همه موارد فساد مدیریت و ،هانظرسنجی 

اند. درجه وردان مواجه ددهکش های فاسد دراست که با واقعنت مبنای تجربه افرادی بر ،کشورها تنها روش مقایسه فساد در

کشور جهت  هر ای  بستگی به تعداد منابع اطلاعاتی موجود در بادد وکشورها متفاوت می ای  داخص درو اهمنت اعتبار 

آید. ها بدست میها وارزیابیبادد که از مجموع نظرسنجیمی 01تا  1بن   ،درک فساد بندی داخصارزیابی فساد دارد. رتبه

دارای  ،بادد و بالعکس کشور با بالاتری  نمرهدارای بالاتری  درجه فساد می ،با کمتری  نمره کشور ،اخصبراسا  ای  د

 کمتری  درجه فساد می بادد.

است. اجرایی نمودههای نوسازی وتوسعه را که قریب به پنج دهه برنامهای است در حال توسعهکشور ایران از جمله کشورهای 

 منابع را صر  افزایش، 0371منابع نفتی زیاد و درآمدهای نادی از آن بخصوص پس از سال ایش دولت با افزدر گذدته، 

مهنا ددن ای  امر باعو که  ودهای اداری نم، خریدهای دفاعی جاه طلبانه و گسترش سازمان)به جای توجه به تولند(تاوارد

 . گردیدفساد بروز  هایزمننه

                                                           
97 International transparency(IT) 

98  corruption perception Index (CPI)  

 

  1109گزارش دفافنت بن  المللی   93
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و اهدا  انقلابی سطوحی از فساد درمنان نخبگان را کاهش داد. رویکرد مکتبی ، 0373پس از انقلاب اسلامی ایران درسال 

ای ل سناسی به دکل لجام گسنختهجااداری ر و مالیدو دهه اخنر مظاهری از فساد  است که، درآن مطالعه اخنر ایران حاکی از 

های عمومی، رمندان رده پائننی که درقالب ردوهفساد منان کا، های فساد سط  دوم جلوهبر ای  اسا  نمود پندا کرده است. 

 از اهمنت کمتری برخوردارمردم  عموم پلنسی برای های اداری، قضایی ودرسازمان ،های غنرقانونی صورت منگنردکارسازی

 دده است.

( بگان سناسی مرتبطبن  نخ المللی حاکی از وجود فساد درسط  اول)فساد درهای بن سازمان فار  از ای  مباحو، تلقی مردم و

 40در کشور ایران است. بدنه حاکمنت( پائننیهای فساد منان رده)و دوم

کشور  075. در ای  رتبه بندی، نموده استکشورهای جهان  بندیرتبهاقدام به سازمان بن  المللی دفافنت طبق رسم هر ساله ، 

برخی که رتبه دفافنت است بنانگر آنجدید ای  سازمان  اند . گزارشاز ل اظ فساد اداری و اقتصادی مورد سنجش قرار گرفته

در منان  096در سال گذدته به رتبه 099پله صعود از رتبه  8رتبه ایران با و بشدت تنزل یافته  ترکنهچن  واز جمله  کشورها

به خود اختصاص به طور مشترک جایگاه آخر را  079با رتبه  یکشورهای کره دمالی و سومال .کشور ارتقا یافته است 075

تنزل منلادی  1113تا سال « سنجش جهانی فساد»پنشتر، رتبه ایران از نظر  .نداهدد معرفیتری  کشورها دادند و بعنوان فاسد

 1119به سال اخنر، در دو دهه بهتری  جایگاه ایران  جهان رسند. 068و در همان سال به بدتری  واعنت خود، رتبه  یافت 

 .41رسنده بود 78 بهای  کشور رتبه زمانی که  گردد؛ منلادی باز می

 1109 سال، در 17برابر  1109در سال نمره داخص ادراک فساد ایران ، سازمان بن  المللی دفافنت 1109براسا  گزارش 

هان تری  کشور ج ا دف 011از  31در ای  گزارش کشور دانمارک با نمره  . بوده است 18برابر با  1101و در سال  15برابر با 

های دوم و سوم را به خود  به ترتنب رتبه 83و فنلاند با نمره  30معرفی دده است و پس از آن کشورهای ننوزیلند با نمره 

 اند.  اختصاص داده

آمده است: فساد، مشکل همه اقتصادها است و مقابله با آن ننازمند همکاری همه مراکز مالی مهم ات ادیه  مذکور گزارشدر 

ردد سریع است. در بنستمن  گزارش ای  سازمان با عنوان گزارش داخص درک  با اقتصاددارای کشورهای و  اروپا، آمریکا

، بنشتری  افت را در داخص 011از  03و  95، 96های  فساد آمده است که کشورهای چن ، ترکنه و آنگولا به ترتنب با نمره

  و سازمان دفافنت« ها تری  بازنده بزرگ»بری بلومبرگ، آنها را به طوری که دبکه خاند  دفافنت اداری و اقتصادی نشان داده

المللی در ای  باره  ، رئنس سازمان دفافنت بن 42خوزه اوگاز .اند توصنف کرده« ها بدتری  سقوط»آنها را داخص الملل  بن 

شور از قدرت خود در دهد زمانی که رهبران و مقامات بلندپایه یک ک نشان می 1109گزارش داخص درک فساد سال »گفت: 

ها برای توقف فساد کمرنگ  کنند، ردد اقتصادی و تلاش های دولتی برای منافع دخصی سوءاستفاده می کارگنری بودجه  به

های  اند، از طریق درکت دست آورده های غنرقانونی به هایی را که از راه مقامات فاسد کشورها دارایی»وی افزود: « دود. می

 انتهایکنند و ای  در درایطی است که کاملا از مجازات مصون هستند. کشورهایی که در  ی ام  منتقل مییها خارجی به پناهگاه

فهرست دفافنت قرار دارند، ننازمند اعمال راهکارهای اد فسادی هستند که در جهت منافع مردم کار کند. کشورهایی هم که 

                                                           
 .0989ربنعی ، علی ، زنده باد فساد ، سازمان چاپ و انتشارات وزارت فرهنگ و ارداد اسلامی ،   91

41 Global Corruption barometer 2014 
42 Jose Ogaz 
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 بنش  «ند.وکشورها نشسایر های مفسدانه به  ه موجب صدور فعالنتفهرست قرار دارند باید اطمننان حاصل کنند ک ابتدایدر 

. اند داده اختصاص خود به را 51 از کمتر ای نمره ،011 تا صفر نمره از 1109 سال گزارش در کشور، 075 ای  از سوم دو از

نمره صعود، افغانستان،  5 اب هرکدام ها گرنادی  و وینسنت سنت جزیره مصر، عاد، ساحل کشورهای در دفافنت بهبود بنشتری 

چون  قدرت های نوظهوریبر افزایش فساد در   نمره صعود مشاهده دده است. علاوه 9اردن، مالی و سوآزیلند هرکدام با 

. اوگاز در ای  را بوجود آورده استای  هم مشکلات عمده 43چن ، پولشویی و فساد در سایر اقتصادهای عضو گروه بریکس

کند، بلکه برای  بست مواجه می نه تنها حقوق بشر را برای فقنرتری  افراد با ب  ،های بزرگ در درکتباره گفت: فساد عظنم 

باز  هایشان از دفافنت سر . اقتصادهای دارای ردد سریعی که دولتخواهد کردثباتی ایجاد  ها هم مشکلات و بی حکومت

 کند.  و در چنن  فضایی فساد ردد می ددهمجازات کنند، موجب ایجاد فرهنگ معافنت از  زنند و فساد را ت مل می می

و گفته اند، سخ   از رهبرانی که با سوءاستفاده از قدرت، توان مالی کشور را به سود خود به کار گرفتههمچنن  خوزه اوگاز، 

تاثنر قرار  دهد چنن  عملکردی، جلوی مبارزه با فساد را گرفته و ردد اقتصادی را ت ت نشان می 1109گوید داخص سال  می

با ردد اقتصادی در کشورهای جهان، لازم است تا ات ادیه اروپا و  اعلام نموده که سایت خود  ای  سازمان در وبدهد. می

 المللی را بگنرند. ایالات مت ده با همکاری یکدیگر جلوی ردد فساد بن 

، تثبنت   44هایی که درجهت آزاد سازیخط مشی ،ها استهای دولتمداخلهفساد متوجه از مظاهر بروز  از آنجایی که بسناری

برخورداری از ها را برای تواند فرصتمی نرد به دکلی موثرگصورت می 47و خصوصی سازی  46، مقررات زدایی 45اقتصادی

 در اجرای قوانن  و مقررات  متاثر از تفاسنرتوانند میهمواره مقامات دولتی متاسفانه هد. کاهش د 49و فساد اداری  48رانت

ها نامهآئن  قوانن  و دورزدن مقررات و برایبه مقامات دولتی  50پرداخت ردوه اسا  امکان ای بر و  دخصی خود عمل کنند

های فساد اداری برخط مشی طمرتب عوامل. دناسایی ای  گونه هستندردوه اخذ  در معرضمقامات دولتی هم  وفراهم است 

 .دادته باددآن و کاهش کنترل در نی دایا نقشتواند است و می امکان پذیرکاملا 

 

 نهادهای تاثیر گذار در مبارزه با فساد  -42

 سازمان بازرسی کل کشور 

سازمان بازرسی کل کشور به منظور نظارت برحس  جریان امور واجرای ص ن  قوانن  در دستگاههای اداری و دراجرای اصل 

 تشکنل دده است.وه قضائنه ن، زیر نظر ق( قانون اساسی جمهوری اسلامی ایرا079یکصد وهفتاد وچهار )

 

 

 

                                                           
43 Brics(و  چن ، هند، روسنه، برزیلانگلنسی کشورهای عضو وست  حرو  اول نام های اقتصادی نوظهور است که از به هم پن نام گروهی به رهبری قدرت

 (است تشکنل دده آفریقای جنوبی
44

 Liberalization 
45

 Stabilization 
46

 Deletion 
47

 Privatization 
48

 Rent seeking 
49

 Corruption 
50

 Bride 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D9%84
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B3%DB%8C%D9%87
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%AE%D9%84%D9%82_%DA%86%DB%8C%D9%86
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7%DB%8C_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7%DB%8C_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
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  نظارتیو نهادهای  هاسازمانسایر 

کشور، وزارت امور دیوان م اسبات های نظارتی،دورای هماهنگی دستگاه اصلی آنها یهاها که دستگاهمجموعه ای  سازمان

نقش مهمی در  ،ویژه رئنس جمهور است بازرسی کشور، وزارت اطلاعات وریزیودارایی ، سازمان مدیریت و برنامهاقتصادی

 های مبارزه با فساد دارند.برنامه بردپنش

 های اجرایی دستگاه

 51است.آن دستگاه های اجرایی به عهده مقامات مسئول دستگاه در حفظ سلامت اداریوظنفه اصلی و اولنه 

 قوه قضائیه 
 و احسا  دستانپاکموجب حمایت از  های اجرایی،ستگاهقضاینه با مظاهر فساد در دقوهمناسب و سنجنده ، برخورد سریع

 .خواهد ددمتخلفان  در ناامنی

 قوه مقننه 

به ویژه از طریق های نهادهای مسئول تصویب قوانن  مناسب واعمال نظارت برفعالنت دقت نظر مجلس دورای اسلامی در

 دارد.در مبارزه با فساد درکشور سزایی دیوان م اسبات کشور تاثنر به

 نهادهای مدنی 

 تخصصی ، مراکز علمی و –های صنفی، تشکلمردم نهادهای ، تشکلهای سناسیحضور ای  نهادها، اعم از احزاب و تشکل

های اجرایی را نظارت عمومی بر دستگاهامکان  ،فساد، بدلنل ماهنت مستقل آنها حتی بخش خصوصی درعرصه مبارزه با

 دهد.تکاب تخلفات را به منزان زیادی کاهش میکند و زمننه های ارمن  میضت

 رسانه ها ) مطبوعات، رادیو وتلویزیون (

ایی دارند و ایفای اطلاع رسانی نقش بسزهمچنن  توجنه افکار عمومی و  و فرهنگ سازی، ارتقاء سط  دانش ها در امررسانه

 ، در پنشگنری از بروز فساد ننز موثراست.ص ن  ای  نقش
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 خرسخن آ -49

-پذیر ننست ، بلکه باید ریشهای است که مبارزه با آن تنها با تصویب قانون و ابلا  بخشنامه و دستورالعمل امکانفساد  پدیده

ریزی دراز مدت ، به مقابله سنستمی با آن پرداخت. فساد های لازم، با یک برنامههای آن را دناخت و با اصلاح زیر ساخت

ها، تواند نادی از درایط اقتصادی، اعف در مواردی از قبنل مسئولنت پذیریرایط خاص آن ، میمالی در هر کشور بسته به د

ها ، ناکارآمدی اجتماعی، نظام جزایی و کنفری، قوانن  و مقررات و بی ثباتی آننظارت سنستمی، نظارت عمومی، نظام تامن 

های سناسی از عناصر مرتبط، فقدان های سناسی و حمایتقابتمند نبودن رنظام اداری ، دفا  نبودن قوانن  و مقررات ، نظام

 امننت دغلی و ... بادد . بنابرای  در درایط مختلف اتخاذ راهبرد لازم، متفاوت خواهد بود .

ها و نهادهای تشکنل دهنده حکومت های دستگاهپودانی وظایف، اختنارات و مسئولنتاز سوی دیگر ابهام، ناسازگاری، یا هم

سازد، که اصل مهم مسئولنت پذیری را خدده دار یا ناکارآمد می –ها و نهادی های مستقل از قوای سه گانه و سازماناعم 

اعف کنترل و نظارت موثر یا کارآمد، نبود معنارهای ارزیابی و سنجش فساد، به عنوان ابزار کنترل و نظارت، نبود دفافنت و 

دهی، فقدان پودش قانونی موثر یا اجرای نادرست یا دهی و گزارشزام به حسابها و اطلاعات، عدم التگردش مناسب داده

 دود . ناکافی بودن امانت اجرایی قوانن ، از جمله عواملی هستند که باعو تشدید فساد در هر کشور می

چارچوبی استوار  مبارزه با فساد باید به صورت عمومی و در همه سطوح جامعه صورت گنرد و ننازمند تعهد دولت و وجود 

های کنترلی و معنارهای اخلاقی است که فساد را منع کند و جرائم سنستم،ای از قوانن ، مقررات پارچه دامل مجموعهو یک

موجب وظنفه یا به حکم اخلاق با فساد مبارزه برآن، قوانن  باید از ادخاصی که به سخت برای مرتکبان آن در نظر گنرد. علاوه

 یت کند . کنند ، حمامی

با مقوله سلامت اداری بوده است. ای  دو مانند دو کفه یک ترازو عمل منکنند که هر قدر از یکی  متبادر فساد اداری همواره

دود . آنچه که در مواوع فساد امری مورد قبول عام است همانا ویژگی رکود و سستی نادی کاسته دود بر دیگری افزوده می

مان است. فساد اداری مانند سایر معضلات اداری قطعا از منافذی ورود می یابد که اگر ای  منافذ به از بروز ای  عاراه در ساز

 کند. خوبی دناخته دود از دنوع آن جلوگنری می
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 : اقدامات و مستندات دفتر مدیریت عملکرد در حوزه سلامت اداریمودبخش 

   4939سال  - یانت از حقوق مردمصسلامت اداری و کمیته دبیرخانه   گزارش عملکرد -4

هنات م ترم وزیران  15/01/0981ه مورخ 18607/ت97335ای  گزارش با استناد به قانون سلامت اداری و تصویبنامه دماره 

آئن  نامه پنشگنری و مبارزه با ردوه در دستگاههای  09ماده 0تبصره ،ابله با فساد قبرنامه ارتقاء سلامت اداری و مدرخصوص 

 ،وزیر م ترم 16/01/31مورخ  191057و بر اسا  احکام دماره  11/01/0989ه مورخ 91979/ت79977دماره یی اجرا

، کمنته کاردناسی و سامانه سلامت اداری تهنه دده و به کارگروهبخش دبنرخانه ،  9، در کارگروه ارتقای سلامت نظام اداری 

 :گرددزیر ارائه میدرح 

 

  تقای سلامت نظام اداریکارگروه اررخانه ي: دب الف
  عبارتند از: 39سال تاهای آن عملکرد بوده و اهم مصوبات و فعالیت مدیریتمزبور مستقر در دفتر کمیته دبیرخانه   

 از سوی وزیر محترم1932ایجاد کارگروه ارتقای سلامت نظام اداری و صدور احکام اعضای آن در اسفند  .0

 ه در خصوص معرفی نماینده جهت تشکیل کمیته کارشناسیمکاتبه با رئیس و اعضای محترم کارگرو .1

 صدور احکام اعضای کمیته کارشناسی .9

مکاتبه با مدیران استانی جهت معرفی بازرسان سلامت اداری با اعلام شرایط احراز ومعرفی بازرسان سلامت  .9

 اداری از سوی برخی از ادارات کل به این دفتر

 22/6/39به تاریخ  32و  31م اداری در سالهای ارائه گزارش عملکرد کارگروه سلامت نظا .5

مکاتبه با شورای معاونین و مدیران کل جهت شناسایی و احصاء گلوگاههای فساد خیز در وزارت متبوع و  .6

 سازمانهای تابعه

 فقره صورتجلسه کمیته کارشناسی 11تهیه و تنظیم  .7

 صورتجلسه کارگروه سلامت نظام اداری 1تهیه و تنظیم  .8

مبنی بر برقراری مسئولان ذیربط برون و درون سازمانی دبیر کارگروه سلامت اداری با ات متعدد انجام مذاکر .3

 تعامل و انتقال تجارب

واقع در یافت آموزش ضمن خدمت کارکنان ساعت در مرکز  92برگزاری دوره آموزشی فساد اداری به میزان  .01

 آباد

بط بوا سولامت اداری و مبوارزه بوا فسواد و      ای مطالعاتی و پژوهشی از موضووعات مورت  جمع آوری مجموعه .00

 بارگذاری در سایت دفتر مدیریت عملکرد

هوای  های علمی از فساد اداری ازجمله رتبه کشور در سوازمان جهوانی شوفافیت و نیوز اهلاعیوه     تهیه گزارش .01

 ترویجی قانون ارتقای سلامت اداری
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 های فساد و پیشگیری از آنهااهو موردی دفتر با هدف کشف گلوگ ادواریهای نمودن بازرسیهدفمند .09

 مرتبط نمودن نتایج گروه پاسخگویی به شکایات دفتر با سلامت اداری  .09

های تابعه وزارتخانه در بخش سلامت اداری و مبارزه با فساد در قالب همایش هوای  ارتباط مستمر با سازمان .05

 و آموزش  فصلی و نیز جلسات موردی با هدف مبادله تجارب

اجتمواعی و اجورای مرکوز سولامت اداری     کار و توامین روژه سلامت اداری به سفارش موسسهپیگیری نتایج پ .06

 دانشگاه تهران

صورت گرفته در  هایواقدام هاارائه پیشنهاد اجرائی مبنی بر ستادی ومدیران کل های تابعه ومکاتبه با سازمان .07

 زمینه سلامت اداری

 صدور احکام بازرسان سلامت اداری ستاد و استان .08

 رضا )ع(وق مهر امامبا میزبانی صند 5/12/39سلامت اداری مورخ توانمندسازی  –آموزشیبرگزاری همایش  .03

فسیاد و ننیز قیانون     )قیانون ارتقیای سیلامت اداری و مبیارزه بیا      و مقررات سازی و آموزش قوانن فرهنگ به منظور

هیای کلیی نظیام اداری     بری و سناسیت معظم ره ها )فرمان هشت ماده ای مقام(، سناست...مدیریت خدمات کشوری

همیایش  نخسیتن   راسیتای ارتقیای سیلامت اداری و صینانت از حقیوق میردم،        المللی درو...( و تجارب ملی و بن 

در مجموعیه فرهنگیی و ورزدیی تیلاش بیا       5/01/0939روز سه دنبه میورخ   آموزدی توانمند سازی سلامت اداری

هیای  ن مسیئولن  سیازما   و عامیل صیندوق کیارآفرینی امنید     مدیراجتماعی، قائم مقام وزیر تعاون، کار و رفاه حضور 

، دورای دسیتگاه هیای نظیارتی کشیور    ، مدیریت و برنامه ریزی  سازمان، سازمان بازرسی کل کشور همچون نظارتی

و همچنن  بیا   د دانشگاهنتاو اس انصاحب نظرریاست جمهوری وجمعی از  ستاد هماهنگی مبارزه با مفاسد اقتصادی

ی ، اجرایی مدیریت عملکرد( ستاد ،کاردناسان ذیربط )بازرسن  سلامت اداری و کل مدیرانمشارکت معاونن  وزیر، 

کمنته سیلامت اداری   )دبنرخانهتوسط دفتر مدیریت عملکرد وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی های تابعه سازمانو 

ئیه  اصاحب نظران بیا ار برگزار دد.  (ع) راا ق مهر امامصندوو حمایت مالی، و صنانت از حقوق مردم( و با منزبانی

در خصوص مبارزه با مفاسد اقتصادی و سیلامت   نظرات خود را نقطه ،مقاله های علمی و سخنرانی در ای  خصوص

بیرای   هیا و برنامیه هیای سیال آتیی      گزارش فعالنت های سلامت اداری و ننز سناستو  کردند اداری در کشور بنان

 .دد ارایهاقدامات  اداری و ننز مدیران و کاردناسان با هد  هم افزایی بازرسن  سلامت
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 52: کارگروه ارتقای سلامت نظام اداری ب

 

عضو به ریاست آقای دکتر فیروزآبادی قائم مقام محترم وزیر و دبیری آقای شریعت  12کارگروه مزبور متشکل از

جلسه در 1جلسه آن به آموزش اعضا ، 2رگزار نموده که جلسه ب 1مدیرکل دفتر مدیریت عملکرد بوده وتاکنون 

جلسه بعدی آن به بررسی گلوگاههای ارائه شده از سوی کمیته کارشناسی پرداخته  4خصوص شناسایی فرآیندها و 

 جلسات کارگروه عبارتست از: هایهشده است. اهم مصوب

 بررسی شاخص های سلامت نظام اداری .1

 تشکیل کمیته کارشناسی .2

 گلوگاههای فسادخیز توسط کمیته کارشناسی شناسایی .9

 بررسی گلوگاههای شناسایی شده و تائید شده در کمیته کارشناسی و تصویب آنها .4

معرفی بازرسان سلامت اداری )سه نفر( توسط ادارات کل اجرایی و انتخاب اصلح آنان بعنوان بازرس توسط  .5

 دبیرخانه

 ری اهلاعات ،ارتباهات وتحول اداریارائه فرایندهای حوزه تعاون از سوی مرکز فناو .6

ارائه هرح پژوهش سنجش سلامت اداری در وزارت متبوع وارائه راهکارهایی برای ارتقواء سولامت اداری از    .1

 سوی موسسه کار وتامین اجتماعی ومرکز مطالعات ارتقاء سلامت اداری دانشگاه مدیریت دانشگاه تهران

 اریته کارشناسی ارتقای سلامت نظام ادي: کم ج

معاون دفتر مزبور ر کل دفتر مدیریت عملکرد و دبنری عضو به ریاست دبنر کارگروه و مدی 09کمنته کاردناسی متشکل از 

جلسه برگزار نموده که سه جلسه اول به ارائه آموزش قانون ارتقای سلامت اداری، تدوی  داخص ها و  06بوده و تاکنون 

 ای فسادخنز پرداخته دده است. اهم فعالنتهای کمنته عبارتند از:هگاهسایی گلوبررسی فعالنتهای مرتبط به آن و ن وه دنا

همراه راهکارهای پنشگنری آن هکل، دفاتر و مراکز ستادی وزارت متبوع بهای فسادخنز دناسایی دده اداراتاخذ گلوگاه .0

 ، از اعضا 

 اعضا های دناسایی دده در کمنته و تائند آن با نظر اکثریت بررسی گلوگاه .1

 های فسادخنز و راهکارهای آن در ادارات اموال ورسندگی به اسناد اداره کل امور مالی توسط کمنتهتائند گلوگاه .9

 های گلوگاههای فسادخنز در اداره کل توسعه منابع انسانی و تائند آن در کمنتهبررسی داخص .9

 و ت ول اداری  بررسی داخصهای گلوگاههای فسادخنز درمرکز فناوری اطلاعات، ارتباطات .5

 بررسی داخصهای گلوگاههای فسادخنز در دفتر حمایت از پایداری مشاغل و بنمه بنکاری و تائند آن در کمنته .6

بررسی داخصهای گلوگاههای فسادخنز در مرکز ت قنقات، تعلنمات و حفاظت فنی و بهدادت کار و تائند آن در کمنته  .7

 مرکز مزبورو درخواست کمنته در جهت تکمنل داخص ها توسط 

                                                           
دورای عالی اداری، در کمنته سلامت اداری و صنانت از حقوق  5/3/39مورخ  00851/39/116مصوبه دماره  5و  9بر اسا  مواد  0939 ر سالای  کارگروه د 51

 مردم ساماندهی دد.
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 اخذ گلوگاههای فسادخنز دناسایی دده در معاونت فرهنگی، اجتماعی و ورزدی .8

دعوت از روسای ادارات و یا معاونن  واحدها جهت ارائه توان ات درخصوص گلوگاههای دناسایی دده در صورت  .3

 لزوم

 سلامت نظام اداری: ءد : سامانه ارتقا

ای  امور از انجام ل کشور به دفتر مدیریت عملکرد م ول گردیده است. امور سامانه مزبور از سوی سازمان بازرسی ک

مورخ  60911فساد به دماره اء سلامت نظام اداری و مقابله با قانون ارتقمطابق با . دده استآغاز  0939سال اردیبهشت ماه 

ر اسا  آخری  واعنت عملکردی وظنفه )دناسه( در سامانه مزبور برای وزارت متبوع تعریف دده و ب 006، تعداد  9/01/31

وظنفه تائند نشده و  3وظنفه توسط ناظر مستقر در سازمان بازرسی کل کشور تائند دده، تعداد  11ثبت دده در سامانه، تعداد 

 05،08،03،11،19ها رد دده است . همچنن  وظایف مرتبط با مواد وظنفه  بدلنل عدم ارائه پنش نناز از سوی سایر دستگاه 9

بدلنل عدم ارائه مستندات و فقدان همکاری از سوی برخی ادارات  ذکورارتقای سلامت نظام اداری مندرد در سامانه م قانون

های ادارات درسامانه وظایف م وله مرتبط با فعالنت عمل آمدهههای ببادند. طی بررسیپنشرفت می ذیربط، فاقد کل و دفاتر

ی، امور اقتصادی، سازمانهای کارگری و کارفرمایی و مراکز فناوری اطلاعات کل توسعه منابع انسانی، امور مالی، حقوق

ارتباطات و ت ول اداری، روابط عمومی و اطلاع رسانی، موسسه کار و تامن  اجتماعی ، حراست و هنات رسندگی به تخلفات 

 6ماهه و  9و مقاطع  3/3/39لغایت  3/3/31های زمانی معن  از ف مندرد در سامانه دارای بازهیبادد. وظااداری کارکنان می

های زمانی تعنن  دده ماهه  بوده و ارائه مستندات از سوی واحدهای مزبور و ثبت آنها در سامانه می بایستی متناسب با بازه

 های مرتبط با سامانه عبارتند از:صورت پذیرد. اهم فعالنت

 بررسی مستمر واعنت سامانه ارتقای سلامت اداری -0

 مرتبط هایتبات متعدد با معاونتها و واحدهای ذیربط مرتبط با وظایف مندرد در سامانه برای ارائه گزارشانجام مکا -1

 و پنگنری آنها

ارائه دده از واحدها در سامانه و لننک نمودن موارد ذکر دده در مستندات با وظایف  هایبررسی و ثبت مستند -9

 مربوطه

 در سامانه موجود یهابهامحضور در جلسه آموزدی مرتبط و رفع ا -9

 تعامل مستمر با مرکز امداد سامانه در سازمان بازرسی کل کشور جهت اطلاع رسانی از ادکالات موجود در سامانه -5

جلسات، قوانن  و صورت با توجه بهتعامل مستمر با اعضای کمنته کاردناسی جهت اطلاع رسانی و ارائه راهنمایی  -6

 مقررات ذیربط و پنگنری امور

 تهنه بانک اطلاعاتی از اعضای کمنته کاردناسی و رابطن  ستادی و استانیاقدام به  -7

تهنه گزارش بازنگری قانون و سامانه ارتقای سلامت نظام اداری و گزاردات دیگر در مواقع لزوم توسط رابط سامانه  -8

 برای مقام مافوق

 ه مقام مافوقتهنه گزارش از سامانه ارتقای سلامت نظام اداری در مقاطع مختلف و ارائه ب -3
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 493953در سال (411)از    های وابسته در اجرای قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فسادامتیاز سازمان -2

 امتیاز فاقد سامانه دارای سامانه نام سازمان/صندوق/شرکت

    07 وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی

    68 سازمان آموزش فنی و حرفه ای کشور

    24 بازنشستگی کشوریصندوق 

    7 سازمان تامین اجتماعی

    48 سازمان بهزیستی کشور

    6 سازمان بیمه سلامت

    8 شرکت شستا

    7 اتاق تعاون

صندوق کارآفرینی امید) مهر امام 

 رضا(
   -- 

 --    صندوق روستائیان و عشایر

    7 بانک رفاه کارگران

    7 بانک توسعه تعاون

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 0939، سلامت نظام اداری ءسامانه ارتقادر خصوص عملکرد  گزارش سازمان بازرسی کل کشور 59
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 های سلامت اداری در وزارت متبوعش عملکرد شاخصگزار -9

 عنوان فعالیت عنوان شاخص عنوان محور ردیف
واحد 

 سنجش

سقف 

 امتیاز

واحد اجرا 

 کننده

اقدامات 

 انجام شده

1 

آموز( های 

مهارتی، 

فرهنگی، دینی، 

اخلاقی و 

 کاربردی

توانمند سازی  -الف

کارکنان از طریق 

آموزش و مهارت 

 ز(امتیا 07آموزی ) 

دوره هااای آموزشاای   نیازساانجی -1
 کارکنان

 10 دوره

اداره کل 

توسعه منابع 

انسانی  مرکز 

فناوری 

اطلاعات، 

ارتباطات و 

 تحول اداری

 

تهیه و تدوین برنامه های آموزشای   -2
اثاار بخااش در جهاات ارتقاااء دانااش، 
مهارت و نگر( کارکنان با شغل مورد 

 نظر

 15 درصد

آموزشاای در  برگاازاری دوره هااای -3
طول خدمت کارکنان و ارتقاء مهاارت  

 های شغلی
 5 دوره

برگاازاری دوره هااای آموزشااای    -4
 الکترونیکی) مجازی(

 10 دوره

صدور به موقع گواهینامه های دوره  -5
های آموزشای طای شاده حاداکار تاا      

 یکماه پس از اتمام دوره
 5 نفر

به روز رسانی شناسانامه آموزشای     -6
 کارکنان

 5 درصد

انعقاااد قراردادهااای همکاااری بااا   -7
دانشگاه ها و موسسات آموز( عاالی  
بجااای اجاارای دوره هااای آموزشاای  

 کارکنان

  

الزام حضاور افاراد باه دوره هاای      -8
آموزشی تعریف شاده و طای نماودن    
سااعات آموزشای بار اسااو م اوبه      

 دستگاه

  

ترویج اخلاق،  -ب

 فرهنگ و مبانی

اسلامی و صیانت از 

 امتیاز( 27آن )

تدوین و اجرای برنامه های دینای،    -1
ماذهبی، فرهنگاای و مباانی اخلاقاای و   

 احکام اسلامی
 10 برنامه

مرکز 
مقاومت 
بسیح، دفتر 
فرهنگی و 
مرکز روابط 
عمومی و 
اطلاع رسانی 

منابع  ،
 انسانی

 

راه انادازی و تشاکیل حلقاه هااای     -2
 صالحین

 10 نفر

فعالسازی ستاد احیاء امر به معروف  -3
 و نهی از منکر

 15 ستاد

رعایاات مفاااد منشااور اخلاقاای و   -4
 رفتاری کارکنان

 5 منشور

   راه اندازی واحد مشاوره -5

تقویت کمی و   -ج

کیفی بسیج و تفكر 

بسیجی به منظور 

صیانت از ارزش های 

 50انقاب اسلامی ) 

 امتیاز(

د و توسعه فعالیتهای حاوزه و  ایجا  -1
یا مرکاز بسای) ) ساتاد و ادارات کال     

 استانها(
 10 واحد

مرکز 
مقاومت 
 بسی)

 

اشاااعه فرهناات و تفکاار بساای) در  -2
 دستگاه

 10 برنامه

برنامه ریزی برای عضویت اکاریات   -3
 کارکنان در بسی)

 5 نفر

ساماندهی کااروان راهیاان ناور و     -4
 ابرگزای اردوه

 5 نفر

 5 مسابقه برگزاری مسابقات فرهنگی -5
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 های سلامت اداری در وزارت متبوعگزارش عملکرد شاخص

 عنوان فعالیت عنوان شاخص عنوان محور ردیف
واحد 

 سنجش

سقف 

 امتیاز
 واحد اجرا کننده

اقدامات 

 انجام شده

 قانون گرایی 2

تهیهه و تهدوین    -الف

ت مقررات لازم و کفای

آن برای انجام وظهایف  

و مأموریتهههای ملولههه 

 امتیاز( 50)

تطبیااآ آنااین نامااه هااا،     -1
بخشنامه ها و دستورالعمل های 

 صادره دستگاه با قوانین
 57 درصد

 کلیه واحدها

 

تاادوین آنااین نامااه هااا و   -2
 دستورالعمل های لازم

 0 درصد

تأمین اجرای قانون  -ب

 امتیاز( 50)

نین و مقررات گردآوری قوا -1
 مرتبط با دستگاه

 کلیه واحدها 0 درصد

مرکز روابط 

عمومی و اطلاع 

رسانی و مرکز 

فناوریاطلاعات 

هیات رسیدگی 

به تخلفات اداری 

 کارمندان

 

درج کلیااااه قااااوانین و   -2
مقررات، رویه ها و ت امیمات  
مرتبط با حقوق شاهروندی در  

 دیدارگاههای الکترونیك

 0 درصد

او موارد نقض قاانون  انعک -3
بااه مراجااع انتظااامی، اداری،   

 نظارتی و قضانی
 0 درصد

رعایههت و اجههرای  -ج

 امیتاز( 0قوانین )

اباالاب بااه موقااع مقااررات و   
بخشنامه ها به واحدهای ذیربط 

 روز 3و کارکنان ظرف حداکار 
  کلیه واحدها 0 درصد

3 
شاخص 

 پاسخگویی

پاسخگو بودن به  -الف

 57ن )مراجعه کننهدگا 

 امتیاز(

راه اندازی و اسقرار ساامانه   -1
 0 سامانه تلفن گویا

مرکز روابط 
عمومی و اطلاع 

 رسانی
 مرکز حراست
دفتر مدیریت 

 عملكرد

 

نظاار ساانجی از مراجعااه    -2
 0 درصد کنندگان

کنترل دقیآ ورود و خاروج   -3
 0 درصد مراجعین

توسااعه سااامانه مکااانیزه    -4
هات پیگیاری   پاسخگویی در ج

پاسخ باه ناماه هاا باه منظاور      
 کاهش زمان پاسخگویی

 0 سامانه

اصلاح و بازنگری شیوه ها  -5
 0 درصد و روشهای پاسخگویی

پاسااخگویی مناساا  بااه    -6
 0 درصد مراجعه کنندگان

پاسههخگویی بههه   -ب

رسههانه ههها و افكههار  

 امتیاز( 57عمومی )

ارانه گزار( فعالیات هاا و    -1
رد ها حسا  درخواسات   عملک

 رسانه ها
 0 درصد

مرکز روابط 
عمومی و اطلاع 

 رسانی

 
ارانااه پاسااخ بااه سااوالات  -2 

رساااانه هاااا، مطبوعاااات و  
 خبرگزاری ها

 0 درصد
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 های سلامت اداری در وزارت متبوعگزارش عملکرد شاخص

محور عنوان ردیف شاخص عنوان  فعالیت عنوان   
 واحد

 سنجش

 سقف

 امتیاز

 رااج واحد

 کننده

 اقدامات

شده انجام  

 3ادامه 
شاخص 

 پاسخگویی

پاسخگویی به  -ج

ها و واحدهای دستگاه

 امتیاز( 80نظارتی )

پاسااخگویی بااه سااازمان   -1
 50 درصد بازرسی کل کشور

دفتر مدیریت 
 عملكرد

اداره کل 
توسعه منابع 

 انسانی
مرکز فناوری 
اطلاعات، 
ارتباطات و 
 تلول اداری
دفتر امور 
 مجلس و

 کلیه واحدها

 

پاسخگویی به حسابرساان   -2
 57 درصد دیوان محاسبات کشور

پاسااخگویی بااه مکاتبااات  -3
 57 درصد  دیوان عدالت اداری

پاسخگویی به درخواسات   -4
معاونت برنامه ریزی و نظارت 

 راهبردی ریاست جمهوری
 57 درصد

بااه معاوناات پاسااخگویی  -5
نظاااارت مجلاااس شاااورای 

ساالامی، کمیساایون هااای    ا
تخ  ای و کمیسایون اصال    

 مجلس شورای اسلامی 90

 57 درصد

پاسخگویی به درخواسات   -6
معاوناات توسااعه ماادیریت و  
سااارمایه انساااانی ریاسااات 

 جمهوری

 57 درصد 

4 

شاخص 

شایسته 

 سالاری

عملكرد دستگاه در 

شاخص شایسته 

 امتیاز( 67سالاری)

عااادالت اساااتخدامی از   -1
ون و رعایااات طریاااآ آزمااا

 مقررات استخدامی
 57 درصد

اداره کل 
توسعه منابع 

 انسانی
 

انت اا  و ارتقاااء شااغلی   -2
کارمندان بار اسااو شارایط    
تح اایلی، نجربااه و عملکاارد 

 موفآ قبلی

 57 درصد

رعایت شارانط تخ  ای    -3
در انتخا  و انت ا  افراد باه  

 پستهای مدیریتی حرفه ای
 57 درصد

% استفاده 15سقف  رعایت -4
از مدیران خارج از دستگاه در 

 سمت های مدیریتی
 57 درصد

شناسااایی افااراد واجااد    -5
شااارانط از طریاااآ باناااك  

 اطلاعاتی مدیران
 57 درصد

اجرای طارح طبقاه بنادی     -6
 57 درصد مشاغل

اجرای بخشنامه جاذ  و    -7
نگهاداری نیروهاای متعهااد و   

 متخ ص
 57 درصد

توجه به آموز( های ویژه  -8
مدیران در هنگاام انت اا  و   

 ارتقاء آنان
 57 درصد
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 های سلامت اداری در وزارت متبوعگزارش عملکرد شاخص

محور عنوان ردیف شاخص عنوان  فعالیت عنوان   
 واحد

 سنجش

 سقف

 امتیاز

 اجرا واحد

 کننده

 انجام اقدامات

 شده

5 

شاخص 

انظباط اداری 

 و مالی

 اداری انظباط

 امتیاز( 110) 

بازنگری و باروز رساانی     -1
تشکیلات تف یلی متناس  باا  
مأموریتها ، اهداف و وظاایف  
در چااااارچو  قااااوانین و 

 مقررات

 57 طرح

مرکز فناوری 
اطلاعات، 
ارتباطات و 
 تلول اداری

 

تشکیل باه موقاع و مانظم     -2
جلسات هیأت های رسایدگی  

 به تخلفات اداری کارکنان
 57 درصد

رئیس 
هماهنگی 
هیأتهای 

رسیدگی به 
تخلفات 

 اداری

 
رسیدگی به پروناده هاای    -3

مطروحااه در هیااات هاااای   
رساایدگی بااه تخلفااات اداری 
مطابآ مهلت تعیاین شاده در   

 آیین نامه مربوطه

 57 درصد

رعایاات انجااام مراحاال    -4
صدور هر گونه مجوز خریدها 
و ساخت و سازها وفآ قوانین 

 و مقررات
 57 درصد

اداره کل 
  پشتیبانی

تهیه برنامه های اجرانی و   -5
عملیاتی دستگه در قال  بسته 

 های اجرانی
 57 برنامه

مرکز فناوری 
اطلاعات، 
ارتباطات و 
 تلول اداری

 
 کلیه واحده

 

رعایت میزان ساعت کاری  -6
 57 درصد و حضور منظم کارکنان

تشکیل به موقاع جلساات    -7
سیونها، کاارگروه  شوراها، کمی

هااا و هیأتهااا در دسااتگاه بااا 
 قوانین و مقررات

 57 درصد

میاازان انطباااق م ااوبات   -8
شوراها، کمیسونها، کاارگروه  
هااا و هیأتهااا در دسااتگاه بااا 

 قوانین ومقررات
 57 درصد

ثبت و ضبط و نگهاداری    -9
 57 درصد مناس  اسناد و مدارك

ودن میزان الکترونیکی نم -10
 57 درصد سوابآ اسناد و مدارك

اشتغال کارکنان در پست  -11
 57 درصد های سازمانی مربوطه

6 

شاخص 

انظباط اداری 

 و مالی

 انظباط مالی

 امتیاز( 90)

رعایت قوانین و مقاررات    -1
در استفاده از بودجه عمومی و 
سااایر منااابع باارای هرگونااه  

 پرداخت در دستگاه
 57 درصد

اداره کل 
امور مالی و 
 دفتر بودجه

 
تطبیآ هزینه کرد اعتبارات  -2

تملك دارانی های سارمایه ای  
 و جاری با قوانین و مقررات

 57 درصد

استقرار نظام بودجه ریزی   -3
 57 درصد  عملیاتی وفآ قانون
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محور عنوان ردیف شاخص عنوان  فعالیت عنوان   
 واحد

 سنجش

 سقف

 امتیاز

 اجرا واحد

 کننده

 انجام اقدامات

 شده

 6ادامه 
شاخص انظباط 

 اداری و مالی

 انظباط مالی

 امتیاز( 90)

انجاااام کلیاااه مراحااال   -4
معاملات، مناق ه ها ومزایاده  

 ها طبآ قوانین و مقررات
 57 درصد

  

تنظاایم و ارانااه بااه موقااع  -5
رصد د اسناد تنخواه گردان  01 

مادیریت وجااوه م اارف    -6
نشااده دسااتگاه وفااآ قااانون  

 مرتبط
 01 درصد 

رعایت انجام عملیات مالی  -7
 01 درصد دستگاه از طریآ نظام بانکی

تطبیآ نحاوه نگهاداری از    -8
امااوال دولتاای بااا قااوانین و  

 مقررات
 01 درصد

انطباق هزینه ها باا برناماه    -9
 01 درصد م و های عملیاتی 

7 

شاخص الگوی 

م رف و بهره 

 وری

صرفه جویی و  -الف

رعایت الگوی م رف 

 امتیاز( 40)

تاادوین و اجاارای برنامااه   -1
الگوی م رف و کاهش هزینه 

 های جاری غیرضروری
 57 برنامه

اداره کل 

پشتیبانی و 

 دفتر بودجه

 

اولویت خرید و اساتفاده    -2
صددر از کالا و تجهیزات داخلی  57 

رعایت ضوابط واستاندارد  -3
به کارگیری فضاها، تجهیازات  
و ملزومات اداری و ساخت و 

 سازها
 57 درصد 

تناس  هزیناه تماام شاده     -4
فعالیت ها، خدمات و نیاروی  
انسااانی بااا رویکاارد الگااوی 

 م رف
 57 درصد

بهبود وافزایش بهره  - 

 امتیاز( 40وری )

رهنات  توساعه و تاروی) ف   -1
مرکز فناوری  57 جلسه بهره وری

اطلاعات، 

ارتباطات و 

تلول اداری 

و دفتر 

 بودجه

 

داشتن نظام اجرایی ارتقای  -2
بهره وری و باازنگری مساتمر   

 فرایندهای انجام کار
 57 طرح

اراناااه شااااخص هاااای  -3
 57 درصد استاندارد

اح اااء و اناادازه گیااری   -4
شاااخص هااای بهااره وری و 

 رانه گزار( های مربوطها
 57 درصد

تقویت امور  -ج

حاکمیتی دستگاه و 

واگذاری ت دی های 

دولتی به بخش های 

 امتیاز( 30غیردولتی )

واگااذاری ت اادی هااای   -1
 57 درصد دولتی به بخش های غیردولتی

مرکز فناوری 

اطلاعات، 

ارتباطات و 

 تلول اداری

 

رعایاات اولویاات هااا در   -2
دی های دولتای  واگذاری ت 
 به غیردولتی

 57 درصد

ایجاد فضای ساالم بارای    -3
رقابت و جلوگیری از انح ار 
و تضااییع حقااوق مااردم در   

 واگذاری ها
 57 درصد 
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 عنوان فعالیت عنوان شاخص عنوان محور ردیف
واحد 

 سنجش

سقف 

 امتیاز

واحد اجرا 

دهکنن  

اقدامات 

 انجام شده

8 

شاخص 

استقرار و 

توسعه  سامانه 

های 

الکترونیك و 

فناوریهای 

 نوین

عملکرد دستگاه در 

 تحقآ دولت الکترونیك

امتیاز( 100)  

داشتن برنامه جاامع فان آوری     -1
 57 برنامه اطلاعات

مرکز 

فناوری 

اطلاعات، 

ارتباطات و 

تلول 

 اداری

دفتر 

مدیریت 

 عملكرد

اداره کل 

یبانیپشت  

 

 57 درصد استقرار اتوماسیون اداری و مالی -2
وجااود دیاادارگاه الکترونیااك    -3

مناساا  و دارای اسااتاندارد بااین   
المللاای طراحاای سااایت و امکااان  
دسترسی باه اطلاعاات ماورد نیااز     

 ذینفعان

دیدار

 گاه
57 

پشااتیبانی هااای لازم اطلاعاااتی  -4
شامل اطلاعات بروز و جامع و قابل 

 بهره برداری از دیدارگاهها
 57 درصد

تعداد و نوع خدمات الکترونیك   -5
 57 درصد دستگاه

امکااان ثباات و رساایدگی بااه    -6
شکایات از طریآ درگاه الکترونیکی  

 و دسترسی نهادهای نظارتی 
 57 درصد 

ایجاد و بازنگری سیستم ایمنای    -7
به منظاور حفاظات از اطلاعاات و    

 ری از نفوذ عوامل مخر جلوگی
 57 درصد

داشااتن بانکهااای اطلاعاااتی و   -8
 57 درصد سامانه های اخت اصی دستگاه

همکاری در ایجاد پنجره واحاد    -9
 57 درصد برای صدور مجوزها

داشااتن سااامانه مزایااده هااا،    -10
مناق ه ها و معاملات و ثبت آنها در 

 سامانه های ملی ونظارتی
 57 نهساما

9 

شاخص 

نظارت و 

 کنترل داخلی

کفایت قوانین،   -الف

 مقررات و رویه ها

امتیاز( 40)   

به روز رسانی قوانین، مقاررات    -1
دفتر  01 درصد  و دستورالعمل ها

مدیریت 

عملکرد و 

کلیه 

 واحدها

 

وجود نظامهای تشویقی و تنبیهی  -2
 01 درصد مناس 

وجاااود نظاااام رسااایدگی و    -3
 01 درصد اسخگویی به شکایاتپ

وجود نظام جمع آوری انتقادهاا   -4
 01 برنامه و پیشنهادها

اعمال نظارت و  - 

امتیاز( 90کنترل )  

انجام بازرسای هاای ماوردی و     -1
 10 برنامه  ادواری از عملکرد واحدهای تابعه

دفتر 

مدیریت 

 عملکرد

 

 

تهیه گزار( های نظاارتی دوره   -2
 رانه پیشنهادهای لازمای و ا

گزار

) 
10 

بررساای بموقااع شااکایات و     -3
 10 درصد درخواست های واصله

اعاالام تخلفااات بااه مراجااع     -4
 01 درصد ذی لاح

 



31 
 

 های سلامت اداری در وزارت متبوعگزارش عملکرد شاخص

 9ادامه 

شاخص 

نظارت و 

 کنترل داخلی

اعمال نظارت و  - 

امتیاز( 90کنترل )  

انتخا  بازرسان معتمد موضاوع   -5
قااانون ماادیریت خاادمات  91مااده  

کشوری و دریافات گازار( هاای    
 عملکرد دوره ای بازرسان

 01 درصد 

رنیس 

هماهنگی 

رسیدگی به 

تخلفات 

 اداری

 
 

برگاازاری جلسااات کااارگروه    -6
 01 جلسه سلامت اداری

شناسااایی و اح اااء گلوگاههااا  -7
 01 مورد ونقاط مفسده خیز

مرکز 

 حراست

نظارت محسوو و نامحساوو   -8
 10 درصد  بر خریدها

 10 درصد نظارت برگزاری مناق ات -9

 

 

 نشریات موجود در دفتر مدیریت عملکرد -1

 ناشر نویسنده نام کتاب ردیف
سال 

 انتشار

5 
مجموعااه مقااالات سااومین همااایش نظااارت 

 وبازرسی )نظارت کارآمد(
 تهرانهیا ت علمی دانشگاه 

 –سازمان بازرسی کل کشور 

دانشکده مدیریت دانشگاه 

 تهران

5560 

4 
مجموعااه مقااالات سااومین همااایش نظااارت 

 وبازرسی )نظارت کارآمد(
 هیات علمی دانشگاه تهران

 –سازمان بازرسی کل کشور 

دانشکده مدیریت دانشگاه 

 تهران

5560 

5 
سازوکارهای مبارزه باا فسااد    –بولتن پژوهش 
 توسعه یافته درکشورهای

محمد جواد حآ  -شعبان نجف پور
 5560 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی-شناو

2 
نقش سازمانهای غیردولتی در  –بولتن پژوهش 

 امر نظارت ومبارزه با فساد
 5560 سازمان بازرسی کل کشور علیرضا دیهیم

0 
گزار( پژوهشی نقاش حسابرسای و شافاف    

 سازی مالی در مبارزه بافساد
حمد جواد حآ شناو و شعبان م

 5566 سازمان بازرسی کل کشور نجف پور

8 
گزار( پژوهشی پولشویی ورو( های مباارزه  

 با آن
 5566 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی

 2009گزار( پژوهشی سنجش جهانی فساد  0
محمد جواد حآ شناو و شعبان 

 5566 سازمان بازرسی کل کشور نجف پور

6 
وساختاری برای اقادام برضاد    بررسی موردی

 فساد )چالش فساد درآسیا(
 5561 سازمان بازرسی کل کشور حسین عظیم بیك –علیرضا دیهیم 

1 
گزار( پژوهشی کتابچه راهنمای سازمان ملال  

 متحد درباره سیاست مقابله با فساد
 5561 سازمان بازرسی کل کشور احمد رشیدی

57 
باارزه  گزار( پژوهشی بررسی استراتژی ملی م

 با فساد درکویت
 5561 سازمان بازرسی کل کشور شعبان نجف پور
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55 
گزار( پژوهشی بارومتر جهاانی فسااد ساال    

2010 
محمد جواد حآ شناو و شعبان 

 5561 سازمان بازرسی کل کشور نجف پور

54 
گزار( پژوهشی نگاهی باه راهبردهاای ضاد    

 فساد میشل مان
 5561 سازمان بازرسی کل کشور احمد رشیدی

55 
گزار( پژوهشی هزینه های اقت اادی فسااد :   

 یك بررسی وشواهد جدید
 محمد جواد حآ شناو و شعبان

 
 سازمان بازرسی کل کشور

 

5561 

52 
گزار( پژوهشی گلوگاه های باروز فسااد در   

اداره کل  –نظام بانکی وراهکارهای مقابله باآن 
 کرمانشاهبازرسی استان 

محمد جواد رشیدی و محمد رضا 
 سازمان بازرسی کل کشور نجات

5517 

50 
گزار( پژوهشی بررسای سااختارها وقواعاد    

 حقوقی مبارزه با فساد درچند کشور آسیانی
 5561 سازمان بازرسی کل کشور پرویز دلیرپور

58 
گزار( پژوهشی کنترل فسااد اداری دربخاش   

پیشاگیری از  دولتی وارانه مدل راهبارد جاامع   
 فساد درایران

 سازمان بازرسی کل کشور حمیدرضا مقدسی و رستم فرهادی
5517 

50 
گزار( پژوهشی راهکارهای حقوقی مبارزه باا  

 فساد اداری در ترکیه
 5517 سازمان بازرسی کل کشور محمدجواد حآ شناو

اری تهرانشهرد هادی شرافت –وحید نقی زاده  ارتقاء سلامت اداری ومقابله با فساد 56  5517 

51 
گزار( پژوهشی ژاپن، کاره جناوبی، فیلیپاین    

 وچین چهار سندرم فساد
 5514 سازمان بازرسی کل کشور محمد جواد حآ شناو

47 
گزار( پژوهشی حضور مردم در پیشاگیری از  

 فساد
 5514 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی -شعبان نجف پور

45 
نه طارح  گزار( پژوهشی مهندسی انگیز( ارا

 های ضد فساد ازسوی مجالس قانون گذاری
 5515 سازمان بازرسی کل کشور سعیدعطار

 5514 سازمان بازرسی کل کشور محمدجواد حآ شناو گزار( پژوهشی فساد دولتی وحمایت عمومی 44

 علی شها  صفا –ابراهیم عباسی  مدیریت ریسك تقل  راهنمای عملی 45
مرکز مطالعات و پژوهش 

ت اداری و مبارزه های سلام

 بافساد

5515 

سازمان مدیریت وبرنامه ریزی  دبیرخانه هیات عالی نظارت مجموعه مقالات همایش سلامت نظام اداری 42

 کشور

5565 

40 
اهاام اقاادامات وزارت تعاااون ، کااار ورفاااه  
اجتماعی درخ او  صایانت پاساخگویی و    

 ارتقاء سلامت اداری
یموسسه کار وتامین اجتماع علی ربیعی  

5514 

48 
مجموعاه مقاالات هماایش همات مضااعف،      

 کارمضاعف و ارتقای سلامت نظام اداری
حسن صفرخانی وسامانی وفتاحی 

 5561 سازمان بازرسی کل کشور و جهان بین

40 
گزار( پژوهشی سلامت اداری درایران ، آسی  

 ها وراهکارها
 5561 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی

46 
اساد اقت اادی دراجارای    گزار( پژوهشی مف

 طرح های عمرانی در یك نگاه
 5514 سازمان بازرسی کل کشور مهری سادات موسوی

 5566 سازمان بازرسی کل کشور محمد صالحی 2009گزار( پژوهشی سنجش جهانی فساد  41

57 
 –گزار( پژوهشی تعدد دستگاه های نظاارتی  

 فرصت یا تهدید
کشور سازمان بازرسی کل سید فضل اله موسوی  5515 

55 
گزار( پژوهشی بررسای عاواملش ماوثر بار     

 توانمند سازی بازرسان
 5515 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی
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54 
گاازار( پژوهشاای آساای  شناساای مقااررات 
وتشریفات مناق ه ومزایده های دولتی در استان 

 قم
 5515 سازمان بازرسی کل کشور رضا کرمی

55 
گزار( پژوهشی جساتاری در پایش نیازهاای    

 نظری اقت اد مقاومتی
 5515 سازمان بازرسی کل کشور رضا عارف

 5515 سازمان بازرسی کل کشور محمد جواد حآ شناو گزار( پژوهشی نظارت و بازرسی در فرانسه 52

 نظارت وبازرسی 50
امیر من ور  -رسول حقیقت

حسن  -افشار –سلطانی  -جلیلیان
 مهدی کدیور -وحید عوقی -زاده

ترویجی  –ف لنامه علمی 

 بازرسی کل ناجا
5514 

58 
شیوه های نظارت وکنتارل سیاسای ازدیادگاه    

 حضرت امیر)ع(
 5561 نشر زمان نو محمد مهدی امامی

50 
گزار( پژوهشی نظام خدمات رسانی به ماردم  
درجمهوری اسلامی ایران با تاکید بار قاوانین   

 ومقررات
 5561 سازمان بازرسی کل کشور ییوحید آرا

56 
گزار( پژوهشای الگاوی رفتااری مادیران از     
دیاادگاه امااام علاای  ومقایسااه آن بااا الگااوی 

 مینتزبرگ
 5561 سازمان بازرسی کل کشور سعید فرجام

51 
گزار( پژوهشی حسن جریاان امور،کنکاا(   

 نظری ومفهومی وشاخص سازی
رسازمان بازرسی کل کشو ن رالدین امین ورزلی  5561 

27 
گزار( پژوهشی تبیین جامعه شاناختی همات   

کارمضاااعف وکارکردهااا وراه   –مضاااعف 
 کارهایی برای نظام بازرسی

شعبان نجف  –هادی عبدالمالکی 
 5561 سازمان بازرسی کل کشور پور و مهناز جلیلی

25 
گزار( پژوهشی بررسی میزان تحقاآ اهاداف   

 کمی برنامه چهارم توسعه استان ها
 5517 سازمان بازرسی کل کشور یدیاحمد رش

 5517 سازمان بازرسی کل کشور کیوان صداقتی گزار( پژوهشی تحقآ وپیشبرد حاکمیت قانون 24

25 
گزار( پژوهشی نگاهی به الزامات ورو( های 

 توانمندسازی بازرسان
 5517 سازمان بازرسی کل کشور یحیی کمالی

 5515 سازمان بازرسی کل کشور ومدیریت منابعبرنامه ریزیت معاون تحلیل حقوقی نظارت بر شهرداری ها 22

20 
گزار( پژوهشی جهاد اقت ادی ونقش سازمان 

 بازرسی کل کشور درتحقآ آن
 5517 سازمان بازرسی کل کشور محمد جواد حآ شناو

28 
حقااوق وضااعیتگاازار( پژوهشاای بررساای

شهروندی در نظام اداری ایران وعوامال ماوثر   
 برآن

 5514 سازمان بازرسی کل کشور هاشمیسید ضیاء 

20 
-2011گزار( پژوهشی رقابت پذیری جهانی 

2012 
محمدجواد حآ شناو وشعبان 

 5514 سازمان بازرسی کل کشور نجف پور

 5517 سازمان بازرسی کل کشور ن رالدین امین ورزلی اصول وشیوه های گزار( نویسی در بازرسی 26

21 
 1رزیاابی   تخ  ی داناش ا  –ف لنامه علمی 

 نسخه(2)
 5566 سازمان بازرسی کل کشور حجت اله ایوبی و سایرین

07 
 2) 2تخ  ی دانش ارزیابی  –ف لنامه علمی 

 نسخه(
 5566 سازمان بازرسی کل کشور سید علی اکبر احمدی وسایرین

05 
 2) 3تخ  ی دانش ارزیابی  –ف لنامه علمی 

 نسخه (
بازرسی کل کشورسازمان  سید علی اکبر احمدی و سایرین  5561 

04 
 2) 4تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی 

 نسخه (
 5561 سازمان بازرسی کل کشور سید علی اکبر احمدی وسایرین
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 نشریات موجود در دفتر مدیریت عملکرد

05 
 5تخ  ی دانش ارزیابی  –ف لنامه علمی 

 نسخه ( 2) 
 5561 سازمان بازرسی کل کشور حجت اله ایوبی و سایرین

02 
  6 تخ  ی دانش ارزیابی  –ف لنامه علمی 

 نسخه ( 2)
 5561 سازمان بازرسی کل کشور حجت اله ایوبی وسایرین

 5517 سازمان بازرسی کل کشور حجت اله ایوبی وسایرین 7تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  00

مان بازرسی کل کشورساز حجت اله ایوبی وسایرین 8تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  08  5517 

 5517 سازمان بازرسی کل کشور حجت اله ایوبی وسایرین 10تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  00

 5514 سازمان بازرسی کل کشور حمیدرضا ملك محمدی وسایرین 15تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  06

 5514 سازمان بازرسی کل کشور ك محمدی وسایرینحمیدرضا مل 16تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  01

 5514 سازمان بازرسی کل کشور حمیدرضا ملك محمدی وسایرین 17تخ  ی دانش ارزیابی –ف لنامه علمی  87

 5515 سازمان بازرسی کل کشور حمیدرضا ملك محمدی وسایرین 19تخ  ی دانش ارزیابی  –ف لنامه علمی  85
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