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 خلاصه مدیریتی

  مواجه چالش با چشمگیری طور به  را  کشورها توسعه  روند که است   سازمانی هایپدیده  جمله از اداری فساد

نظام  در این راستا،    .است   شده  معواج   سراسر  در  اساسی  هایبحران   و  مشکلات  گیریشکل   موجب   و  ساخته 

 منتشرشده   آمار  طیاست.    نبوده   مصون   آن   هایآسیب و    اداری  فساد   از  کشورها،  سایر  همانند  نیز،  ایران   در  اداری

  در   ایران  کشور  ،2023  سال  در  جهان  کشورهای  فساد  از  ادراک  وضعیت   ازالملل  شفافیت بین  سازمان  توسط

   موضوع،   این  .1است   بوده  CPI)،)  24فساد    ادراک  شاخص   در  آن  امتیاز  واشته  د  قرار  کشور  180  از  149  رتبه

در    هویژبه و ارائه راهکارهای مدیریت و کنترل آن را    فسادو ایجاد    گیریشکل  هایزمینه   شناسایی  ضرورت

 سازد. روشن میمجموعه آن های دولتی و زیردستگاه 

نوعی تخطی »در یک تعریف جامع،    که  داردوجود    مختلف  سطوح  و  هادر حوزهاز فساد  تعاریف متعددی  

،  فساد وعمق هالایه  حیث  از که شودتعریف می «از هنجارهای اخلاقی و قانونی در عملکرد اداری و سازمانی

  های دستگاه  در  فساد  ایجاد  لعلبه طور کلی،    .باشدقابل بررسی میو ... ای  هزینه  و  درآمدی  حیث  ازهمچنین  

  اجتماعی   و  فرهنگی   مسائل  بخاطر  فساد  هایزمینه   از  بخشی  شوند؛می  تقسیم  کلی  دسته  سه  به  دولتی  مختلف

 گردندمی  ایجاد  صحیح  نظارت  عدم  بخاطر  فساد  هایزمینه   دیگر  دسته.  شوندمی  ایجاد ...    و  گرائیقومیت   مانند

: باشندمی گونه  دو  به  خود  قوانین  ضعف  البته.  گردندمی   ایجاد  قوانین  ضعف  بخاطر  هازمینه   این  دیگر دسته  و

  معلول  دیگر  بخش  و  کنند می   مقابله  فساد  با  که  است   قوانینی  ایجاد  عدم  معلولقوانین،    ضعف  این  از  بخشی

 . باشندمی موجود قوانین  مفهومی یا و صریح تعارض

در  مطرح کردند که  فساد  حوزه  در  ریاتی  نظ   از افرادبسیاری    گسترده،  مطالعات  به  توجه  باعلاوه بر این،  

 : قرار گرفته است  مطالعهمورد   فساد با مقابله راهکارهای و فساد  ایجاد علل قالب رویکردهای

  شده   ارائه  تعاریف  همانندباشد که  می  فساد  موضوع  تبیین  برای  استفاده  مورد  نظری   رویکردهای  ،دسته اول 

  عقلانی  انتخاب  هایتئوری:  از  عبارتند  آنهامهمترین    از  برخی.  است   گوناگوناین رویکردها    ،فساد  مفهوم  از

 
1. www.transparency.org/cpi 



 ( ...   و   دولتی   های دستگاه   اقتصادی   های   حوزه   در   بر   کید أ ت   با )    راهکارها   ارائه   و   اداری   فساد   های زمینه   بررسی  2
 

 
 

 ،پیرو  -حامی    غیرکارگزار،  -  کارفرما  جویی،رانت   اخلاقی،  هایتبیین  نسبی،  محرومیت   ،( فایده-هزینه)

 .  ( فساد شبکه) اجتماعی ،1ر بِوِ ،شناختیجرم

  پرداختند که از آن جمله   فساد  با  کنترل و مقابله  جهت   راهکارهایی  ارائه   به  ی است کهنظریاتدسته دوم،  

( اشاره نمود. این 1964و نظریه اتکینسون )(  1974و همکاران ) من  زری  (،1953)   یگموندزنظریه  توان به  می

نظریات   از  درونی  دسته  کنترل  سیستم  مذهبی )بر  تخلف  عقاید  بازدارنده  بیرونی و    ( عامل  کنترل  سیستم 

، علاوه بر این  برای مدیریت و کنترل فساد تأکید داشتند.  ( فرد متخلف و در نظر گرفتن مجازات وی  شناسایی)

هوپ  و  معتقد2002)  2هیل  نیز  کنترل  ند(  زور،  مبتنی  رفتار  نوع  سه  بردارنده  در  اجتماعی  که   و   تبادل  بر 

 خوب حکمرانی ایجاد  برای ابزار این از تواندمی سازمانی نوع و شرایط به توجه  با فرد که است  متقاعدسازی

(  2008)  3پراساد   عقیده  به  راستا،  این  در  .ایدبه عنوان راهکاری برای مقابله با فساد استفاده نم  اداری  نظام  در

انسانی  استخدام وضعیت    بهبود  و  افزایش  به  منجر  خوب،  حکمرانی  نیز   از  یکی  خود  که  شودمی   نیروی 

 . است  فساد مدیریت  و کنترل راهکارهای

عوامل  دیگراز   فساد،  حوزه  در  مهم  گرفته،    که  باشدمی   آن  بر  تأثیرگذار  مباحث  مطالعات صورت  در 

است   متفاوتی  هایبندی دسته  شده  گرفته  نظر  در  آن  پرکاربردترین.  برای  از  یکی    عوامل ها،  بندیدسته   در 

 عوامل   قانونی،  و  سیاسی  و...(، عوامل  فقر  و  درآمد  اقتصادی، توزیع  دستمزد، رشد  دولت، نرخ  )اندازه  اقتصادی

  دهند.می  قرار تأثیر تحت  را فساد مستقیم طور به که اندشده  شناسایی  فرهنگی و اجتماعی

با این حال، این    .است   متنوع  و  گسترده  بسیار  نیز   آن  آثار  دامنه  اداری،  فساد  پیچیده  ماهیت   به  توجه  با

کاهش درآمد    .مورد مطالعه قرار گرفته است   اقتصادی  غیرمتغیرهای    و  اقتصادی  متغیرهای  در دو حوزه  پیامدها

  از جمله پیامدهای مد  آوری و توزیع ناعادلانه درگذاری، کاهش بهرهو افزایش مخارج دولت، کاهش سرمایه 

کاهش رشد اقتصادی    و در نهایت کاهش تولید ناخالص داخلی    که منجر به  است متغیرهای اقتصادی  بر  فساد

کاهش اعتماد عمومی، کاهش مشروعیت و اثربخشی دولت و همچنین اتخاذ  در این میان،  شود.  میدر کشور  

البته    پذیرند.  ثیر میأتصمیمات نادرست نیز از جمله متغیرهای غیر اقتصادی است که از ایجاد فساد در جامعه ت
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شایان ذکر است که رابطه علی و معلولی دو طرفه بین عوامل تاثیرگذار بر فساد و عوامل اثرپذیر از فساد وجود  

تواند منجر به افزایش فساد  دارد. به این مفهوم که کاهش رشد اقتصادی و در نتیجه افزایش بیکاری و فقر می 

تواند با کاهش اعتماد عمومی منجر به کاهش تولید و رشد اقتصادی شود. به همین شکل نیز فساد در جامعه می

 گردد. 

 همه   توجه  مورد  آن  با  مبارزهمدیریت و    ،کنترل  نحوه  و  فساد  طور که پیشتر نیز مطرح شد، مسئلههمان

  باشد. توسعه می حال یافته و به ویژه دربوده و در حال حاضر نیز کانون توجه کشورهای توسعه   کشورها   و  جوامع

 ویژه  نگاهی  پرداخته،  اساسی   مشکل  این  با  مقابله  و  شناسایی  به  کشورها  سایر  همانند  نیز  ایران  اینکه  به  توجه  با

تواند در کنترل و مدیریت فساد  می   ،زمینه  این   در  سیاستمداران  هایگیریتصمیم  و   کشورها  سایر   تجربیات  به

از جمله )  دارای سوابق در امر مبارزه با فساد اداری  نتخب م  کشورهای  تجاربدر این راستا،  باشد.    راهگشا

 مختلفی  هایروش  داده است که آنها از  ان، نش( ، فنلاندجنوبی، مالزیکره    دانمارک، سنگاپور، انگلستان، آلمان،

 جریان   و  شفافیت   سمت   به  حرکت   فساد،  با  مبارزه  برای  روش  مؤثرترینکه    اندکرده  برای این منظور استفاده

 کارکنان  برای  مقررات  و  قوانین  توان به تدویناقدامات کشورها میدیگر  است. از جمله  بوده    اطلاعات  آزاد

ها، بکارگیری دقیق افشاکننده  از  قانونی  حمایت   مؤثر آن، تقویت   مالی و اجرای  امور  سازیشفاف   در  دولت 

در سیاست   با  مبارزه  حقوقی  کاروساز  بکارگیری جدیت  متخلف؛ خدماتفساد،  افراد  تنبیهی   عمومی   های 

 هایفعالیت  حیطه در اخلاقی ضوابط المللی، ایجادبین سطح در فساد با مبارزه هایهمکاری  پاسخگو؛ توسعه

 آگاهی  سطح  ارتقای  و  شهروندی  هایآموزش   طریق  از  ضدفساد  اجتماعی  و  فرهنگی  محیطی  دولتی،  ایجاد

  کارشناسان   نظرات  از  استفاده  با  تا  برآمد  صدد  در  اقتصادی  امور  پژوهشکده  ،اساس  همین  بر  مردم اشاره نمود.

دولتی  دستگاه   اقتصادی  مختلف  هایحوزه  در  اجرائی   حسابرسی،   گمرک،  بیمه،   ستانی،مالیات )های 

 بررسی   به  اطلاعات  فناوری  حوزههای دولتی در  مجموعه دستگاهزیر  اقماری  هایشرکت   و  ( سازیخصوصی

  را  مختلف هایلایه  در فساد کنترل و مدیریت  زمینه  مؤثّر، هایراهکار  ارائه با و پرداخته  فساد ایجاد هایزمینه 

  6 ماحصل حاضر لازم به ذکر است که گزارش .ن پرداخته شده است آبه توضیح  1آورد که در جدول  فراهم

.  است ی و دارائی  اقتصادامور    وزارت  تابعه  هایدستگاه  خبرگان  و  کارشناسان  برخی  با  بهح مصا  و  تحقیق  ماه

 .یابد تعمیق یا و گسترش ئیاجرا و علمی بعد در تواندمی و به اتمام نرسیده است  تحقیق
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 های مختلف اقتصادی حوزه  درآن    کنترل و مدیریت  راهکارهای و    های ایجاد فسادزمینه  (:1)  لجدو

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مالیاتی  امور سازمان

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 مالیاتی   مأموران کافی به و لازم آموزش عدم •

 مالیاتی مأموران و مؤدی ارتباط •

 تغییرناپذیر و ضعیف سازمانیفرهنگ •

 مالیاتی  برخی مأموران پایین شغلی تعهد و کاری روحیه •

 ... و مدیرانبرخی  فرا قانونی  قدرتاعمال   •

  مأموران   فعالیت  نحوه   به   مستمر  و  پیگیر   دقیق،   نظارت   عدم •
  مالیاتی

 مالیاتی  هایپرونده زیاد حجم و مالیاتی مأموران کمبود •

 مالیاتی اطلاعات دسترسی ناکافی به •

  توجه   بدون  «ترفیع»  و  «پاداش»  ،«پست»  ،«امتیاز»  اعطای •
  خدمات  ارائه کیفیت و  افراد توانایی به

 اثر  در  مالیاتی  امور  سازمان  کارکنان  ناکافی  دستمزد  و  حقوق •
 تورم

 شفافیت   عدم  و  مقررات  و  قوانین  پیچیدگی •
 استانداردها

  بالای مأموران  عمل آزادی و ضعیف کنترل •
 و   کلیدی  تصمیمات  اتخاذ  هنگام   به  مالیاتی

 مهم 

  گزینش،   مرحله  در  ناکافی  ضوابط  و  معیار •
  مأموران   شایستگی   و   صلاحیت  شناخت  جهت

  مالیاتی

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

  بهبود  راستای  در  انسانی  نیروی  آموزش  کیفی   و   کمی  ارتقاء •

 هایبسته  ایجاد  و  مؤدیان  مالیاتی  امور  به  رسیدگی  شیوه

   مقررات و  قوانین با مالیاتی مؤدیان آشنایی جهت آموزشی

-سامانه  سازیساده  های اطلاعاتی سازمان و  تقویت سیستم •
  مؤثر  پیوند   ایجاد  و   مالیاتی  حوزه  در  اطلاعات   فناوری  ایه

  آنها

 ایجاد  جهت  سازمان  کلان  سطح  در  راهبردی   مدیریت  ایجاد •

  در   فساد  هایزمینه  با  مقابله  مؤثر  گذاریهدف  و  هابرنامه 

 سازمان

  طریق   از  کارشناسان  و  مالیاتی  مؤدیان   ارتباط  حذف •
 ها سامانه   ارتقاء و هوشمندسازی

  اداری  فساد افشاگران از بیشتر حمایت •

 ضمانت   ارتقاء  و  های تشویقی و تنبیهی کارآمد  اعمال سیستم •
   فساد به  ارتکاب انگیزه کاهش جهت اجرائی

  در   فردی  و  سازمانی  منافع  تعارض  مصادیق  رفع  و  شناسایی •
 عملیاتی هایبرنامه قالب

  سلامت   کارگروه  مستمر  و  مندنظام  فعالیت •
 تنظیم  و  مالیاتی  امور  سازمان  اداری
 جهت  مشخص  و  استاندارد  هایبرنامه 
 در   فساد  هایگلوگاه  رفع  و  فساد  با  مبارزه

 .سازمان

  با   متناسب  سازمان  کارکنان  حقوق  افزایش •
 در  کارکنان انگیزه کاهش جهت تورم، نرخ

 فساد ارتکاب

   دادرسی  فرایند رسانی روزبه  •

مدیران   سالاری شایسته فرایند در شفافیت •
 مستندات   طبق  انتصاب  مراحل  شدن  طیو  

 کشور استخدامی و اداری سازمان

 راستای  در  مندهدف  هایسیاست   ایجاد •

 هایقسمت  بین  سازمانی  اخلاق  توسعه

  واحد   مانند   فساد  با  مقابله  حوزه  در  درگیر

 حراست  مرکز گزینش،
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در  کنترل و مدیریت  و راهکارهای های ایجاد فسادزمینه(:  1)ادامه جدول  

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ا.اج مرکزی بیمه

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 ناکارامد افرادبرخی  بکارگیری •

 پشتیبانی قراردادهای روند برکافی  نظارت عدم •

 رعایت  عدم)  اتکایی  عملیات  از  حاصل  منابع  نامطلوب  گذاریسرمایه •

 در  ناکافی  گذاریسرمایه  مختلف،  هایحوزه  در  گذاریسرمایه  هاینامه ائین

 بازدهی  دقیق  مقایسه  و   ارزیابی  عدم  زندگی،غیر   و   زندگی  بیمه  منابع

 (مختلف  هایحوزه در هاگذاریسرمایه

 اتکایی قراردادهای مالی عملیات نامناسب فرایند •

 فرایند)  بیمه  هایشرکت   در   اتکائی  قراردادهای  عملیات  بر   کافی  نظارت  عدم •

  و  قراردادها  اجرای  سازوکار  بر  کافی  نظارت  عدم  و  قراردادها  ساختار  نامطلوب

  شرایط  و  نرخ  اعلام  و  احصاء  فرایند   و  اتکایی  قراردادهای  تنظیم  از  حاصل  نتایج

 (قرارداد طرف هایشرکت  انتخاب در نامناسب هایشاخص  همچنین  آن،

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 حاصل   نتایج  و  سازوکار  و  ساختار  فرایند  بر   نظارت )  اتکایی  عملیات  روند   بر   نظارت •

   آن،   شرایط  و  نرخ  اعلام  و  احصاء  فرایند   بر  نظارت  اتکایی،  قراردادهای  اجرای  از

 (قرارداد طرف هایشرکت  انتخاب در هاشاخص   بررسی

  ها داده  احصاء  روند  بر   نظارت)    اتکایی  قراردادهای  مالی  عملیات  فرایند  بر   نظارت •

 نظارت   اتکایی،  هایصورتحساب  ارسال  و  حسابداری  ثبت  اطلاعات،  سنجی  اعتبار  و

 و   مالی  هایصورت    بر  نظارت  و  اتکایی  هایصورتحساب  حسابمانده   تسویه  بر

 مالی  گزارشگری

 سرمایه  روند  به  توجه)    اتکایی  عملیات  از  حاصل   منابع  گذاریسرمایه   بر  نظارت •

  و   زندگی  بیمه   منابع   در   گذاری  سرمایه   حوزه،  این  در  هانامه ائین  رعایت  با  گذاری

 (مختلف  هایحوزه در هاگذاریسرمایه بازدهی مقایسه و ارزیابی  زندگی،غیر

 سازمان  سپاری  برون   قراردادهای  بر  نظارت)  پشتیبانی  قراردادهای  روند  بر  نظارت •

 و  اطلاعات  فناوری   حوزه  در  پشتیبانی  برای  اقماری  هایشرکت  ایجاد  کیفیت  و

 (ارتباطات

 حوزه  در  سریع  تغییرات  به  توجه  با  متخصصان  شناسائی  در  دقیق  ارزیابی •
 سازمانی   تجارب و دانش دهیسازمان  و نوین هایفناوری
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در کنترل و مدیریت  های ایجاد فساد  و راهکارهایزمینه(:  1)ادامه جدول  

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حسابرسی  سازمان

 قانونی  سازمانی  

 

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

   اطرافیان و خود برای حسابرسان برخی توسط  سهام خرید •

   نامتعارف حد در رسیدگی مورد هایشرکت از هدایا دریافت •

   کلیدی هایپستاعطای  و افراد مدتطولانی  ابقای •

  حسابرسان بین  کارانه عادلانه تقسیم عدم •

   سازمان از خارج حسابرسان و پرسنل مزایا و  حقوق تناسب عدم •

  های مأموریت   قالب  در  حسابرسان  و   مدیران  به   هاشرکت  اعطای امتیاز •
  خارجی

   سازمان پرسنل کافی آموزش عدم •

  تخلف   دارای  هایگزارش   از  موقع  به  و  مناسب  برخورد  و  پیگیری  عدم •
  ... و مختلف هایارگان   و بازرسی  به

بودنزمان •  گزارشهای  به   مربوط   تخلف  دارای  هایگزارش   بررسی   بر 
  نظارت  عالی هیات توسط حسابرسان صادره

  حین   در  خود  پرسنل  به  نسبت  مدیران  برخیکافی    نظارت  عدم •
 ها شرکت  حسابرسی

 بانکهای مورد رسیدگی   توسط  اطرافیان  و حسابرسان به  وام اعطای •

  و   مناسب  برخورد  عدم •
    متخلفین با  موقع به

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

  تقویت   و   (مستقل  حسابرسی  هایکمیته)  هاشرکت   راهبری  تقویت •

 .آموزشی هایدوره و هاشرکت داخلی هایکنترل

 جامعه  و   حسابرسی   سازمان  در  بازرسی  و  حراست   و  کیفیت   کنترل  تقویت •

 دارایی و اقتصادی امور وزارت با هماهنگی و  رسمی حسابداران

  کارامد و  متخصص  افراد بکارگیری  و شناسائی •

 سازمان  حسابرسان فعالیت بر کافی نظارت  و متخلفین با قاطع برخورد •

 تشویقی  هایسیستم  از  استفاده  و  حقوق  پرداخت  در  عدالت  رعایت •
  عادلانه

 در  تخلف  دارای  هایگزارش   بررسی  در  نوین  هایسیستم  از  استفاده •
 وقت  اتلاف  از جلوگیری

 مستقل  واحد  ایجاد •
 با.  فساد  با  مبارزه

 حمایت  و  ضمانت
 .قضائی

 کمیته  تقویت •
  مالی   تأمین  و  پولشویی
 هاشرکت در تروریسم
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در کنترل و مدیریت  های ایجاد فساد  و راهکارهایزمینه  (: 1)ادامه جدول  

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمان گمرک ج.ا.ا 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 یکپارچه  و  مستقیم  ارتباط  و  جدی  همکاری  عدم •

 شناسائی  و کشف در گمرک با  هاسازمان  برخی

 گمرکی  اداری،)  هارده  کلیه  در  انسانی  نیروی  کمبود •

 (ستادی و

  با   گمرک  کارکنان  حقوق   و  دستمزد  تناسب  عدم •

  هاسازمان  برخی هایدریافتی

  سامانه   یکپارچه  سیستم  اتصال  در  نواقصی  وجود •

  نتیجه   در  و  گمرک  به  صمت  وزارت  تجارت  جامع

 کالا ترخیص فرایند شدن  طولانی

 تجارت   قوانین  از  بعضی  به  کامل  آگاهی  عدم •

  تجاری هاکنوانسیون و W.T.O خارجی

  و  مختلف  ستادهای  و  هاسامانه  ها،سازمان  وجود •

 جدید هایگیریتصمیم در یکپارچگی عدم

  به   گمرک  پرسنل   و  مدیران   تردید  و   بلاتکلیفی  •
  و  هابخشنامه  و  مختلف  هایدستورالعمل  دلیل

 آن  از مختلف تفاسیر
 ها،بخشنامه  ابلاغ  و  گیریتصمیم •

  از   سالانه   مقررات   و   قوانین  و   هادستورالعمل
  سازمان   به  مختلف  ادارات   و  هاسازمان   سوی

 اجرا جهت گمرک
 کالا قاچاق قانون اجرای در مشکلات و موانع •
  با   مبارزه  مرکزی  ستاد  بودن   ناهماهنگ  و   ارز   و

 گمرک با  ارز و کالا قاچاق
 غیرمجاز و غیرقانونی مبادی از کالا قاچاق •
  در   فرمانداران  و  استانداران  برخی  دخالت•

 گمرکات سرپرستان  و مدیران انتصاب
 بازرگانی  کارت اخذ نامطلوب  شرایط•

 و   کنترل  سیستم  نصب  از  استفاده  محرومیت •
  تجاری،   X.ray   دستگاه  نصب  مانند  نظارت

 مسافری چمدانی،

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 جهت   سازمان  این  عوامل  و  کارشناسان کارگیریبه  •

 کامل توجیه و  گمرک آموزش  کل اداره در آموزش

 کشور بازرگانی جاری مقررات  به

 از کالا جاییجابه  و ترخیص  یکپارچه سیستم ایجاد •

   عدم   و  تملیکی  اموال  سازمان  انبارهای  به   گمرک

  به   متروکه  کالاهای  انتقال  در  کالا  انتخاب  و  تبعیض

 سازمان این

  یکپارچه   و  اتصال  عدم  رفع  و  هازیرساخت   به  توجه •
  در  جهت  موجود  هایسیستم  از  بعضی  کردن

 وارداتی کالاهای گرفتن قرار درسترس

 هایسیاست  اتخاذ در واحد مدیریت ایجاد •
 کالا ترخیص و گمرکات به کالا ورود به  مربوط

 مختلف  سازمانهای و هادستگاه  بین

 از کالا ترخیص  حوزه در تخلفات از جلوگیری •
 تجاری، X-Rayسراسری نصب  جمله

   برای کشور گمرکات تمام در مسافری چمدانی،
 وارداتی کالاهای ترخیص  و ارزیابی
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در کنترل و مدیریت  فساد  و راهکارهایهای ایجاد  زمینه(:  1)ادامه جدول  

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمان گمرک ج.ا.ا 

 

 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

  بروز   و  ارتباطات  وزارت  هایزیرساخت   در  ضعف •
 کالا  ترخیص تشریفات مراحل در عدیده مشکلات

 گمرک جامع سامانه  وجود نواقص در •

 اموال   سازمانکافی    هماهنگی  و  همکاری  عدم •
    گمرک کل اداره با تملیکی

  انجام   در  که  گمرکاتی  معضلات  و   مشکلات •
 و  عمومی  انبارهای  شرکت  با  گمرکی  تشریفات

 هستند  ارتباط در گمرکی خدمات

 که  واحدهایی  در  هاارزیابی   شدنسیستمی  عدم •
 دارند  قضایی هایپرونده

  با   انتظامی  نیروی  عوامل  هماعنگی  عدم •
  کالای  کشف  از  قبل  گمرک  کارشناسان

 انبارهای  به   کالاها  این  ورود  و  قاچاق
 ها ارگان  و هاسازمان این خصوصی

 هایپرونده  در  کالاها  ارزش   نبودن  روزبه  •
  و   قیمت  در  اختلاف  ایجاد  و  قضایی
  دلیل  به  گمرکات  در  کالا  گذاریارزش
  به   ارزش  کنترلی  هایسیستم  اتصال  عدم
 قضایی دوائر

 ویژه   و  آزاد  مناطق  در  موجود  مشکلات •

 اقتصادی 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

  نرخ   با  متناسب  دستمزد  و  حقوق  سطح  افزایش •

 در   فساد  به  ارتکاب  انگیزه  کاهش  جهت  تورم،

 .گمرک

  های قسمت  در  نیاز  مورد  متخصص  نیروی  تأمین •

  سازمان   ارشد  مدیران  انتخاب  و  گمرک  مختلف

  مقررات   به  نسبت  دقیق  و  روز  به  اطلاعات  که  گمرک

 .دارند گمرکی قوانین

 

  شدن   ملحق  خصوصدر  مجدد  بازنگری •

 گمرکی   و  عمومی  انبارهای  شرکت  مجدد

 دارائی  و اقتصادی امور وزارت  به

 بازرگانی   کارت  اخذ  شرایط   در  بازبینی •

 افراد  سن گرفتن نظر در مانند

 ارز  و کالا قاچاق با مبارزه و شناسائی •

 جلسات   در  عاجل  و  جدی  تصمیم •
 نیروی ارشد مدیران یا وزیر یا و قوا روسای
 فرایند  اصلاح  خصوص  در  انتظامی
 قاچاق  هایپرونده

  مناطق   داخلی  مقررات  و  قوانین  اصلاح •

 اقتصادی  آزاد

 ابلاغ  و  ایجاد  در  زدگیشتاب   عدم •

 .مسئولین توسط  هانامهآئین
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در کنترل و مدیریت  های ایجاد فساد  و راهکارهایزمینه(:  1)  ادامه جدول 

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه
 عوامل   نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمان خصوصی سازی 

 

 

 

 

 قانونی  سازمانی 

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

  مدیران عدم بروزرسانی اطلاعات برخی •

  مربوط مقررات و نسبت به قوانین

  امر واگذاری در ها زدگیبرخی شتاب  •

 .هابنگاه

 .هاواگذاری  به درآمدی نگاه •

 حدود مورد  در گذارانسیاست  نظراجماع عدم •

 .سازی خصوصی

   کارشناسی  بدنه کافی به توجه عدم •

 افراد توانمندی  مندی کافی ازبهره عدم •

   .سازمان درون کارآزموده

  در حوزه قانونی وجود نواقص •

 ها بنگاه  ساختار اصلاح

  امر در سیاسی فرآیندهای دخالت •

 واگذاری

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

  واگذاری  امر  در  سیاسی  فرآیندهای  دخالت  عدم •

  به گذارانسیاست  بیشتر چه  هر اشراف و توجه •

 نحوه جمله از )  مربوط مقررات  و قوانین

  مقررات و قوانین چارچوب در سهام واگذاری

 (. واگذاری هیأت تصویب از پس

  با و توانمند افراد و کارازموده مدیران انتخاب •

   متخصص و  تجربه

  بندی زمان گرفتن نظر  در و زدگی شتاب عدم •

 هابنگاه واگذاری در کارشناسانه

  و نظارت و هاواگذاری  به درآمدی نگاه عدم •

   واگذاری از بعد پشتیبانی

 

  قانونی هایساخت  زیر به توجه •

  اصلاح جهت اجرایی و

 ها بنگاه ساختار
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در  کنترل و مدیریت  و راهارهای های ایجاد فساد: زمینه(1)ادامه جدول  

 مجموعهزیرهای دولتی و  دستگاه
 عوامل   نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

  اقماری  هایشرکت

  هایدستگاه  زیرمجموعه

 دولتی 

 

 

 

 

 قانونی سازمانی 

های مینهز

ایجاد  

 فساد 

 نظارتی   عالی مدیران و ارشد   مدیران برخی  علمی اشراف عدم •

  حوزه این مالی برآوردهای  شفافیت عدم •

 و بندیطبقه  جهت خلاقانه سازوکارهای  بکارگیری عدم •

   واگذاری بر  نظارت عدم  و افزارینرم شرکتهای بندیرتبه

 حوزه  این مجریان به افزارینرم هایپروژه

  و افزارینرم نیازهای تأمین در اقماری هایشرکت  انحصار •

 خود سازمان افزاریسخت 

  توسط دولتی هایدستگاه مدیرانبرخی  برای فضا ایجاد •

  برچسب  با اطلاعات فناوری حوزه اقماری هایشرکت

   بودنخصوصی

 با اقماری هایشرکت  بازرسی پذیرش عدم در هابانک  مقاومت •

  تشکیل سرمایه تأمین و هاشرکت  این بودن  خصوصی بهانه

  بانکی گذارانسپرده  با هاشرکت این

 هایبازرسی  عدم •

 عملکردی و مالی

  هایدستگاه  توسط 

 نظارتی

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 افزایش اگاهی و دانش مدیران ارشد    •

 این  مجریان به افزارینرم هایپروژه نظارت بر روند واگذاری  •
 حوزه

ها با ایجاد  حذف انحصار و اافزایش رقابت پذیری در این شرکت •
 سازوکارهای خلاقانه 

  شرکتهای در افتخاری بازرسین از متشکل جهادی گروه تشکیل •
 .دولتی هایسازمان مجموعه زیر اقماری

  و اطلاعات فناوری به مربوط هایپروژه سازیخصوصی افزایش •
 .حوزه این به اقماری شرکتهای ورود از ممانعت
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 های مختلف اقتصادی حوزه  آن در کنترل و مدیریت  های ایجاد فساد  و راهکارهای: زمینه(1)ادامه جدول  

 مجموعههای دولتی و زیردستگاه
 عوامل   نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

  اقماری  هایشرکت

 زیرمجموعه

 دولتی  هایدستگاه 

 

 

 

 

 قانونی سازمانی 

 

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 مراجع  توسط  هاشرکت   این  ایهزینه   مبالغ  و   عملکرد  بردقیق    نظارت   عدم •

  نظارتی

  متخصصان   مهاجرت  و  دلسوز  و  آزاداندیش  و  مستقل  نخبگان  ارتقای  عدم •

 اطلاعات فناوری حوزه

  به  هاسازمان  افزارینرم  نیازهای  سپردن  هایرویه  در  موجود  اشکالات •

  خود مجموعه زیر اقماری هایشرکت

 و  نوآور  متخصص،  و  کاری  وجدان  صاحب  دلسوز،  کارمندان  انگارینادیده •

 ها پروژه از هایسازیپرونده  و فاسد جریان مخالف خلاق

 گسترده  نقض   و  نظارتی  هایدستگاه   توسط  رصد  امکان  در  محدودیت  ایجاد •

 قوانین

  از   بسیاری   در  اقماری  هایشرکت  توسط  افزارینرم   محصولات  تولید  عدم •

 هادستگاه  افزارینرم   نیازهای  تأمین  در  عملیاتی   هایهزینه  افزایش  و  هاپروژه

 افزارینرم  هاینیازمندی  تأمین  مسیر  در  سوداگری  و  گریواسطه   گیریشکل  •

 هادستگاه

 این   توسط  دولتی  هایدستگاه   اطلاعات  فناوری  واحدهایبرخی    ناکارآمدی •

  شرکت

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 منافع  صاحب  فساد،  سیستمی  شبکه  ایجاد  با  که  مدیرانی  فعالیت  از  ممانعت •

 و  حراست   مانند  هابانک   داخلی  نظارتی  مراجع   طریق  از  شوند، می  نامشروع

 .   شبکه  امنیت ادارات و هافناوری  بازرسی  بازرسی،

 مدیریت  و  کنترل  با  اطلاعات  فناوری  حوزه  نخبگان  مهاجرت  از  جلوگیری •

  کشور در موجود سیستمی و ایشبکه عظیم فساد

 نظارتی   مراجع توسط هاشرکت این ایهزینه مبالغ و عملکرد  بر نظارت •

 

های فساد، راهکارهای مدیریت و کنترل فساد را شناسایی زمینه شود که  آشکار می  1با مطالعه جدول  

 بندی و مورد بررسی قرار داد: توان در دو دسته طبقه می

اساس   بر  اول  قالب    پایدارتر  اثرگذاری  و   ترسریع   اثربخشیدسته  در  که  است  نظریات(  به  توجه  )با 

های دولتی  در دستگاه  ت یشفاف  تیتقو  بکارگیری قوانین تشویقی و تنبیهی،راهکارهای کوتاه مدت )از جمله  

مجموعه  زیر  آن،  و  متعهد،  ینظارت  ینهادها  ت یتقوهای  و  متخصص  افراد  جذب  کیفیت  در  و  بازنگری   )
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  یبخشیو آگاه   آموزش،   ترویج فرهنگ دینی و ارتقاء سطح پایبندی به آنراهکارهای بلندمدت )از جمله  

 . شده است کارکنان،  اصلاح قوانین و مقررات(  مطرح 

. گرفت مطالعه قرار    های مختلف مورددستگاهکید بر نظرات کارشناسان اجرایی  أبا تراهکارها  دسته دوم   

شوند و شکل اجرائی بخشی  ها اجرا میبخشی از این راهکارها به صورت مشترک و یک شکل در دستگاه 

 به صورت خلاصه بیان گردید. فوق در جدول باشد که های مختلف، متفاوت می تگاه دیگر در دس

دولتی   یهادستگاه    یمختلف اقتصاد   هایحوزهدر    پذیریب و نقاط آس  فساد   هایینه زم  شناساییبه طور کلی،  

  بسیار  اراده نیازمند  ،مدیریت و کنترل فساد جهت  مناسب  هایارائه راهکار ینو همچن های آن و زیر مجموعه 

  گذاری، قانون   هایحوزه  در  بایست می  امر،  این  که  باشدمی   مربوطه  مسئولین  همدلی  و  همراهی  همکاری،  و  قوی

 . شود ایجاد  مردم و کارمندان میانی، و ارشد مدیران سطوح در همچنین و نظارتی و اجرائی

اصلاح قوانین و مقررات  ، هماهنگی بین نهادهای نظارتیدر مجموع باید گفت ایجاد یک نهاد مستقل در  

مقررات  و   قوانین و  با  کارکنان  انتخاب مدیران  جدید  آموزش  اشراف  ارشد  و  نظام  ،  لمی کاملع با  اصلاح 

دوین یک راهبرد ملی جامع در  تها با  نظارت بر عملکرد دستگاه ،  حقوقی حاکم بر روابط بین مراجع نظارتی

ها و ارتقاء سامانه سوت زنی قوه قضائیه، متناسب سازی حقوق کارکنان دستگاه   زمینه مبارزه با فساد اداری؛

باشند که  عادلانه از مهمترین راهکارهای کنترل و مدیریت فساد می   های تشویقی و تنبیهیبکارگیری سیاست 

  توانند به کار گیرند.می آنها با هدف کاهش ارتکاب به فساد  های دولتی و زیر مجموعه دستگاه 
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 مقدمه -1

داخلی های  تکانههر حکومتی ایجاد یک نظام اقتصادی با ثبات است به شکلی که    هایترین دغدغه مهمیکی از  

لازمه ایجاد چنین نظامی،    تأثیر را بر آن داشته باشد و رفاه جامعه در حد بالائی تأمین شود.و خارجی کمترین  

گیری ، شکل مسیر نع در این  ا ومهمترین میکی از  رشد اقتصادی است.    دستیابی به یک نظام کارآمد و روبه 

 وجود  اقتصادی  و  اجتماعی  مسئله  یک  به عنوان  دور  هایگذشته   از  که  ها و سطوح مختلف است در لایه   1فساد 

 است.  داشته

از   بسیاری توجه اقتصاد عملکرد بر فساد پیامدهای و آثار ،بعد به 1990دهه از  ویژه به اخیر هایسال طی

  آزادی  و  دموکراسی  گسترش  زمینه،  این   در  دلایل  ترینعمده .  است   نموده  جلب   خود   به  را  کشورهای جهان

 ها و افشاگری  هااطلاع رسانی   گسترش  آن  متعاقب   و   شدنجهانی  پویا،  هایرسانه   از  برخورداری  در کشورها،

  نهادهای  و  ( TI)  2المللبین   شفافیت   سازمان  مانند  غیردولتی  هایسازمان   نقش  شدن  ترپررنگ   فساد،  زمینه   در

  و   فساد  شناساندن مشکلات  در(  WB)  4انی جه  بانک  ( وIMF)  3پول   المللیبین  صندوق   مانند  المللیبین   مالی

  محیط   به   نیاز  و   های اقتصادیتـصمیم   در   بازار  به  بیشتر  تکیه  و   اعتماد  فساد،  ضد  اقدامات  ایجاد  برای  تلاش

 .  ( 1998، 5)تانزی باشدمی  اقتصادی کارایی به نیل جهت  سالم و رقابتی

 صنعتی   کشورهای  از   اعم  بسیاری  کشورهای  و   است   برخوردار  شمول  جهان  ایدامنه   از  فساد امروزه  

گیری مطالعات بسیاری نشان داده است که شکل  .شودمی  شامل  را  توسعهحالدر  ویژه کشورهایبه   و  یافتهتوسعه 

کشورها از  دسته  این  در  دلیل    فساد  همچون؛  به  نظام عواملی  در  نابرابری ضعف  و  فقر  حقوقی،  های های 

جوامع    یجدّ  یهااز چالش   یکیفساد  .  بروز و ظهور بیشتری دارد  های نظارتی و...اجتماعی، ناکارآمدی سیستم 

  یی و پاسخگو  ت یکه شفاف  ییا یدارد. در دن  یاسیو س  یاجتماع   ،یبر توسعه اقتصاد   یق یعم  راتیمدرن است که تأث

 یو عدالت اجتماع  شرفت یبزرگ بر سر راه پ  یفساد به عنوان مانع  شود،یمحسوب م  یحکمران  یاز ارکان اصل

 آن  هایریشه   و  علل  تا  و  بوده  جامع  نگرش  یک  وجود  مستلزم  نامطلوب  پدیده  یک  عنوان  بهو    مطرح است 

 
1. Corruption 

2.Transparency International (TI) 

3. International Monetary Fund (IMF) 

4. World Bank 

5 .Tanzi 
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تحلیل  و  تجزیه  نگیرد؛  مورد  پیامدهای    از  و  ساخت   محقق  را   آن  کنترل   یا  کنیریشه   انتظار  تواننمی   قرار 

این گسترش    آورد.  بعمل  ممانعت   اخلاقی  اجتماعی،  هایناهنجاری   بروز  و  اقتصادی  توسعه  در  آن  نامطلوب

گیری سیاستگذاران در  تصمیمو    بوده  هاسازمان   و  هادستگاه   گیرگریبان   دیرباز  از  که  است   ایمسئله   ،پدیده

سخت عرصه  را  مختلف  می.  نمایدمیتر  های  باعث  تصمیمفساد  از  حاصل  مولّد  منابع  های گیریشود 

اقتصادی  های  طرحها و  سیاست چه بسیار    د.شوگذاران به سمت منافع فرد و یا گروهی خاص منحرف  سیاست 

، بلکه شرایط را برای  نداشتند تنها بهبودی در شرایط اقتصادی جامعه  دخالت مفسدین نه به دلیل  مفیدی که  

 .اندتر نمودهپیچیده تر و های پائین جامعه( سخت اقشار مختلف )بالاخص دهک

فساد در کشور مطلوب نیست.    وضعیت دهد که  نگاهی به وضعیت فساد در ایران نشان میدر این راستا،  

اندازهاگرچه شاخص  ندارندهای  قدمتی طولانی  فساد،  حال  ،گیری  این  می   ،با  نشان  تاریخی  در  اسناد  دهد 

های های گذشته نیز فساد مشکلی شایع در کشور بوده و در سطوح مختلف وجود داشته است. در سال دهه

علی نیز  انقلاب  از  تلاشپس  تمام  گرفتهرغم  صورت  که  و   ،هایی  است  نامطلوب  فساد  سطح  همچنان 

 .  ( 1399یارمحمدی،عربهای داخلی و خارجی حکایت از سطوح بالای فساد در کشور دارند )گزارش

 این حوزه،   در  جهانی  نهادهای  ترینهمم  از  یکی  به عنوان  1المللبین  شفافیت   سالانه سازمان  گزارش  در

  بیشتر   نشانه سلامت   بالاتر  امتیاز  آن،  در  که  یابدمی  اختصاص  مورد مطالعه  کشورهای  به  100تا  0بین  عددی

  کشورهای   فساد  از  ادراک  وضعیت   از  سازماناین    توسط  منتشرشده  آمار  طی  است.  بوروکراتیک  ساختارهای

  در این سال،   .شته است دا  قرار   کشور  180  از   149  رتبه  در  سقوط  پله  دو  با  ایران  کشور  ،2023  سال  در  جهان

که    است   یافته  کاهش  امتیاز  یک  2022  سال  به  نسبت   که  بوده  24  (،CPI)  2ادراک فساد   شاخص   در  ایران  امتیاز

  امتیاز   ترینضعیف   شاخص،  این  در  ایران  امتیازآمار،    طبق ایناست.  و فساد بیشتر  شفافیت کمتر    دهنده  اننش

 .است  کنون تا 2009 سال از

در    اجرائی  نظرات کارشناسانبا استفاده از    بر همین اساس پژوهشکده امور اقتصادی در صدد برآمد تا

های اقماری  سازی و شرکت ستانی، بیمه، گمرک، حسابرسی، خصوصی )مالیات   های مختلف اقتصادیحوزه

 
1. https://www.transparency.org/en/ 

2. Corruption Perception Index (CPI( 
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از بین بردن های مؤثّر، زمینه  پرداخته و با ارائه راهکارهای ایجاد فساد  به بررسی زمینه حوزه فناوری اطلاعات(  

فساد اعم از    یمبانی نظرحاضر،  پژوهش  ابتدای  در  بر این اساس،      فراهم آورد.  های مختلف رافساد در لایه 

و   علل ایجاد فساد انواع آن، نظریات مختلف در حوزه فساد )نظریات مبتنی بر رویکرد  شناسی فساد،  مفهوم 

های مختلف اقتصادی و غیر  بر حوزه  اداریتأثیر فساد  همچنین  ،  مقابله با آن(   های نظریات مبتنی بر راهکار

مدیریت و    و  های فساد  زمینه تجربیات کشورهای مختلف در شناسائی  مطالعه خواهد شد. سپس    اقتصادی

و   اداری  فساد  هایزمینه   بررسیبه  بر اساس نظرات کارشناسان اجرایی  نیز  ادامه  گردد. در  تبیین می  آن  کنترل

  مجموعه   زیر  و   دولتی  هایدستگاه   اقتصادی  هایحوزه  درجهت کنترل و مدیریت فساد  راهکارهای پیشنهادی  

  لازم به ذکر است که گزارش   .شودمیگیری، ارائه  بندی و نتیجه نیز جمع در فصل پایانی    شد.  پرداخته خواهدآن  

ی  اقتصادامور    وزارت  تابعه  هایدستگاه   خبرگان  و  کارشناسان  برخی  با  بهح مصا  و  تحقیق  ماه  6  ماحصل  حاضر

 . یابد تعمیق یا و گسترش اجرائی و علمی بعد در  تواندمی و به اتمام نرسیده است  تحقیق. است  و دارائی

 ادبیات نظری  -2

 فساد مفهوم  -1-2

  مختلف   هایدر بخش که    دارد  چندبعدی  و  وسیع  مفهومی  و  است و ضد صلاح    یتباه   یمعنا  بهفساد در لغت  

  معروف   (، تعریف1931)  1سنتوریا   بار،  اولین  برای  رسدمی  نظر  به  نیست.  یکسان  و  مشابه  متفاوت،  کشورهای  و

 توسط  تعریف، این اساس .کرد مطرح «شخصی  منافع برای دولتی قدرت از استفاده سوء»  به عنوان را فساد از

  هرست،   استپن  ازجمله)  محققان  از  بسیاری  و  ( UN)  متحد  ملل  سازمان،  ( TI)   المللبین   شفافیت   سازمان

 را  خصوصی  بخشاین تعریف،    که  ازآنجا  حال،اینبا   شد؛  پذیرفته  و ...(   2011  ؛3، آتا و ارواس1997؛2لنگسِس 

  سوءاستفاده ِاز »پایه    بر  فساد  از  را  تریوسیع   تعریف  2003  سال  در  المللبین  شفافیت   سازمان  شد،شامل نمی 

   .داد ارائه «شخصی منافع برای داده شده امانت  به قدرت

 

1. Sentoria  
2. Stapenhurst, & P.langseth 

3. Ata & Arvas  
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فساد(  2006)  1رمن آکِ  اعتقاد  به یکدیگر   با  عمومی  قدرت  و  خصوصی  ثروت  که  دهدمی  رخ  زمانی  ، 

به    باید  که  شودمی   شامل  را  شرط  پنج  فساد،  از(  2006)  2سنیور   در این زمینه، تعریفکند.  می   پیدا  همپوشانی

 فاسد  یک  به  را3لطفی   ،مخفیانه   طوربه   ،مفسد  یک  که  دهدرخ می   فساد زمانی: »باشند  داشته  وجود  همزمان  طور

کاندیدای   یا قدرت صاحب   آنکه دلیل به مفسد به  که کند عمل نحوی به  کند تامی اعطا کاندیدای نفوذ یک  یا

 . «برساند  فایده است  نفوذ

  عنوان را به    فساد  پژوهشگران  بیشتر  و  است   منعکس  فساد  تعاریف  اکثر  در  قاطعانه دولت،   و  اصلی  نقش

 تعامل  دوحوزه  توان درمی  را  فساد  تکامل»  منظر،   این  از.  اندکرده   تعریف  جامعه  و  دولت   بین  خاص  ایرابطه 

 دید  آن مختلف هایو لایه  سطوح بین و دولت  خود درون در فساد و( المللیبین و ملی) جامعه و دولت  بین

 . ( 1388،آندریک )

فساد هرگونه فعل   ،قانون سلامت اداری  1به استناد ماده  ،  در قانون جمهوری اسلامی ایران   از منظر حقوقی

به طور  که    یسازمان  ای  یجمع  ،ی به صورت فرد  یحقوق   ای   یقیاست که توسط هر شخص حق  یترک فعل  ای

و   نیبا نقض قوان  ،یگرید  ایخود    یبرا  میرمستقیغ  ای  میمستق  ازیامت  ایو با هدف کسب هرگونه منفعت    عمد

  ی جمع  ایو    یعموم  ت یسلامت و امن  ایمنافع، منابع    ،را به اموال  یانیضرر و ز  ای  رد یانجام پذ  یمقررات کشور

اطلاعات،    ایامکانات    ،ی اسی س  ،یادار   ت یموقع  ایسوءاستفاده از مقام    ،یرشاء، ارتشاء، اختلاس، تبان  ری از مردم نظ

 ،ی رقانونیغ  یهاص یمنابع به سمت تخص  نیو انحراف از ا  یاز منابع عموم  یرقانونیغ  یهاو پرداخت   افت یدر

 . دیوارد نما یو مال یاختفاء اسناد و سوابق ادار ای ب یجعل، تخر

  به صورت شبکه یا  در سطح کلان     ،انواع و اقسام فساد را در سطوح پائین ساختار اداری  ، تعریف مذکور

های دخیل در مدیریت  های فساد در حوزهاقسام زمینه   ،پژوهش حاضر   درالبته    گیرد. در بر می...    یا فردی و

مانند حوزه کشور  گمرک، خصوصیاقتصادی  بیمه،  مالیاتی،  فناوری سازی، شرکت های  اقماری حوزه  های 

 گیرد. اطلاعات و... مورد بررسی قرار می

 
1. Ackerman 

2. Senior 

 . شدبا( میFree Holiday) مجانی تعطیلات یا پول مانند خدمتی یا کالا یک لطفمنظور از . 1
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 انواع فساد  -2-2

 شود: های مختلفی دارد که در ادامه به طور مختصر به آنها پرداخته میبندی فساد تقسیم 

 ها و عمق فساد لایه -1-2-2

ها وعمق فساد است. از این حیث، فساد سه لایه  بندی از حیث لایه ها، تقسیم بندی ترین تقسیم یکی از کاربردی 

های فساد در ایجاد راهکارهای مقابله با آن بسیار مؤثر است،  توجه به اینکه شناخت لایه   . باشودرا شامل می 

 شود: ها پرداخته می در ادامه به تبیین این لایه 

 فساد خُرد  هیاول: لا  هیلا

به دلیل ارزش مالی   هیلا نیشبکه فساد در ا  ندارد.  یاد ی اما عمق ز  ،دارد   یوسُعت قابل توجه  ،لایه فساد خرد  

. ست یقابل توجه ن  آنچنان  نیز  خسارت مالی ناشی از فسادو    ردیگیشکل نم  پائین و فردی بودن ارتکاب فساد،

  شودی م  یاتیمتوسل به پرداخت رشوه به مأمور مال  اتی فرار از مال  یکه برا  یافروشنده توان به  به عنوان نمونه می

 . اشاره نمود

 افته یسازمان  یهاشبکه   هیدوم: لا هیلا

. کنندیفساد م  ی به صورت گروه   ،دارند  یمشترک خاص  یهایژگیکه و  یافرادهای سازمان یافته  شبکه   هیدر لا

انجام    یاباشد، فساد به صورت شبکه   یاگر فساد از جنس مال  به عبارت بهتر  .است   ادی عمق فساد ز  ،ه یلا  در این

  ی افراد کنندیم یشبکه سع نیا یاما اعضا ،است  یابینوع فساد قابل رد نیا یهرچند از نظر ساختار .شودیم

ترفند   یابیکه قدرت رد با  دارند،  را  نما  یهافساد  اندیمختلف جذب خود  با  برخورد    ی ها راهبرد  ،هیلا  نی. 

خدمات    ندیدر فرا  ت یشفاف  یشامل ارتقا   یندیاقدامات فرا  مندازیدارد و علاوه بر مقابله و برخورد، ن  یمختلف

  است.و...  یسازمان

 یافته های ناپیدای سازمان شبکه سوم:  هیلا

 ی هابه شدت انسان این لایه  .  دنکنیعمل م  یو فرا دولت  یفرا جناح   ،یافته های ناپیدای سازمانشبکه   هیلا

و به صورت    یرسمریغ  یشبکه را در فضا  و تمام امور  گذارندیاز خود بجا نم  اثری  چیهستند و ه   یمزوّر

ها به حد شبکهسر که  ی زمان  ؛نخست برخورد نمود.    توانیگروه به دو شکل م  نی. با اکنندی م  ت یریمد  یشفاه 
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و به صورت ناخودآگاه دچار اشتباه شده و   شوندیدچار غرور و تکبر م  ،رسندی از اعتماد به نفس م  ییبالا

  ن ی ا  عملکرد  یقاز طر  ؛. دومبرخورد نمود  آنها  با    ییهادر بزنگاه  توانی م  که  شوندیم  یاحرفهریرفتار غ  مرتکب 

 ت یریدامنه شبکه خود و مد  شیبه دنبال افزا  شهیافراد هم  نیا  نکهی. با توجه به اتوان با آنها مقابله کردمی  افراد

 . مقابله کردبا آنها  توانی ندارند و م یسازمان  فیدر حوزه وظا یعملکرد مورد قبول باشند،یآن م

دوم    یهاه ی در لا  یژگ یو  نیو ا  آنهاست منطقی  غیر  ترس  ،ه یهر سه لا افراد در    نینکته قابل توجه در مورد ا

 مانند) یابدارتقا  یکمبه میزان  ،ت یشفاف کهیدر صورتبه عنوان نمونه  .ابدیی م شی افزا  یشتری و سوم با شدت ب

موارد    یاری در بسو    دهندمی تغییر  خود را    ت یافراد به سرعت دامنه فعال  نی( ایبانک   یهادر حساب  ت یشفاف

. در لایه اول بیشتر فساد از جنس تخلفات معمولی اداری مانند گرفتن 1زند یاز آنها سر م  یاحرفهریغ  یرفتارها

اداری و انجام وظایف  از کارایی لازم   ...  رشوه، کوتاهی در  از آن، قوانین موجود  است که برای پیشگیری 

برخوردار هستند و با ارتقاء کیفیت نظارت، این سطح از فساد تا حد زیادی قابل کنترل است، اما در لایه دوم  

های دوم شوند. به عبارت دیگر در لایههای فساد جایگزین تخلفات اداری میو به ویژه در لایه سوم،  گلوگاه

کنند به فساد خود وجهه  ... سعی می  و سوم مفسدین با شناسائی تعارض و نقائص بین قوانین و ساختارها و

 المقدور از دید ناظران قانونی در امان بمانند.  قانونی دهند و یا حتی 

 ایو هزینه  یدرآمد -2-2-2

 : گرددمی  مطرح صورت سه  به آن ایهزینه  و درآمدی حیث  از فساد بندی طبقه

  کالا هزینه فساد 

 یا   عامل  هزینه  از  کاستن  به  اقدام  معینی  وضعیت   در  دولتی  مجریان  که  شودمی  مطرح  این نوع فساد زمانی

  گونه  این  متعارف  شکل  کنند.وارد می  آن  مقرر  سطح  از  ترپایین   سطحی  را به  هاهزینه   این  نموده و  کارگزار

 است. مقررات بعضی از نکردن مراعات و مالیاتی تعهدات از کاستن ،فساد

  

 
 اقتصادی  امور پژوهشکده . فساد ریسک مدیریت  سامانه تبیین جلسه. علی نظامی،  1
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 افزا  هزینه فساد 

 که   و خدماتی  کالا  برای  نخست .  آیدمی   پیش  مختلف  وضعیت   3فساد هزینه افزا در  ساز  زمینه  هایفرصت 

است    ممکن  دولت   مامور،  دولتی  مجری  اضافی  در این حالت، با تقاضای  ؛شودمی  عرضه  ثابت   قیمت   به  رسماً

  اختصاص   خود  به  را  رانت   این  ؛کندمی   تعیین  بازار  کشش  به  توجه  با  که  قیمتی  مطالبه   با  که  برآید  آن  درصدد

  که   کنترلی  و  اختیارات  اتکای  به)  دولتی  مجریان  که  زمانی است   هاهزینه   افزودن بر  برای  دیگر  موقعیت   .دهد

 برخوردار  انحصاری  قدرت  نوعی  از  ،( دارند  مربوط  هایتعیین رویه  و  هانامه   اجاره  نامه،  موافقت   صدور  زمینه  در

در نهایت   و  کنندمی   استفاده  سوء،  یش خو  منافع   درجهت خود    اختیارات  اززیاد    در این شرایط به احتمال.  باشند

 قانونی غیر   وصول  )مانند  قانونی  قدرت  از  استفاده  سوء  ،دارد  وجود  هاهزینه   بر  افزودن  برای  که   دیگری  امکان

 است.  ( مالیات

 زا  درآمد فساد 

  قانونی   حد  از  بیش  را  منافعی   یا  درآمد   که  برآید  درصدد  دولتی  مجری  که  آیدمی  پیش  مد زا هنگامیآ فساد در

به    دولتی،  مجریانالبته نوع دیگری از فساد درآمد زا نیز وجود دارد که در آن    کند.  لمنتق  کارگزار  مقرر به  و

مستقیم است   گرفته  نظر  در  عاملان  برای  که  منافعی  و  درآمدها  طور  تعویق)  شده   وجوه   پرداخت   مانند 

دهند می  خود اختصاص  بهرا    ( ادارات  از  ملزومات  دزدیدن  با  یا  آن  بهره  مجاز  غیر  برداشت   و  بازنشستگی

   .( 1396)رضایی سیابیدی، 

 نظریات مرتبط با فساد -3-2

ایجاد فساد و راهکارهای علل  نظریات در قالب دو دسته رویکردهای    ،با توجه به مطالعات گسترده در این حوزه

 گیرد:مقابله با فساد مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار می

 ایجاد فساد علل رویکردهای  -1-3-2

تعاربرا  استفاده  مورد  نظری  یکردهایرو همانند  فساد،  موضوع  تبیین   در  فساد  مفهوم  از  شده  ارائه  یفی 

است.  گونا  مختلف،  سطوح  و  هاحوزه از  گون  از:  یکردهااین روبرخی    عقلانی  انتخاب  هایتئوری  عبارتند 

  - جویی، رویکرد کارفرما رانت رویکرد  اخلاقی،    هایتبیین رویکرد  رویکرد محرومیت نسبی،    ،( فایده-هزینه)
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 (،فساد  کهشب)  اجتماعی  یکردرو  وبر،  نظری  یکردشناختی و روجرمپیرو، رویکرد    – غیرکارگزار، رویکرد حامی  

 (. 1)شکل  دنگیرمی قرار تحلیلتجزیه و  موردکه در ادامه 

 فساد  ایجاد  رویکردهای  (:1)  شکل

 
 1384منبع: خضری، 

 (دهیفا  - نهیهز) 1عقلانیانتخاب   کردیرو -2-3-1-1

  تلقی   کارگزاران دولتی  هفاید-هزینه   عقلانی  نتیجه محاسبات  به عنوان  فساد  عقلانی،  انتخاب  هایتئوری  در

تئوری فرض.  گرددمی این   مالی و    سیاسی  قدرت  پی   در  هابوروکرات   و  سیاستمداران  که  است   این  بر  در 

منطقهستند نئوکلاسیک  و  عقلانی  انتخاب  تئوری  به   رویکرد،  این  بنیادی  .    ،جرائم  هحوز  در  هابازدارندگی 

  به طور   نیز  اقتصاددانان  و  دارند  ریشه  اقتصاد خرد  در  فایده،  و  هزینه  یعنی  دیدگاه  این   اصلی  مفاهیم.  گرددمیباز

  زیان آن   و  سود  که  سومی  طرف  و  مدیر  کارگزار،  اقتصادی یعنی  بازیگر  نوع  سه  وجود  اند باداشته   عقیده  سنتی

 .  ( 1381)هیوود،  بود ممکن خواهد فساد  دارد، بستگی کارگزار به

 
1. Rational choice theory 
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است که افراد   دهیابر این    یمبتنرویکرد    نیا  .2باشد می  1مبتنی بر نظریه اتکینسون   ،ده یفا  -نهیهز  کردیرو

پُ اقدام    یزمانکنند و  یم  نظیم ت  دهی فا  -نهیهز  اریمع  یخود را بر مبنا   یهاهمواره کنش  ،یست و مقامدر هر 

است که به آن   یافراد  یبرا  ییهانه یدر بردارنده هز  نیز  یفساد ادار   ها فزونی یابد.بر هزینه که منافع    کنندیم

 ت یفیهستند. ک  هااین هزینه از جمله    و...  ینقد   مهیانفصال از خدمت، جر  ای  قیورزند. بازداشت، تعلی مبادرت م

ا  شدت  مختلفنه یهز  نیو  عوامل  به  قاطعاز   یها  قضا  ت ی جمله  مفسد  یینظام  با  برخورد   یی کارا   ن،یدر 

  ت یفیک  ،یها و افکار عمومرسانه   ت یحساس  ،یموارد فساد ادار  ییدر شناسا  یو بازرس  ینظارت  یسازوکارها

انگار سهل   ،یو مجازات مفسدان ادار  یریگیدر پ  ییدارد. اگر نظام قضا  یدر بازار آزاد بستگ  یشغل  یهافرصت 

فساد برخوردار   ییلازم در کشف و شناسا   یاز اثربخش  ینظارت  یسازوکارهاهمچنین چنانچه  باشد،    ریگسان آو  

ارتکاب به آن کاهش و    یهانه یهزدر وقوع و گسترش فساد دست داشته باشند،    استمدارانیس  اینباشند و  

 . و برعکس ابدییم  شیاحتمال وقوع فساد افزا

 ینسب تی محروم کردی رو -2-1-3-2

فساد   ،در این رویکرد   .شده است   ایجاد   4از نظریه دورکهایم   3اساس تبیین مرتون ی بر  نسب  ت یمحرومرویکرد  

و    یواکنش  یادار افراد  جانب  س  یاجتماع  یهاگروهاز  نظام  احساس    یاسیبه  که  و ی ماست  منافع  کنند 

داده    حاتشان،یترج  پوشش  است،  انتظار  مورد  که  اینمآنگونه  در  سع  نیشود.  افراد  از یم  یحالت،  کنند 

ها برنامه   دیبا  نیکنند. بنابرا  یبردارنقاط ضعف آن به نفع خود بهره   زعدول و ا  ،شده  رفتهیپذ   یاسیس   یندهایفرآ

  نیرا در ب  یو اجتماع  ی اسی س  ینسب  ت یشوند که احساس محروم  یطراح   یاگونه نظام به    کی  یهااست یسو  

و    نیا با  یاجتماع  یهاگروه افراد  واقع،  در  دهند.  و    یاقتصاد  یهای نابرابر  یبرا  یمنطق  یهیتوج   دیکاهش 

 . در جامعه وجود داشته باشد یو اجتماع  یاسی س ت یممحرو

نابرابر  احساس مبتن  یمنطقر یغ  ت یمحروم  و  یهرگونه  س   یو  ملاحظات  و    یزبان  ،یقوم  ،ی اسیبر 

که مشمول    ییطلبانه از جانب آنها فرصت   زیو ن  یاخلاق  زیآممخاطره   یبروز رفتارها  یبرا  یهیتوج   ،یکیدئولوژیا

 
1. Atkinson 

 در قسمت راهکارها به طور کامل بیان شده است.  2

3. Merton 

4. Durkheim's theory 
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 هایتوجه به توانمند  ،یسالار   ستهی بر شا  یمبتن  یشوند، خواهد بود. نظام استخدامیم ناروا    ت یو محروم  ینابرابر

در    یبرخوردار  یهافرصت منابع براساس برابر کردن    ص یها، تخصءافراد در انتصاب و ارتقا  یو عملکردها

 یهاگروه افراد و    ینسب  ت یتوانند در کاهش احساس محرومی م،  افراد  استحقاق در    ت یجامعه و توجه به صلاح 

مخاطره    یبه کاهش رفتارها  کرد،یرو  نیبراساس ا  ی و نابرابر  ت یاحساس محروم  کاهشباشند.  ثر  ؤم  یاجتماع

   (.1398 پور،رفیع) انجامدی مو فرصت طلبانه  زیآم

 ییرانت جو کردیرو -3-1-3-2

 یساختگ  یهایابیکم  جادیمنابع و ا   ص یشدن تخص  یاسی است که س  دهی ااین  بر    یمبتن  ییرانت جو  کردیرو

طر  از  قوان  قیتوسط دولت،  مقررات    نیوضع  برا  یهافرصت   ، خاص و  را  رانت    استمداران، ی س  ی استخراج 

م اقتصاد توسط  یست. تنظا  هارانت   نیبه ا  یابیدست  ی برا  یروش  یکند و فساد ادار یمِو مردم فراهم    انی مجر

ها رانت   نیبه ا  یدسترس  یهاوه یش از    یکیکند و پرداخت رشوه به کارمندان،  یم   جادی را ا  ییهارانت دولت،  

هستند که    یسودآور  یانحصار   یهات یموقعکه به دنبال حقوق مربوط به   ییهاگروهافراد و    نیباشد. بنابرایم

ا بازارها  دیبا  ؛شوند ی م  جادی توسط دولت  از  را  کنترل    یاشده   یاسیس   یآنها  کارمندان  توسط  شوند،  ی مکه 

 کنند.   یداریخر

 کارگزار ر یغـ   کارفرما  کردیرو -4-1-3-2

رو ادارر یغ  -کارفرما    کردیدر  فساد  می  زمانی  یکارگزار،  محتوا  گیردشکل  کارگزار  یکه    ن یب  یقراداد 

  ،یمنافع عموم  نیمأتآنها )کارگزاران( در خصوص    یهااست یها و سبرنامه   انی)کارفرما( و مجر  استمدارانیس

که به قرارداد    یکارمند  کرد،یرو  نیشود. در واقع، در ایمکارگزاران    یشخص  ی بردارو بهره   ریمشمول تفس

  ی عموم  اریمردم( ملزم شده است از اخت  میمستق  ریبه طور غ  ای )  استمدارانی خود و س  نیکارگزار بغیر  - کارفرما  

دارد که »اگر    هیتوص  نیاشاره به ا  کردیرو  نی. اکندیم  یبرداربهره   یانتفاع شخص  یشده، در راستا   ضیتفو

گ  یکار  دیخواه یم انجام  ده   رد،یدرست  انجام  را  آن  بنابرادیخودتان  تصم  نی.«  که  زمان  در   های ریگمیهر 

وجود خواهد داشت. بر اساس    زیآممخاطره   یامکان بروز رفتارها  ،شوند   ضیمنابع تفو  ص یتخصخصوص  

به را داشت.    یدر بخش عموم  یانتظار فساد اقتصادتا حدودی    د یکارگزار همواره بار یغ  – کارفرما    کردیرو
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و   شودی م  زیمخاطره آم  هنگامیو کارمندان دولت )کارگزاران(    استمدارانیس  نی ب  یرگزاررابطه کاطور کلی،  

   برقرار باشد: ریز طیاز شرا یکیکه حداقل  انجامدی م یبه فساد ادار

دارند،  در اختیار  کارگزاران با آنچه آنها    فعالیت   ت ی از عملکرد و ماه   استمدارانی ( اطلاعات و برداشت سالف

 متقارن نباشد.

نداشته باشد. س  هماهنگیو کارگزاران    مداراناست یاهداف س  نی( بب   خود  از کارگزاران  استمدارانیوجود 

 . رندیبگ شیآنها ممکن است در عمل منافع خود را پ با این حال ،را دنبال کنند یمنابع جمع خواهندیم

برا  یهانهی( هزج به گونه   ادیو مقامات مافوق ز  استمدارانیس  ینظارت بر عملکرد کارگزاران  که   یاباشد، 

 را انجام دهند.  ینتواند نظارت کارآمد

 . را رعایت نکنند یاخلاق اصولکارگزاران ( د

 رو یپ  ـ یحام کردیرو -5-1-3-2

  ن ی. در اشودمی   یفساد ادارگسترش  به  منجر  است که    یاسیقدرت س   ساختارِ  نی ا  رو،یپ  -  یحام  کردیرو  در

 ی هاو گروه   استمدارانی که در آن س  شودیم  یسازمانده   رویپ  -  یدر شبکه روابط حام  یفساد ادار  کرد،یرو

کارمندان بخش عموم  نفوذیذ دارند. طب  یخصوص   حامی بخش  یهاافراد و گروه  ،یدر قدرت،  ،  اًت عینقش 

  هستند   مجبور  ، کنندیم  ت یفعال  یاسی در قدرت س  نفوذی ذ  یهاو گروه   استمداران یس  ت یکه تحت حما  یکارمندان

 یهاجناح   ای   استمدارانی به س  یخوش خدمت  یبراخود    اراتیخدمت به کل جامعه، از امکانات و اخت  یبه جا

براساس روابط    یو خدمات دولت  کالاهامنابع و عرضه    ص یتخص  ن،یکنند. بنابرا  استفادهدر قدرت    نفوذیذ

 . ردیگیو ملاحظات خاص صورت م یاسیس

تا پ  یسع  نفوذی ذ  یهاو گروه   استمدارانیس  رو،یپ   -  یساختار قدرت حام  در خود    رامونیخواهند کرد 

مدنظر قرار دهند. در   شتریب  یآنها را در بخش عموم  یهااست یها و سکنند تا برنامه   یرا سازمانده   ییهاگروه

صورت    رویپ  -  یحام  طبراساس رواب   یدولت  یهاو مساعدت  یمنابع عموم  ص ی تخص  ،یساختار قدرت  نیچن

گروه و  افراد  گرفت.  بخش  یهاخواهد  سرماعنوان)به   یخصوص  حامی  مدارانه ی مثال  که  از   خواهندی ( 

بهره،    یدولت  یهامساعدت  وام کم  مجوز،  با  ارانهی)مانند  کنند،  استفاده  آن(  مانند  س  دی و  و   استمدارانی نظر 
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پرداخت   ،یممکن است مستلزم کمک به مبارزات انتخابات  زین  امر   نی. ادخود جلب کنن  بهرا    نفوذی ذ  یهاگروه

  رو، یپ  -  یدر قدرت باشد. در واقع، رابطه حام  نفوذی ذ  یهاو گروه   استمدارانیها به س مساعدت   ریپول و سا 

 روانیاز پ زین حامیهای گروه. ردیگیم( شکل روی)پ نفوذیذ یهاگروه  ای استمدارانیو س یحام یهاگروه نیب

ها و عرضه کالاها و خدمات ارزان مجوزها، مناقصه   یخواهند خواست که در اعطا  یخود در بخش عموم

ممکن   ان،یم  نیقرار دهند. در ا  ت یخواهند کرد، در اولو  یرا که آنها معرف  ییهاافراد و گروه  ،یدولت  مت یق

  استمداران ی به س  میها به طور مستقرشوه   کرد،یرو  نیدر ا  نینابرا نقض شوند. ب  و  ری و مقررات، تفس  نیاست قوان

به کارمندان در بخش    م،یو چه بسا مستق  میمستقریبه طور غ  ز،یاز آنها ن  یدر قدرت و بخش  نفوذیذ  یهاو گروه

 .دید رسخواه  یعموم

نهادها،    یافتگیانعقاد و    نیقوان  نییپا  نسبتاً  ت یحاکم  ،ی بخش عموم  یزدگاست یس  کرد،یرو  نیا   براساس

قاطع و  ریغ ییدستگاه قضا مطبوعات ، یهات یبر فعال نیسنگ یهات یمحدود  ،یاس یس  ارساختبودن  یاره یعش

رو، هرگونه تلاش در جهت کاهش فساد  ن یاازدارند،    ینقش اساس  د و گسترش فسا  جاد ی جانبدار، در ا  نسبتاً 

 .انجامدیمذکور ب یهایی نارسا  لیبه تعد دیبا

 ی اخلاق کردیرو -6-1-3-2

رومی   عهدی  نقض  را  آن   فساد،  به  اخلاقی  یکردهایرو کارکنان  و  دولت  بین  که   و   دهدمی   یدانند 

تأد  پایگاهی  چه  دولت   ساختار  در  فرد  اینکه  از  فارغ او  شخصی  عملکرد  بر  باشد،   .شودمی  کیداشته 

رو این  اصلی   است   فاسد  اخلاقی  هایکنش   مقابل  در  سالم  اخلاقی  هایکنش  تعریف  یکرد، فرض 

و  )  «دارد  را  تأثیر  بیشترین  فساد  گیریشکل   عدم  یا  گیریشکل  در   افراد،  اخلاقی  تربیت »  و فیروزجائیان 

 (. 1400محمودیان، 

و    یعموم  ارینسبت به اخت  یکه کارگزاران دولت  دهدرخ می   یزمان  یفساد ادار  ،یاخلاق  کردیرو   یمبنا  بر

  کرد یرو  نیدر ا  ن،یاز آنها سربزند. بنابرا  یمنشدار و درستکار نباشند و در واقع کج امانت   یافراد  المال،ت یب  زین

از فساد    ،درستکار باشند   یگرفت که از نظر اخلاق  ر به کا  یرا در مناصب دولت  ی اگر بتوان افراد و کارگزاران

به افلاطون نسبت    یادی ز  زانیکه به م  یمیقد  شهیاند  نیا  هی بر پا  شتریب  افت یره   نی. ا شودی م  یریجلوگ  زین  یادار
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برقرار   زین مطلوبیبه کار گرفته شوند، نظام  ایشایسته استوار است که اگر حاکمان و کارگزاران  ؛شودیمداده 

 . ( 1384)خضری،  خواهد شد

بر افراد و نه قاعده و   ینظام مبتن  شود،یکه براساس آن برپا م  ینظامهستند و    افراد  کردیرو  نیمحور ا

رواج دارد.    ، در آنها گسترده است   ی که فساد ادار  ییکشورها  شتریدر ب  شه ی اند  نی ا   گمانیب  .قانون خواهد بود

گذاشته    ادیبر آن بن  افتهیتوسعه   یرهاکشو  یاسیس  یهاکه اکثر نظام )  دیجد  شهیاست که در اند  ی در حال  نیا

 ؛امور قرار گرفتندس  أردرستکار هم در    ریاگر افراد غ  ی برپا شود که حت  ی، تلاش بر آن است تا نظام( شده است 

 به عموم بزنند.   ینتوانند صدمه چندان

ها ن نظام ینمود دارد. در ا  یو سنت  یارهیعش  یاس یس  یهادر نظام   شتریب  یبه فساد اقتصاد  یاخلاق  کردیرو

  ی تا از افشا  کنندیم  یسع   یاره یاساس ، کارگزاران دولت در نظام عش  نی. براشودیم یتیثیح   برخورد  ،با فساد 

کرده و خود را حافظ   دیکأت  شیخو  یو معنو  یاخلاق  ت یکه بر مشروع  ییهاکنند. در حکومت   یفساد خوددار

و   زکاریپره   یبه عنوان افراد  یو کارگزاران دولت  ییاجرا  نیمسئول  دانند،ی جامعه م یو معنو  یاخلاق  یهاارزش

  .شودیم حذفآنان   یو اخبار مربوط به فساد ادار یصادق به مردم معرف

مصلحت   ی راهبردها  کرد،یرو  نیا  در برابر  در  همواره  فساد  با  جناح  یگروه   یهای شیاندمبارزه    یو 

  ، ییهمچون نوگرا  یو تحول  دهیبا هرگونه پد   ن،یلازم را نخواهند داشت. همچن  ی بوده و اثر بخش  ریپذب یآس

  ی برخورد سلب  ،یاخلاق  ی نجارهاها و ه سست شدن ارزش   واسطه  شدن و مانند آنها به  ی جهان  ،ییگرابرون

بلکه در   شوند،یآن منجر نم  لیمبارزه با فساد نه فقط به تعد  یراهبردها  کردیرو  نیدر ا  ن،یبنابرا  شود.یم

 خواهند بود. زین یادیز یو فرصت یاجتماع یهانه یبردارنده هز

 رویکرد جرم شناختی -7-1-3-2

رو با  فساد  تبیین  جرمدر  بهیکرد  کارمندان  فساد  قرار  شناختی،  بررسی  مورد  فردی  جرائم   عنوان 

جرائم  :    که عبارت از  شده است   شناسی برشمردهچند مفهوم مرتبط با فساد در جرمدر این راستا،  گیرد.  می

سازمانی  یافته،سازمان  جرائم  و  شغلی  به  جرائم  دولتی(.  جرائم  و  شرکتی  جرائم   طور   )شامل 
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مرتنمشخص،   فشار  یقه  1تئوری  جرائم  تئوری  ساترلند   و  تبیین   نظریات  2سفید  در  که  هستند   دیگری 

 گیرند. استفاده قرار می مورد  فسادنه شناساجرم

موجود برای دستیابی به آن اهداف را منشأ    شده و ابزارهای  فشار، شکاف بین اهداف تعیینتئوری   

 باشد.  برای نقض قانون یتواند انگیزهایداند که می فشاری می

جرم   کنگریقه   مفهوم  در  بار  اولین  برای  ساترلند  را   1939  سال  در  آمریکا  شناسیجامعه   هسفید 

شود که افرادی در سطح  ای را شامل میرفتارهای مجرمانه   ،سفید   یقه، جرائم  ویبه کار برد. ازنظر  

  عنوان پوششی  از پایگاه اجتماعی و اقتصادی خود به  شوند واقتصادی مرتکب می-اجتماعی  بالای

 .( 1400 محمودیان، و فیروزجائیان) کنندهای نادرست استفاده می برای فعالیت 

 رویکرد وبر  -1-8- 2-3

  اقتدار   هنوز  که  ایبوروکراسی  یعنی  نابالغ  بوروکراسی  از  که  است   ایپدیده   سازمانی  فساد  ،«وبر »  رویکرد  در

 سنتی  کاریزماتیک،)  سلطه  انواع  تحلیل  در  «وبر»  ازآنجاکه.  شودمی  ناشی  نرسیده  کمال  به  آن  در  عقلانی-قانونی

 دربارۀ  وی  اندیشۀ  دهد،می   قرار  بررسی  مورد  را  شوندگان  حکومت   و  حاکمان  بین  ارتباط   ( عقلانی-قانونی  و

 تناسب   «وبر »  کار  با  که  محور  دولت   سازمان  تعریف  به  توجه  با.  نمود  درک  چارچوب  همین  در  باید  نیز  را  فساد

  و   است  نشده  ترسیم  روشنی  به دولتی-خصوصی  نقش  میان  تمایز   که  شودمی   ایجاد  زمانی  فساد   دارد،   بیشتری

 هایروش  بودن  نامطلوب  قوانین،  در  ابهام»  از  تواندمی  که  آوردمی  فراهم  انحرافی  رفتار  بروز  برای  مدخلی  این

  نکرده  نفوذ  آن  در  رسمی  که ساختار  ایسازمانی   فرهنگ  یا  استخدام  نظام  بودن  نامطلوب  نظارت،  و  تصویب 

 . ( 1394 بگیرد )دوگراف و همکاران، تأنش  است،

 (شبکه فساداجتماعی )رویکرد  -1-9- 2-3

 مفهوم   ایجاد  از  هدف  هیوود  ازنظر.  است   فساد  تبیین  در  کلان  سطح  هایتئوریجمله    از  فساد،  شبکۀ  رویکرد

 جمعی  بازیگران  یا  فرد  دو  بین  اتحاد  سیستم  نوعی  درنتیجۀ  سازمان  در  محیطی  همجواری  درنظرگرفتن»  شبکه،

 و  سازمانی  قانونی  مرزهای  به  بازیگران  اتکای  کاهش  اتحاد،  این  هدف.  است   ( قربانی  یعنی)  سوم  بازیگر  علیه

 
1. Merten  

2. Sutherland white collar crimes  
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 شرح  در.  ( 1381  هیوود،)  است   گرفته   قرار  وگو  گفت   مورد   نهان  در  که  است   مساعد  محیطی  ایجاد  مقابل،  در

  استفاده   شبکه  امنیت   وه  حافظ  شبکه،  ارزشی  سیستم  شبکه،  نیروی  مفاهیم  از  هیوود  ای،شبکه   فساد  هایویژگی

 است   ریخته  هم  به  خصوصی  و   عمومی  حوزۀ  میان  مرزهای  که  گیردمی  شکل  فرض  این  با  فساد  شبکۀ.  کندمی

 .افزایدمی  خود نفع به قانون در موجود  ابهامات بر غیرقانونی طور به صرفاً شبکه این و

 نظریات مبتنی بر راهکارهای مقابله با فساد  -2-3-2 

پرداخته  اند،  در این بخش، به برخی از نظریات که با تکیه بر ارائه راهکارها جهت مقابله با فساد مطرح شده 

 خواهد شد.

   (7419)  2و همکاران( و ریزمن 1953) 1دیدگاه زیگموند  -2-3-2-1

های مذهبی است که اگر در یک جامعه وجود داشته باشد؛ پایبندی   ، سیستم کنترل درونیترین  یکی از مهم 

ها دارای یک  ( انسان 1974)  وهمکاران  ( و ریزمن1953بر اساس دیدگاه زیگموند )شود.  مانع انحرافات می

تأثیر این سیستم  به اعتقاد آنها  .  شوندهای نامشروع میفعالیت نوع سیستم کنترل درونی هستند که مانع انجام  

های نامشروع را در یک جامعه تر از هر سیستم کنترل دیگر است. لذا عاملی که فعالیت کنترل درونی، قوی

های مذهبی و اخلاق مبتنی بر مذهب است. تغییرات سریع اقتصادی و توسعه، کند، تضعیف پایبندیتسهیل می

ای مذهبی همراه بوده است. لذا ه همواره با تغییر نظام هنجاری و ارزشی جامعه و در رأس آن کاهش پایبندی 

به برای پیشگیری از انحرافات و فساد یا باید اخلاق مذهبی با تمام قوا حفظ شود و یا اخلاق با ابزار دیگری )

پایه   عنوان نمونه ناهمگون و خود    ریزی شوند که  بر اساس درک فایده جمعی( در جامعه  بسیار دشوار و 

و منصوری و    1398پور،  )رفیع  با زمان و هزینه بسیار زیاد همراه خواهد بود  همچنین،  شدهموجب تضاد  

 . ( 1397همکاران، 
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 ( 1964)1دیدگاه اتکینسون -2-3-2-2

آورد به یک عمل خلاف )به عنوان نمونه گرفتن رشوه( روی می  شخص   زمانی یک  نسونیاتک  یتئور  براساس 

دو  یدارا  دی با  یرونیکنترل ب  ستمیس ،اساس  نیبرا  .کم باشد وی    احتمال شناسایی  ،منافع مالیضمن کسب  که  

 :باشد  ت یخصوص

 . باشد  ادیز اریکننده بسکنترل  یروهاین کیستماتیحضور س یعنیف لاخ فعالیت  فاحتمال کش 

  ، فعالیت به آن    اقدام  ،فرد خاطیاز نظر    تاباشد    نیسنگ  اریبس  ،فلاخ  فعالیت   کی  یمجازات برا   زانیم 

 (.  1397؛و  منصوری و همکاران  1398 ؛پوررفیع ) صرفه نباشد به مقرون

 ( 2008( و پراساد )2002دیدگاه هیل و هوپ ) -3-2-3-2

  متقاعدسازی   و  تبادل  زور،  بر  مبتنی  رفتار  نوع  سه  بردارنده  در  اجتماعی  کنترل  که  معتقدند (  2002)  هوپ  و  هیل

  اداری   نظام  در  خوب  حکمرانی  ایجاد  برای  ابزار  این  از   تواندمی  سازمانی  نوع  و  شرایط  به  توجه  با  فرد  که  است 

ای  .نماید  استفاده  فساد  با  مقابله  برای  راهکاری  عنوان  به   حکمرانی( نیز  2008ن راستا، به عقیده پراساد )در 

 شود که خود یکی از راهکارهای کنترل و مدیریت فساد است.می هااستخدام  بهبود و منجر به افزایش خوب،

 ثیرگذار بر فساد أعوامل ت -4-2

 های مختلفیبندیطبقه .  است   حاضر  عصر  اقتصادی  تحقیقات   هایزمینه   مهمترین  از  یکی  فساد  بررسی  و  تحلیل

  و   سیاسی)  عوامل  از  دسته  سه  بندی،  طبقهدر یک    .است صورت گرفته    بر فساد  تأثیرگذار  عوامل  حوزه  در

 شناسایی  دهند،می  قرار  تأثیر  تحت   را  فساد  مستقیمبه طور    که  ( 4اقتصادی   و  3فرهنگی   و  اجتماعی  ،2قانونی 

  .( 2)جدول  دنشومی شامل  را بسیاری متغیرهای عوامل این از کدام هر که اندشده 

 

 

 

 
1. Atkinson 

2. Political and Juridical Factors 

3. Social and Cultural Factors 

4. Economic Factors 
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 ثیر گذار بر فساد أعوامل ت  (:2)جدول  

 اجتماعی و  فرهنگی عوامل قانونی  و سیاسی  عوامل اقتصادی  عوامل
 دولت  اندازه
 دستمزد  نرخ
 اقتصادی  رشد

 فقر  و  درآمد توزیع
 رقابت
 اقتصادی  آزادیدرجه 
 تورم

 دولتی  مقررات

 متخلفان  و  سیاستمداران تبانی
 سیاسی  هایرقابت
   هارسانه  آزادی 

 شهروندان  مشارکت
 اقتصادی  ثباتی بی

 پاسخگویی
 (بوروکراسی)  اداری تشریفات

 قانونی سیستم
 مالکیت حقوق

 قومی  تفکیک
 مذهب

 تحصیلات 
 جنسیت
 فرهنگ

 طبیعی  منابع
 اخلاق 

 (2011)  ارواس و  منبع: آتا

 پیامدهای فساد -5-2

است، بر این اساس، پیامدهای   متنوع و گسترده بسیار نیز آن دامنه آثار اداری، فسادپیچیده  ماهیت  به توجه با

که در ادامه به    بندی نمودثیر فساد بر متغیرهای اقتصادی و غیر اقتصادی طبقه أتوان در دو دسته تفساد را می

 : شودپرداخته می برخی از آنها شرح 

 پیامدهای فساد   (:2)شکل  

 
 1395 همکاران،  و زاده ، ابراهیم1998،  ماتور؛ 1390پتانلار و همکاران؛کریمی منبع: 
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 اقتصادیتأثیر فساد بر برخی متغیرهای  -1-5-2

  را   منابع  تخصیص  و  روند  پدیده  این.  است   تأثیرگذار  اقتصادی  متغیرهای  و  اقتصاد  بر  مختلفی  طرق  از  فساد

 اصلاح  برای  نیاز  مورد  هاینظارت  و  کنترلی  مقررات  وضع  برای  را  دولت   توان  این  بر  افزون.  کندمی   مختل

  جامع  مالی  ریزیبرنامه   را در دولت   و  افزایشرا    دولت   بودجه  کسری  فساد  همچنین.  دهدمی  کاهش  آن  نقایص 

این عوامل به صورت در هم تنیده هستند. با توجه به اهمیت موضوع، در ادامه به   .نماید ناتوان می   درست   و

 شود: فساد بر برخی از متغیرهای کلان اقتصادی پرداخته میتبیین اثرات 

 درآمدهای مالیاتی و مخارج دولت  تأثیر فساد بر  -1-1-5-2

 الزامی عمومی و مخارج  هامالیات  طریق  از را  اقتصاد در دولت  مداخله ضرورت بازار که  شکست  به توجه با

 اختلال زیرا باشد،می برخوردار بسزایی از اهمیت  دولت  مخارج و مالیاتی بر درآمدهای فساد اثر بررسی دارد،می

 و وظایف اجرای در نتواند دولت  تا شد خواهد فساد موجب  گسترش طریق از دولت  مخارج و هادرآمد  در

  .نماید مؤثر عمل طور به  خود اقتصادی هایسیاست 

  داخلی  اخالص ن  تولید  در  مالیات  نسبی  سهم  بر  معناداری  و  منفی  اثر  فساد  ؛ اقتصادی   ادبیات  با توجه به

  رفتن  بین  از  و  مالیاتی  سیستم  زدن  برهم  اقتصاد،  رسمی  غیر  بخش  گسترش  موجب   فساد. به عبارت بهتر،  دارد

  در  داخلی  ناخالص  تولید در مالیاتی درآمدهای نسبی سهم کاهش آن، نتیجه که شودمی  مؤدیان مالیاتی اخلاق

ابع قابل دسترس برای مقامات دولتی  من کاهش  با  فساد  (.1390پتانلار و همکاران،  )کریمی    باشدمی   بلندمدت

ی خواهد شد.  اقتصاد  بالقوه   رشد  کاهش  به  منجر  نتیجه  در  و  دهدمی   کاهش  درآینده  را  اتیهای مالیه حجم پای

فساد بیشتری را در   ،فرار مالیاتیهای انگیزه  ایجاد با بالقوه طوربه  تواندمی زنرخ بالای مالیات نیدر این راستا،  

کاهش    منظور  به  رشوه  پرداخت   و  پذیرش  برای  قویتری  هایانگیزه   اشخاص  صورت  ندر ای  .داقتصاد ایجاد کن

  حاصل   منابع  و  درآمدی  منابع  فساد،  افزایش   با   این،علاوه بر  (.2010  فساد،  ضد  تحقیقات  مرکز(  دبار مالیاتی دارن

 خصوصی  بخش  به  ترپائین  قیمت   با   دولت   اموال   از  بخشی  و   یابدمی   کاهش  دولت   هایدارائی   واگذاری   از

 .گرددمی  واگذار
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برای   سودآورتر  هایفرصت   سمت   به  فاسد  سیاستمداران  توسط  را  دولت   مخارج  ترکیب   فساد،  همچنین

  چندان  اقتصادی  لحاظ  از  که  1سفید  فیل  هایپروژه  به  توانمی  زمینه  این  در.  دهدمی  تغییر  شخصی  اهداف  تأمین

 به   فساد  .کرد  اشاره  باشندمی  زیادی  منفعت   دارای  قدرتمند  سیاسی  هایشخصیت   برای  اما  ؛نیستند   سودمند

  ارتباط  بازار  اختارس  اب  معضل  این.  شودمی  ظاهر  دولت   توسط  خدمات  و  کالاها  تدارکات  در  رشوه  صورت

 (. 1998مائورو،) باشدمی ترگسترده  رقابتی کمتر بازارهای در و دارد

های بخشی از هزینه     .شودی و خدمات مکالاها    د یتول  یهانه یهز  شی فساد منجر به افزادر کشور ایران نیز  

ها تمامی مناقصهدر حال حاضر،  از آنجا که  یابد.  می  افزایش  از بخش خصوصی  خرید خدماتحوزه  دولت در  

ارتباطات خارج از سامانه،  انجام شود، در برخی موارد به واسطه    2های دولتی باید از طریق سامانه ستاد و مزایده 

آماده می   ازپیش  یک شرکت   را  مناقصه  نیاز جهت شرکت در  مناقصه، مدارک مورد  فرایند  نماید و  شروع 

مناقصه  بواسطه نفوذ در بین مسئولین مربوطه، مهلت اندکی برای بارگذاری مدارک مورد نیاز جهت ورود به  

نبوده و شرکت مورد نظر با قیمت  های رقیب قادر به مهیا ساختن مدارک  گردد تا از این طریق شرکت تعیین می

نمودند، قیمت بازاری های متعدد در مناقصه شرکت میبالا در مناقصه برنده شود. در صورتی که اگر شرکت 

   گرفت.تری شکل میپائین

تولید خدمات در  شود.  اقماری ایجاد می های  های دولت در حوزه شرکت هزینه   افزایش  بخش دیگری از

در این  نسبت به بخش خصوصی دارد.  هزینه بیشتری    ،وری پائین، درحالت عادیها به دلیل بهرهاین شرکت 

ها با برخی مدیران  ها به واسطه تبانی بین مدیران این شرکت های محوله به این شرکت در برخی از پروژه   ، میان

تمام دستگاه  هزینه  اجرائی،  شرکت های  این  تولیدات  با شده  و  شده  براورد  واقعی  هزینه  برابر  چندین  ها 

 شود. فاکتورسازی، مبالغ مازاد بین چند نفر تقسیم می 

 خارجی داخلی و گذاریسرمایه  کاهش  -2-1-5-2

. هر فعال اقتصادی شودمیدر کشور    یگذاره یاز سرما  یو خارج   یداخل  گذارانه یسرما  کاهش انگیزهفساد باعث  

به سرانجام رساندن یک پروژه  نیاز برای  مورد گذاری باید اطلاعات کاملی از میزان واقعی سرمایه سرمایه برای 

 
1. White Elephant 

 دولت  الکترونیکی تدارکات سامانه .2
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که    حاصل شودتواند  . این اطلاعات در شرایطی می داشته باشداقتصادی و میزان سوددهی واقعی آن پروژه  

شود. شفافیت وجود داشته باشد. به هر اندازه فساد در یک ساختار اقتصادی افزایش یابد، از شفافیت کاسته می 

  .گذاری نداردسرمایه تمایل به و خارجی فعال اقتصادی داخلی هیچ در چنین شرایطی 

 وری اقتصادیکاهش بهره  -3-1-5-2

به عنوان نمونه، چنانچه .  اشاره نمودکار و منابع  یروی ن  یورکاهش بهره   به  توانیفساد ماز دیگر پیامدهای ایجاد  

تواند در یک محیط کار  با جلب رضایت مافوق خود از هر طریقی می  شته باشد کهیک نیروی کار اطمینان دا

به  بماند،  مهارتباقی  ارتقاء  و  آموزش  در  وقت  راهجای صرف  به  راحت های خود،  و  ترروی  های خلاف 

صرف وقت و هزینه در راه ارتقاء کیفیت    بتواند بدوننیز  د اولیه  اکننده مویک تأمین چنانچه    ،همچنین.  آوردمی

با  آن مواد را به شرکت و یا کارخانه مورد نظر بفروشد و در این راه    ، مواد اولیه مورد نظر، با پرداخت رشوه

به هدر   نه،یاستفاده به ی منابع به جا گیرد که در این شرایط فساد شکل می ، نشود مواجه هیچ مشکل مالی و ... 

 که نتیجه ان کاهش رشد اقتصادی است.  ابدییکاهش م  یناخالص داخل دیتول و رفته

 ناعادلانه منابع  عیتوز -4-1-5-2

ایجاد فساد در جامعه می   ناعادلانه  عیتوز پیامدهای  از جمله  مهیا  منابع  را  اعتمادی  بی  باشد که خود زمینه 

که تنها   ییهابه پروژه  د، یسودآور و مف  یهابه پروژه  اختصاص  یبه جاسازد. به عنوان نمونه، چنانچه منابع  می

  به   شود.ها و تشدید فقر در جامعه می موجب افزایش نابرابری   ، ابندی هستند، اختصاص    یبه نفع افراد خاص

  امر،  این که نموده جذب  را بیشتری منابع  برخوردارند، بهتر موقعیتی و مالی هایتوانایی  از که افرادی عبارتی،

همکاران،  )ابراهیم   شودمی  طبقاتی  شکاف   شدن  بیشتر  به  منجر و  این  .  ( 1395زاده  بر  دلیل  دعا  امهمترین 

   باشد.ها تا تکمیل آنها می بسیاری از پروژه شدن بیش ازحد زمان شروع طولانی 

 اقتصادی غیر  متغیرهای برخی  بر فساد تأثیر -2-5-2

 یاعتماد عموم کاهش  -1-2-5-2

به واسطه   تواندی کاهش اعتماد م نی. ا شودی م یو اقتصاد یدولت  یبه نهادها یفساد باعث کاهش اعتماد عموم

های مولّد فعالیت کاهش  و همچنین    شدههای عمرانی که از سوی دولت ایجاد  عدم مشارکت مردم در پروژه
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داخل  دی تولاقتصادی،   اقتصادی را کاهش دهد  یناخالص  نتیجه رشد  دیگر،  .  و در  اعتماد به عبارت  کاهش 

نتیجه شکل عمومی   فساد،  در  به گیری  پیامد  اول؛  دو  دارد.  اجرای سیاست دنبال  در  ماندن دولت  های ناکام 

اقتصادی به سمت فعالیت  اقتصادی.  های غیراقتصادی و دوم؛ حرکت فعالان  این،  مولّد و مخربّ  علاوه بر 

کاهش اعتماد عمومی منجر به افزایش انگیزه مردم به ارتکاب جرائم اقتصادی مانند فرار مالیاتی و به دنبال آن 

 که خود مجدد زمینه ساز فساد در جامعه خواهد شد.  شودگیری اقتصاد زیرزمینی میشکل

 درجه مشروعیت و اثر بخشی دولتکاهش   -2-2-5-2

  هدایت  در   هادولت   اثربخشی  به کاهش  دهد ومی  قرار   اکثریت   منافع  با  تضاد  در  را  دولت   هایسیاست   فساد

دولتیدستگاه   به  نسبت   مردم  اعتماد  طریق  این  از  و  انجامدمی  امور   و   تفاوتیبی  کاهش،  غیردولتی  و  های 

   هادولت   اثربخشی  و  مشروعیت   درجهبا کاهش    اداری  سادفدر واقع،    .یابدمی   ها افزایشدر فعالیت   کفایتیبی

  و  سازدمی   مخدوش  را  اخلاقیات  و  دموکراسی  هایارزش   علاوه  به.  اندازدمی  خطر  به  را  جوامع  امنیت   و  ثبات

  . ( 1395)ابراهیم زاده و همکاران،  شودمی اجتماعی و سیاسی توسعه مانع طریق این از

 اتخاذ تصمیمات نادرست -3-2-5-2

  کرده   ایفا  اساسی  نقش  فساد اداری   بروز  در  نظارت  و  کنترل  عدم سیستم  صورت گرفته،  هایبررسی   به  توجه  با

  در   بسیاری  پیامدهای  بروز   به  منجر  این مسأله  که  دهد؛می   افزایش  دولتی  هایدستگاه  در  را  فساد  به  تمایل  و

 تصمیمات  اتخاذ  باعث   اداری  فسادگردد. در واقع،  نادرست می   تصمیمات  اتخاذ  ازجمله  هاسازمان   و  جامعه

  بر سرمایه   و  پیچیده  پرهزینه،  استاندارد،غیر  هایطرح   از  آنان  چراکه  شود،می  دیوان سالاران  سوی  از  نادرست 

  د کنن  برداشت   خود  سود  به  را  هنگفتی  مبالغ  آسانتر  تا  کنندمی  حمایت   ،شوند نمی  حسابرسی  سهولت   به  که

 (. 1395)ابراهیم زاده و همکاران، 

 فساد مدیریت و کنترل  تجربیات کشورها در -3 

نیز همانند    ایران  اینکه  به  توجه  با.  قرار دارد  کشورها  و  جوامع  همهمورد توجه    آن  با  مبارزه  نحوه  و  فساد  مسئله

برخی   تجربیات  به  ویژه  نگاهی  است   لازم   پرداخته،   اساسی  مشکل  این   با  مقابله  و   شناسایی  به  کشورها  سایر 

 متمرکزسیاستمداران    های گیریو بر تصمیم   که دارای سوابق در امر مبارزه با فساد اداری هستندداشت    کشورها
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  تجربه   مطالعهدر ادامه به    ،اساساین  بر.  باشد  راهگشا  تواندمی  زمینه  این  در  موفق  کشورهای  تجربه  لذا.  دش

 :گردددر مقابله با فساد اشاره می  کشورها، سایر

 دانمارک  -1-3

کشور،  است   یافته توسعه   کشورهای  از  یکی  دانمارک این   و  عمومی  منابع  جداییبا    ،میلادی  17  قرن  در. 

  سلطنتی،   هایاداره   مدیریت   در  در این دوره،.  کرد  ایفا  فساد  با  مقابله  نحوه  در  مهمی  نقش  خصوصی  هایدارایی 

 از  جدید  گروه  این.  کرد  جایگزین  را  بورژوا  هایبوروکرات  از  جدیدی  گروه  سنتی،  اشرافیت   جایبه   پادشاه

  دانمارک  قانون  ،1676  سال   در.  بودند  پاسخگو  او  به  تنها  و  ماندندمی   وفادار  پادشاه  شخص   به  باید  کارمندان

  . کرد  انگاریجرم   را  بودند  شده  منصوب مسئول  عنوانبه   که  کسانی  توسط  هدایایی  نوع  هر  قبول  و  دادن  هدیه

تلقی شده و  جرم    دولتی،  کارمندان  برای  نامتعارف  های اندوزی ثروت ن بود که  آبر اساس این قانون، انتظار بر  

  خود  موقعیت  از حاصل درآمدهای  به اقتصادی نظر  از کارمندان این زیرا ،ه باشدداشت  آنها بر ایبازدارنده  تاثیر

 از  برای  توانمی   را  عامل  سه.  نرفت   بین  از  دولتی،  مدیریت   در  فساد  ،اقدامات  این  اجرای  با  اما  .بودند  وابسته

  جدا   هم  از   عمل  در  خصوصی  منابع مالی  و  عمومی  خزانه  اول،  نمود:  معرفی  دوره  این  در  فساد  نرفتن  بین

 بدان   این.  کردندنمی  کار  دولت   برای  وقت   تمام  و  نداشتند  ثابتی  و  مطمئن  حقوق دولتی  کارمندان  دوم،.  نبودند

 اضافی  درآمدهای  منبع  ترینمهم   خصوصی  هدایای  و   بودند  وابسته  نیز  اضافی  درآمدهای  به  آنها  که  معناست 

  خارج   هدایا  پذیرش  بنابراین  ،داشتندن  قرار  سیستماتیک  نظارت  و  کنترل  تحت   دولتی  کارمندان  نهایت،  در  و  بود

 . (2024 ،1پدرسن ) نبود خطرناک آنها نظر در اداری عرُف از

  رشته   در  رسمی  تحصیلات  ،1821  سال  در.  کرد  تغییر  دولتی  مدیریت   وضعیت   نوزدهم،   قرن  طول  در

  دولتی   مدیریت   در  ترفیعات  و  مشاغل.  شد  اجباری  ،کردند می  خدمت   دولتی  مدیریت   در  که  کسانی  برای  حقوق

  مطمئنی   موقعیت   دولت   کارمندان  استخدام،  از  پس  و  شدمی  اعطا  ایحرفه  شایستگی  اساس  بر  ایفزاینده  طور  به

 دستگیری،  صورت  در  و  شد  اعمال  بیشتری  نظارت  و  کنترل  زمان،  همان  در.  بود  معقول   نیز  آنها  حقوق.  داشتند

  دست   از  نظر  از  هم  گرفتن،  رشوه  انتخاب  شدن،  گرفتار  خطر  افزایش  علاوه بر.  شدمی  نیز  حبس  شامل  مجازاتها

 
1. Pedersen 
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  از   شده   ارائه   هنجارهای   نقض  نتیجه  در  نفس  عزت  دادن  دست   از  و  اجتماعی  جایگاه  و  درآمد   و  شغل  دادن

  استاندارد  نتیجه  در  و  سالاری  شایسته  اهمیت   ،نایعلاوه بر.  داشت   وجود  بیشتری  خطر  در  رسمی،  آموزش  طریق

  مربوط   تحقیقات  در  ادعا  اینبود و    ضروری  فساد  رساندن  حداقل  به  برای  دولتی،  کارمندان  برای  بالاتر  اخلاقی

می  فساد  با  مرتبط  عامل  ترینمهم   سالاری  شایسته  و  است   شده  اثبات  مدرن  دولتی  مدیریت   به  باشدپائین 

 (.  2011 ،1همکاران  و دالستروم)

با    ادیزاقتصادی  اعتماد بالا و رشد    ،یدموکراس  یسابقه طولانمانند    ییهایژگ یواز  سو،    کیاز    دانمارک

از   و  ( 2000  سمانیمرتبط هستند )ترافساد    سطح پایین با  برخوردار است که    یع یبه منابع طب  پایین  یوابستگ

کشور    گر،ید  یسو سااین  دارا  یکشورها  ریو  اروپا  دول  اریبس  یعموم  یهابخش   یشمال   ی هات بزرگ، 

 .دارند  نیانواع قوان نهیدر زم ییبالا اراتی هستند که اخت یعیوس یهایگر و بوروکراسمداخله 

هرچند دانمارک  نرخ پایین فساد در کشور دانمارک همبستگی اجتماعی بالای آن است.    یکی از عوامل مهمِ

های اقتصاد، امور خارجه و دادگستری خانه در وزارت  با این حال  ،2جامعی برای مقابله با فساد ندارد   راهبردهای

ها، قوانین و مقرراتی برای کاهش ریسک فساد از طریق ایجاد سیستم حسابرسی دولتی، این کشور، سیاست 

افشاگری جهت حمایت از افشاگران    سازوکارها و  های فساد اداری و تعیین و معرفی سیاست ابلاغ سیاست 

های دولتی تعیین گردیده  های دولتی و بیرون از آن( و ترغیب آنها به افشاگری فساد در دستگاه )داخل دستگاه 

 .  ( 3،2022موگونوا و همکاران ) است 

  مقابله   نظر  از  جهان کشور  180  بین  در(  امتیاز  100  از)  90  امتیاز  با  طبق آخرین آمار منتشر شده، دانمارک  

مهمترین اقداماتی که  به طور کلی،      (.2023.  المللبین  شفافیت  سازمان)  باشد می دارا  را  رتبه   بالاترین  فساد،  با

 : توان در موارد ذیل خلاصه نمودمیرا این کشور در زمینه مبارزه با فساد انجام شده در

  خصوصی بخش همچنین و دولتی  مقامات بر مستقل و کارآمد قضایی دستگاه نظارت  

 
1. Dahlstrom et al. 

 2024کشوری  اطلاعات  برگه ؛اقتصادی هایهمکاری توسعه سازمان یکپارچگی  و فساد  با مبارزه اندازچشم. 2
3. Mogunova, et al. 
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وزارت خارجه و    بهالملل دانمارک  بینمطالعات  سسه  ؤمهایی برای گزارش فساد توسط  ارائه شیوه  

   .فساد  ریسکدر ارتباط با موضوعات مربوط به راست کرداری و مدیریت  هایی  همچنین ارائه آموزش 

گیری و آشکارسازی فساد  شرطی برای پیش پیش به عنوان    ،حکمرانی آزاد و شفافدر نظر گرفتن   

   (.2005ر دانمارک، ش)موسسه حقوق ب

دولت    کارکنان  برای  مقررات  و  قوانین  مالی  شفاف جهت  تدوین  امور  به  سازی  اجبار   انتشارمانند 

 (. 2015 ،1هولمز)  وزیران دولت دانمارکماهانه ی تها و هدایای دریافمسافرت  اطلاعات مربوط به

   .2زنان و افشاکنندگان فساد از سوتحمایت  و آزاد و مناظرات ها بحث   

عنوان فساد  تحت ای از تخلفات مالی ساز و کار حقوقی مبارزه با فساد و پوشش دادن طیف گسترده 

 در این زمینه  دستگاه قضایی  نقش ویژه و 

 .3بین قوای مجریه، مقننه و قضاییه ثر ؤتعامل م  

 سنگاپور  -3-2 

مربوط به    نیقوان»به نام  فساد    هیعل  یبود. قانون  یزندگ  وهیش  کی، فساد  ای تانیدوران استعمار بردر    در این کشور

 مصمم شد که این  1959دولت منتخب در ژوئن  .  نبودثر  ؤمکارا و  اما    ؛وجود داشت «  1937از فساد    یریشگیپ

بریتانیا قرار داشت و دولت بریتانیا  جزؤ مستعمره  تا قبل از استقلال سنگاپور، این کشور  مشکل را مهار کند.  

  ها به نتیجه نرسیدند.این تلاشبا این حال،    ؛کن کردن فساد در سنگاپور انجام دادرابطه با ریشههایی در  تلاش

 
1. Holmes 

در عین حال،    .ها صورت گرفته است برای تقویت حمایت قانونی از افشاکنندهدر کشور دانمارک  اقداماتی    در این راستا،  .2

 . کندامکان گزارش ناشناس فساد را فراهم میاین کشورقانون 

  کنوانسیون   در   که  را   فساد  انواع   قانون  این  دارد  المللی بین  استانداردهای  با   زیادی  انطباق  دانمارک   در  فساد   با  مبارزه  قانون   .3

  بیست  از  بیش  دانمارک .  کندمی  بینیپیش  است،  شده  مشخص  آن  به  الحاقی  پروتکل  و  فساد  درباره   اروپا  شورای  کیفری  حقوق

  و   مقامات  به   دادن  رشوه   بین  دانمارک   جزایی  قانون  حال،  عین  در.  است   گرفته   نظر  در   را  فساد  جرایم  مسئولیت   که  دارد  قانون

(  144  ماده)  «غیرفعال  عمومی  رشوه »  ، (122  ماده)  «فعال  عمومی  رشوه: »است   شده  قائل  تمایز  ارتشاء  انواع  بین  همچنین  و  افراد

 (.1401)  مرادی،( )منفعل و فعال(( )2)  299  ماده. )«خصوصی  رشوه» و
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  قادر نخواهند بود، ادامه دهند،  ای تانیبر ولت ضد فساد د راهبردبه   دریافتند که چنانچه  زیرهبران سنگاپور ن

  یدرک عموم  رییتغو  به حداقل رساندن فساد    ، یعنی  مهم  ت یاساس، دو اولو  نیفساد را به حداقل برسانند. بر ا

 ت یفعال  کیبه    لیتبد  دی ، با پاداش بالا بود و باریسککم  ت یفعال  کیفساد  زیرا    . نظر قرار دادندرا مداز فساد  

با  1960جامع ضد فساد را در سال  راهبرد کیرهبران سنگاپور در این راستا، . شدی کم م داش، با پاریسکپر

و    هایزه انگاز    یکردند. از آنجا که فساد ناش  ( آغازCPIB)  سازمان مبازره با فساد  ت یو تقو  POCA  ب یتصو

  هایزه انگ  تا از این طریق»منطق کنترل فساد« شکل گرفت   بری جامع دولت مبتن راهبردفساد است،  یهافرصت 

  د وش  یدهفساد برچ   یهاو گلوگاه   هاینه زمکاهش یابد و    کند،ی م  یقتشو  یفساد فردافراد را به  که    ییهاو فرصت 

خلاصه  کنترل فساد    رکنچهار    در  توانی سنگاپور در مبارزه با فساد را م  راهبردبر این اساس،  .  ( 1401  ی،)مراد

 از:عبارتند  رکنچهار این  .نمود

 ؛ مؤثر نیقوان 

 ؛ مستقل هیقضائ قوه  

 ؛ پاسخگو یخدمات عموم 

 .مؤثر یاجرا 

کن شه ی ر  یبرا  یاسیاراده س  اراده سیاسی به عنوان مهمترین اصل برای برپایی چهار رکن مذکور مطرح است.

به   1959که حزب اقدام مردم در سال    یزمان  ،1و ین  آ کو  یسنگاپور، ل  انگذاریبن  ریکردن فساد توسط نخست وز 

فساد    قاتیاداره تحق   یاز سو   یقاتیتحق  مانع انجام  وز حزب تا به امر  نیشد. ا  جادی عنوان دولت انتخاب شد، ا

شده،  اساس تحقیقات انجام بر  همچنین    (.2017،    2)لیم  است   مردم نشدهحزب اقدام    در مورد رهبران  یادار

 دولت   ریناپذ تزلزل  یتعهد و رهبر  جهی تن  درکه امروزه در سنگاپور ایجاد شده  فرهنگ عدم تحمل در برابر فساد  

  .سنگاپور(   یفساد ادار قاتیاداره تحقو ) ( 1401است )مرادی، بوده 

 
1. Lee Kuan Yew 

2. Lim 
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با فساد و جرائم  1فساد   تحقیقات  در حال حاضر دفتر اساس آمار    بردر سنگاپور دارد.  را    مسئولیت مبارزه 

  180از بین    5در جایگاه    83  امتیازبا    2023المللی شفافیت، شاخص ادراک فساد سنگاپور در سال  سازمان بین 

 باشد. کشور جهان می 

 انگلستان -3-3

  سازوکارهای   و  نهادها  مناسب،  قوانین  تدوین  با  همگام  که  رودمی  شمار  به  کشورهایی  معدود  از  انگلستان

الملل طبق اطلاعات سازمان شفافیت بین .  است   کرده  ایجاد  آن  وکنترل  فساد   با  مبارزه   امر  در  نیز  را  کارآمدی 

 در  8  جایگاه  در  82  امتیاز  کسب   با  فساد  ادراک  شاخص   نظر  از  وضعیت   بهترین  در  2017  سال  در  کشور  این

  تا  که اقداماتی برخی. رددا قرار 71 رتبه  در کاهش امتیاز  11 با 2023 سال  در  اما. داشت  قرار کشور 180 بین

 از؛  عبارتند  شده انجام فساد با مقابله راستای در کشور این در کنون

 فساد  با مقابله جهت  مناسب  قوانین تدوین 

  اقتصادی،   مفاسد  اطلاع دهندگان  از  حمایت   پولشویی،  با  مبارزه  خصوص  در  مناسب   قوانین  تدوین  با  کشور  این

  دروغ،   شهادت  و  نادرست   اظهارات  مدارک،  از  نادرست   استفاده  و  جعل  کلاهبرداری،  و  تقلب   رشوه،  با  مقابله

  مناسبی   مقررات  خاص،   و  عام  قوانین  قالب   در  تجارت  قانون  نقض  و  رقابت   قانون  نقض  گیری،باج   و  اخاذی

  این   از  خارج  یا  داخل  در  که  آنانی از  اعم  انگلیسی  شهروندان  تمامی  برای  که  کرده  تدوین  فساد  با  مقابله  برای

 مجلس   هایپژوهش  مرکز  سیاسی  مطالعات   دفتر)  باشدمی   پیگیری  قابل  و  الاجرا  لازم  ،کنندمی   زندگی  کشور

 .  ( 1384،اسلامی شورای

 یالمللن یمبارزه با فساد در سطح ب یهای توسعه همکار 

مبارزه با فساد در    طهیدر ح   یاعتبار خاص  ،یالمللنی مبارزه با فساد در سطح ب  یهای توسعه همکارانگلستان با  

ب است   دایپ  یالمللن ینزد جامعه  این همکاری  .کرده  به  ها میاز جمله  به کنوانستوان  و    یامنطقه   ونیالحاق 

  اشاره نمود. مبارزه با فساد و رشوه یالمللنیب

 ی دولت یهات یفعال طهیدر ح  یضوابط اخلاق ایجاد 

 
1. Corrupt Practices Investigation Bureau ) CPIB( 
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 یادیاز وقوع اقدامات فساد آلود تا حدود ز ،یدولت  یهات یفعال طهیدر ح  یضوابط اخلاق هیبا تعبدر انگلستان 

 نه یدر زمشده  سازی مبتنی بر اصول اخلاقی تعیینایجاد فرهنگعمل آمده است. این امر از طریق  به   یریشگیپ

 محقق گردیده است.  یدولت یهات یفعال

 یی دستگاه قضای کارآمدبه همراه افزایش مستقل  یبازرس ینهادهاایجاد  

کارآمد، امکان   ییدستگاه قضاهمچنین  و    خارج از دستگاهو    درون دستگاهیمستقل    یبازرس  یوجود نهادها

تعق  ییقضا  گردیپ داخل   نمتهما  ب یو  هم در عرصه خارج   یرا هم در محدوده  ا  ایمه  یو  است و   نیکرده 

تا ا جهان    یکشورها  نیترپاک از    یکیدر زمره    یالمللن یب  ی کشور بر اساس آمارها  نیاقدامات باعث شده 

 یدگی رس  یبرا  1انگلستان   یسپلمبارزه با فساد تحت نظر    یگان  سیسأ ت توان بهبه عنوان مثال می  .قلمداد شود

ضوابط و    تهیکم»همچنین  اشاره کرد.    ...و    قاچاق  یداروها  شده،یسازمانده   یهاه جرائم مربوط به مهاجرت ب

  را بر عهده داردو عوام انگلستان  انی دو مجلس اع ندگان یکه نظارت بر رفتار نما  «ی دولت ت یفعال یاستانداردها 

در   دهد.رود که به صورت مستقل با نظارت خود زمینه بروز فساد را کاهش مینیز از نهادهائی به شمار می

نهادها،   این  اقتصاد  نانیاز خبرچ   ت یحماکنار  از دستگاه مفاسد  نیز در راستای نظارت مستقل خارج  های ی 

 حکومتی به آن اشاره نمود.

  ، «جامعه  رهبران  و  مدیریت   نظارت  از  حمایت »  ،  «کارکنان  جذب  و  استخدام  هایسیستم   در  ارزیابی  و  بازرسی»

  به  انگلیس  الحاق»  و  «ساز  و  ساخت  هایپروژه  در  آلود  فساد  هایفعالیت   از  ممانعت »  ،«سوت زنان  از  حمایت »

  انواع   با  مبارزه  امر  در  انگلیس   مؤثر  اقدامات  دیگر  از   «فساد  با  مبارزه  المللی  بین  و  ایمنطقه   هایکنوانسیون 

 باشد. می  فسادها

 

 

 

 

  « فساد  با  مبارزه  یگان»  تشکیل  به  اقدام  مردم،  هاینارضایتی  به  پاسخگویی  و  فسادها  اینگونه  با  مقابله  برای  انگلیس  حکومت .  1

  و  هامراقبت   اعمال  جاسوسان،  از  استفاده  اطلاعات،  آوریجمع  الکترونیک،  هاینظارت  آن  وظیفه  که  کرد  پلیس  تشکیلات  در

 . بود تبهکار  هایپلیس همدستان علیه شهود و  اسناد پیداکردن برای جنایی تبلیغات و مشاهدات معمول، نظارتهای
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 آلمان  -4-3

جهان   9در رتبه    78  امتیاز« آلمان با کسب  2023»شاخص ادراک فساد در سال    یبند ار رتبهآم  نیرآخبر اساس  

 فساد با مبارزه مسئولیت  1آلمان پارلمان بازرسی و تحقیق در حال حاضر، کمیتهکشور قرار دارد.  180 انیاز م

اقداماتی که در کشور آلمان جهت مبارزه با فساد انجام شده  از جمله مهمترین  .دارد عهده به کشور این در را

 : عبارتند از

  یاشه ی در اتاق ش یاسیاحزاب س 

بازرس  قی تحق  ته یقدرت کم  شی افزابا   در سال  یو  ائتلاف  2000پارلمان  تقد  یاحه ی لا  لمانآ  یحکومت    م ی را 

 یهاته یکم  نیها به ا دادگاه  ییبرابر توانا  یاگسترده   اراتی قانون اخت  نی)عوام( کرد که براساس ا  ندگانیمجلس نما

  یهافساد در مبارزات و رقابت بر  یادیتمرکز ز  2002در آلمان از سال  .  پارلمان اعطا شد  یو بازرس  قیتحق

خوب و    یحکمران  یهادرباره ضرورت   استمدارانی کار ابتدا از احزاب و س  نیا  ی . براشت وجود دا  یانتخابات

 یریگیپ  ت،یدر زمان مسئول  شانیهاتحقق وعده  زانیآنها و م  یهاشد و سپس جواب  دهیمبارزه با فساد پرس

  . شد

 انتشار اطلاعات  یقانون آزاد  نیتدو 

به اطلاعات و الزام مقامات    یابی در جهت دست  یلادیم  2003اطلاعات در اواسط سال    یقانون آزاد   سینوش یپ

پاسخگو به  دستگاهها   ییفدرال  به  اطلاعات لازم  ارائه  مردم    ینظارت  یو  به  ع که  وگزارش  از   یاده توسط 

  ن ی. ادیمجلس رس   ب ی و به تصو  لیپارلمان تکم  ندگانیشد و به ابتکار چند تن از نما  نینگاران تدوروزنامه 

 .شت از فساد دا  یری شگیدر پ یثرؤقانون نقش م

   یلادیم 2003در اواسط سال  یردولتیو سازمان غ یاپنج انجمن حرفه نیو تدو هیته 

 برخورد با فساد بدون تعارف  

عنوان به  یمبالغ افت یفوتبال در قبال در دیجد ومیمناقصه ساخت استادفروش اطلاعات  2004در مارس سال 

 باشگاه بزرگ آلمان است.   نیشد که دوم  1860  خیدفتر باشگاه فوتبال مون  بهآلمان    سی پلمنجر به ورود  رشوه،  

 
1. Untersuchungsausschuss 
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  ی سازمان شفاف ساز   یاز جمله ابزارها  یاس ی احزاب س  یبرا   ییپاسخگو  یارهای ها و معملاک  نییتب  

 . ( 1384)مرکز پژوهشهای مجلس شورای اسلامی. آلمان  یالمللنیب

 ی جنوبکره -5-3

بوده   یجنوبکرهردان  تمدولازجمله مسائل مورد توجه مقامات و    یو اقتصـاد  یموضوع مبارزه با فساد ادار 

میلادی بوده است.   80و    70های  دهه های این کشور، فساد گسترده در  دغدغه یکی از مهمترین  در واقع،    .است 

های  شرکت مؤسس  قدرتمند و      اقتصادگذار  پایه  1990تا1961های  در فاصله سال حنوبی  اگرچه نظامیان در کره  

و بازرگانان، فساد در اقتصاددانان دولتمردان نظامی و انعطاف عدم به دلیل با این حال  ،بزرگ در کشور بودند

 ها بسیار گسترده بوده است.این سال 

بحث مبارزه با پدیده فساد اداری و   به تدریجنظامیان  غیربا انتقال قدرت از نظامیان به    90بعد از دهه   

های اصلی مردم  خواسته های مالی و پولی به یکی از  و صاحبان قدرت سیاستمداران    حذف انعطاف ناپذیری

  ، نظامی مقتدری بود فرد  رغم اینکه  علی  1آنان سرهنگ پارک چونگ هیس  أردر واقع نظامیان در    .تبدیل شد

ای و تقویت نیروی انسانی متخصص )در جامعه چرخ اقتصادی این کشور فقر زده    ن به حرکت در آوردبرای  

های دانشگاه گسترش آموزش عالی و ایجاد  که به لحاظ سواد اجتماعی در سطح بسیار پایینی قرار داشت(،  

اقتصادی کره    ویاگرچه  در دستور کار قرار داد.  متعدد را   این کار برای گسترش رشد  بود و جنوبی  بانی 

  ، اما با گسترش علوم و آگاهی علمی  ،های بزرگ تربیت کندشرکت توانست نیروی عظیمی را برای حضور در  

قطع ارتباط  و خواهان اصلاح ساختار اقتصادی و  نبوده  های وی  سیاست تمایل به ادامه  نسل بعد از او دیگر  

 شدند.  جنوبی ها به عنوان مهمترین عامل فساد در کره سیاستمداران و صاحبان شرکت 

شدت  ه  های مختلف اجتماعی شکل گرفتند که ببخش نسل جدیدی از مردم در    ،بعد از دهه نود میلادی 

هیچ راهی جز اجرای شفاف سازی برای   دریافتند کهکردند. دولتمران جدید نیز  می این مطالبات را پیگیری  

  ، مطبوعات  با کمک  خواه  عدالت های مدنی بسیاری شکل گرفتند. دانشجویان  گروه  از این رو،مردم وجود ندارد.  

های اجتماعی  گروهکردند. اگر چه این مطالبات ابتدا توسط دانشجویان و  می پیگیری    موضوع افشای فساد را

 
1. Park Chung Hee 
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ترین اصلییکی از    چنان نهادینه شد که تقربیاًاین موضوع،  ها بعد  سال با این حال،    ،آغاز شد  90در اوایل دهه  

در حال حاضر،    .فساد بوده و هست و مدیران کشور مبارزه با    تمداران  از سیاساکثریت مردم      هایخواسته 

 نهاد مبارزه با فساد در این کشور است.  1شهروندی  حقوق و فساد با مبارزه کمیسیون

 32در رتبه    63  امتیازبا کسب    یجنوبکره  «2023در»شاخص ادراک فساد    یبندآمار رتبه   نیآخر   براساس

به طور خلاصه، اقداماتی که دولت کره جنوبی در راستای مقابله با فساد    کشور قرار دارد.  180  انیجهان از م

 : انجام داده عبارتند از

 ؛رراتو مق نیواندر ق یازنگرب 

  ن یمتخلف  هی که عل  یاز اشخاص  ت یبا هدف حما  ( 2011)  یکره جنوباطلاع دهندگان  از    ت یقانون حماطراحی  

 . اندکرده ی افشاگر انی از جمله کارفرما

 ، مانند افزایش شفافیت در نهادهای حاکمیتی؛فساد یکنشه یر یبرا ستمرم یانجام اقدامات ادار  

 ؛ مبارزه با فساد ی مستقل برا  هاینهاد لیتشک 

  یخدمتگزاران دولت یای حقوق و مزا شیافزا 

  زه یانگ افزایشبه شهروندان جهت  ینقد یهاو پاداش  زیجوا اعطای 

 ؛ مبارزه با فساد نیقوان ت یو تقو جادیا 

ی و ارتقای سطح آگاهی شهروند   یهازشآمو   قیضدفساد از طر  یو اجتماع  ی فرهنگ  یطی مح  جادیا 

 مردم؛ 

 ؛المللنیب  ت یبا سـازمان شـفاف   کیارتباط نزد  قیدر مبارزه با فساد از طر یالمللنیب  یهمکار  ـت یتقو 

 ؛مبارزه با فساد  یهادر حرکت  یمردم یهامشارکت توسعه  

 
1. Corruption and Civil Rights Commission ) CCRC ( 
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 یزارحکومت، برگ و ارائه آن بهطومار  تهیه رینظ یمختلف یهاوهیبه ش یردولتیغ یهاسازمان فعالیت  

  ی گروه   یهاا رسانه ب  یارا و همکامض  یآورع جم  ،یانابیانداختن مبارزات خو به راه   یممذاکرات عمو

 . 1(1397 پور ابیانه،)سلطان 

 ی مالز -6-3

شده و    فیتعر  1971مصوب    22و فرمان شماره    1961از فساد مصوب    یریشگیدر قانون پفساد    در مالزی

دولت  .  باشدی م  یرمالی غ  ای   یمنافع مال  یبرا  یاداره دولت  ای نادرست و استفاده از سمت    ی شامل ارتشا، ادعا

ریزی پایه  در سه حوزه  را  مورد اقدام  27 نآدر    که  کرد   نیمبارزه با فساد تدو  یبرنامه بلندمدت برا  کی  یمالز

  تحقیقات   اداره  ویژه  جرایم  واحد)  نهاد   سه  ادغامبا    1967در سال  (  ACA)  2ینهاد ضدفساد در مالز   .نمود

  ، ( کل  دادستان  دفتر  قانونی  پیگرد  قسمت   و  وزیرینخست   دفتر  فساد  با  مبارزه  آژانس   سلطنتی،  پلیس  جنائی

اخت  انیبن  3کشور  وزارت  تحت  نهاد  تعق   یریدستگ  ،ییبازجو  ق،یتحق  اریشد.  دارد. در    ب یو  را  جرائم فساد 

. کندیجذب م  رویاما اکنون در مقام نهاد مستقل ن  دادند،ی م  لیتشک  سیپل  یانتقال  یروها یگذشته، کارکنان آن را ن

  ب،یشعبه تعق  6نهاد    نی . اکنندی م  افت ی در  زیالعاده نفوق   یقیعنوان تشو به   ،یحقوق بخش دولت  برلاوه آنها ع

 یدگی نادرست را رس  یهانه یمربوط به هز  یادعاهاکه    دار  یآموزش و سرپرست  ، یریشگیاطلاعات، پ  ق،یتحق

 .کندیم

 :عبارتند ازضد فساد نهاد  یاصل یکارکردها 

پرداخت   لیدلاز مردم را به   یاریخود، بس   ت یدر سال اول فعال)  جرائم فساد  ب یو تعق  قیتحق 

 ( قرار داد قیتحت تحق  یرشوه به کارکنان نظام ادار

 

)رئیس جمهور کره    یول  سوک   اشاره کرد: یون  فساد  به  اتهام  در  کره  جمهور  رییس  اخیر  توان به پروندهبه عنوان نمونه می.  1

 او،  علیه  اتهامات  ترینبزرگ  از  یکی.  شد  روروبه  مختلفی  هایجنجال  و  اتهامات  با  اشجمهوریریاست   مدت  طول  جنوبی( در

 قدرت  نظامی، حکومت فرمان صدور با تا بود تلاش در یون.  شورش و خیانت است  ایجاد برای تلاش و قدرت  از سوءاستفاده

 .  دهد انجام ضددموکراتیک و غیرقانونی اقدامات  و بگیرد  دست  در را خود
2. Anti-Corruption Agency 

3. https://www.sprm.gov.my/index.php?page_id=75&articleid=235&language=en 
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که در قبال موافقت   ییهابانک   کردن  محکوم)  یفساد در خدمات دولت  یکنشه یو ر  یریشگیپ 

 ( داشتندیخود برم ی را برا یدرصد یبا وام بانک

کارکنان   یر یدستگ)  متخلف  کارمندان  قانونی  پیگرد  و  یاز اقدامات کارکنان نظام ادار  قیتحق 

 ( مردم به گزارش قیتشو یبرا ی ریشگیپ یهاشدن برنامه  نهیدنبال نهاد به  ینظام ادارمفسد 

 ضد فساد در کشور مالزی  اقدامات نهاد اهم 

 یعموم یجلب همکار یبرا 1994آگوست درجلسه دادگاه  150برگزاری  

   بازداشت مجرمان و ب یتعق 

 فساد  یهافرصت  جهت کاهش یتی ریمد یهاوه یشتوصیه  

 درخصوص موارد فساد،  قیو تحق یاطلاعات یهات یفعال یاجرا  

د  یونیزیتلو  یهابرنامه   ،یآموزش  ،یغاتیتبل  یهابرنامه   دیتول   و   گریضدفساد 

 ، یعموم یهای رساناطلاع

 ، ی دولت انرینقاط ضعف مدو شناسایی مطالعه    

 در کنترل فساد  زیانگشگفت اقدامات  یاجرا  

 یمقررات رفتار  ب یموارد عبارتند از تصو  نیعهده نهاد واگذار شده است. ابه   هات یمسئول  زانیم  شیافزا

و   1994قضات در سال    یبرا  اتی، کد اخلاق1993در سال   یکارکنان دولت  یشده و مجازات انضباط یبازنگر

 . یمذهب یهابا سازمان  شتریب یهمکار

نظام هشدار    کی  یبزرگ دولت  یهاشد تا نسبت به فساد در شرکت   سیتأس  1996نهاد در سال    دیشاخه جد 

آن    ت یریمنابع و مد   ت ی تقو  یجانبه نهاد را برا، دولت راهبرد سه 1997  لیرا برقرار سازد. در آور  ودرسز

چون   یاقدامات  قیرا توسعه دهد و ضمانت اجراها را از طر  اشیغاتیو تبل  رانهیشگی کرد تا اقدامات پ  ب یتصو

قوان  نیتدو سال   نیمجدد  در  بخشد.  بهبود  نهاد  2000تا    1999  یهافساد  بخش    ت ی مسئول،  فساد  با  مقابله 

)مرکز پژوهشهای مجلس شورای اسلامی.   را جذب کرد  یشتری ب  یروین  منظورن یدار شد و بدرا عهده   یخصوص

 57در رتبه    50  امتیازبا کسب    ی« مالز2023»شاخص ادراک فساد در    یبندار رتبهآم   نیرآخ  اسبراس.  (1392)

 کشور قرار دارد. 180 انیجهان از م



 ( ...   و   دولتی   های دستگاه   اقتصادی   های   حوزه   در   بر   کید أ ت   با )    راهکارها   ارائه   و   اداری   فساد   های زمینه   بررسی  45
 

 
 

 فنلاند -7-3

 آن   تصویب   در  2015  سپتامبر  در  فنلاند  که  است   1ملل  سازمان  پایدار  توسعه  اهداف  از  یکی  فساد  با  مبارزه

  سال   تا  فساد  جانبه همه  کاهش  برای  اقداماتی  تا  رودمی  انتظار  فنلاند   از  بر این اساس،.  است   داشته  مشارکت 

 تنهاییبهرسمی  آمارهای    بررسی  با  و  دارد  وجود  فنلاند  در  فساد  وضعیت  از  کمی  اطلاعات  .2دهد   انجام  2030

  پنهان   جرایمی  عمدتاً  فساد  جرایم  زیرا  آورد،  دست   به  کشور  در  فساد  وضعیت   از  جامع  تصویری  تواننمی

  پایین  سطوح در خواریرشوه  یا فساد اگرچه. نیستند کیفری قوانین مشمول فسادآور هایفعالیت  تمام. هستند

 از   بسیاری  در  و  فنلاند  جامعه  سطوح  تمامی  در  فساد  که  دهدمی   نشان  تحقیقات  اما  شود،نمی  دیده  وضوحبه 

 . دهدمی رخ هازمینه  و هابخش 

  محاسبات   دیوان)  گریلابی  ثبت   و  سیاسی  مالی  تأمین  بر  نظارت  برای  مستقل  نهاد  یک  دارای  کشور  این

  هیچ   حال،  این  با.  است (  دارایی  وزارت)  باز  هایداده  سیاست   برای  مرکزی  دولتی  واحد  یک  و(  فنلاند  ملی

  هماهنگی  برای واحدی  همچنین  و ندارد وجود عمومی اطلاعات به مربوط مسائل برای مرکزی دولتی وظیفه

 (. OECD ،2024) است  نشده تعیین داخلی کنترل و داخلی هایبررسی  مسئول مرکزی،

 وساز، ساخت   بخش  گیری فساد شاملدر ایجاد و شکل  پرریسک  هایزمینه   ترینمهم   مطالعات،  براساس

  همچنین.  هستند  سیاسی  گیریتصمیم  و  مالی  تأمین  و  شهری  ریزیبرنامه   مناقصه،  و  عمومی  مالی  تأمین

  مطلب   این  بر  مطالعات  از  بسیاری.  باشندمی  ورزش  و  خارجی  تجارت  شامل  فساد  مستعد  کلیدی  هایحوزه

  مقامات   یا  سیاستمداران  گیریتصمیم  و  وکارکسب   بین  تلاقی  نقطه  در  فساد  هایریسک  و  فساد  که  دارند  تأکید

 گیری تصمیم  و  طرفداری  و  منافع  تعارض غیراخلاقی  منافع  دریافت   یا  اعطا  در  معمولاً  فساد.  دهدمی  رخ  دولتی

  ای  جداگانه  فساد  با  مبارزه  آژانس  فنلاند  .3یابد می  تجلی  گیریتصمیم  رسمی  ساختارهای  از  خارج  غیراخلاقی

  از   هرکدام.  هستند  فساد  علیه  فعالیت   مسئول  مشترک  طور  به  دیگر  نهادهای  و  مختلف  مقام  چندین  اما  ندارد،

 
1. Sustainable Development Goals 

 2017 فساد، ضد  استراتژی عنوان  به فساد برابر در همکاری شبکه نویسپیش. 2

 2017 فساد، ضد  استراتژی عنوان  به فساد برابر در همکاری شبکه نویسپیش. 3
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  اهم  همراه   به  فساد  با  مبارزه  در  مسئول  ینهادها  به  ادامه  در  .کنندمی  دنبال  را  مشخص   مسئولیت   یک  نهادها  این

 : شودمی  اشاره آنها وظایف

 اداری؛  فساد  با مبارزه همکاری شبکه 

  فنلاند   در  فساد  ممکن  میزان   کمترین  که   شود  حاصل  اطمینان  که  است   این   فساد   با  مبارزه  همکاری  شبکه   هدف

 بین  هایکنوانسیون   از  بسیاری  در  که  است   فنلاند  در   فساد  با  مبارزه  محلی  نهاد  یک  شبکه  این.  دهد  می  رخ

 .کرد منصوب 2002 سال در بار اولین برای را شبکه این دادگستری وزارت. است  شده الزامی المللی

 دادگستری؛  وزارت 

 .کند می فعالیت  فنلاند در فساد با مبارزه برای  کننده هماهنگ ملی نهاد عنوان به دادگستری وزارت

 پلیس؛  

  برای   را  فساد  هایپرونده   و  دهد  می  انجام  فساد  افشای  برای  را  تحقیقات  و  جنایی  اطلاعات  آوری  جمع  پلیس

 اقتصاد  و  اقتصادی  جرم  از   پیشگیری  از  بخشی  کار  این.  دهد  می  ارائه  هادادستان   به  اتهامات  به  رسیدگی

 . است  خاکستری

  مشکوک   معاملات  مورد   در  هاییگزارش   کند،  می  کار  تحقیقات  ملی  اداره  نظر  زیر  که  مالی  اطلاعات  واحد

 معاملاتی  و  نقدی  هایجریان  توانمی  ها،گزارش  این  تحلیل  و  تجزیه  با.  کند  می  دریافت   تروریسم  مالی  تامین  و

 هایوزارتخانه   عنوان  به  کشور  وزارت  و  دارایی  وزارت.  کرد  افشا  باشد،  داشته  فساد  با  ارتباطی  است   ممکن  که  را

 .کنند می عمل  تروریسم مالی تامین و پولشویی از پیشگیری در مسئول

 دارایی؛  وزارت 

. کندمی   مشارکت   فساد  با  مبارزه  کار  در  دولتی  اداره  درون  هایارزش   و  اخلاقیات  به  توجه  با  دارایی  وزارت

  مقامات   بر  حاکم  قوانین  تدوین  مسئول  و  کندمی  صادر   دولتی  مقامات  برای  را  رهنمودهایی  دارایی  وزارت

  شد،   ملحق  آن  به  2013  سال  در  فنلاند  که  را  1باز   دولت   مشارکت   دارایی  وزارت  این،  بر  علاوه.  است   دولتی

 
1. Open Government Partnership 
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  و  شهروندان  مشارکت   برای  ایمن  امکانات  به  هاداده   و  عمومی  مدیریت   هایفعالیت   کردن  باز.  کندمی  هماهنگ

 .کند جلوگیری فساد از تواندمی  قطعاً  و کند می کمک جامعه توسعه در غیردولتی هایسازمان 

 ؛1فنلاند  مالیات اداره 

 آن   هایمسئولیت .  کندمی  آوریجمع   فنلاند  در  را  مالیات مشابه  هایهزینه   و  هامالیات  اکثر  فنلاند   مالیات  اداره

.  اندگذرانده   را  لازم  هایآموزش   فساد  کشف  برای  مالیاتی  نظارت  کارکنان.  است   مالیاتی  نظارت  شامل  نیز

 که  کندمی  بررسی  حسابرس  مالیاتی،  حسابرسی  در.  است   مالیاتی  نظارت  شکل  تریندقیق  مالیاتی  حسابرسی

 مالیاتی  امور  سازمان  به  درستی  به  اطلاعات  تمام  آیا  و  خیر  یا  دارد  مطابقت   واقعیت   با  حسابداری  هایثبت   آیا

 .خیر یا است  شده گزارش

 فنلاند؛  کننده مصرف و رقابت  سازمان 

. کندمی   اعمال  را  رقابت   بر  حاکم  مقررات  سایر  و  رقابت   قانون(  FCCA)  2فنلاند  کننده  مصرف  و  رقابت   سازمان

  ها، کارتل  مانند  است،  رقابت   غیرقانونی  هایمحدودیت   شامل  که  هاییموقعیت   در  FCCA  مفاد،  این  اساس  بر

  مستقیم   خریدهای  ویژه  به  ،  عمومی  تدارکات  بر  حاکم  قوانین  با  انطباق  بر  FCCA  این،  بر  علاوه.  کندمی  مداخله

 است،  نکرده  پیروی تدارکات قوانین از  قراردادی نهاد یک  کند احساس که هرکسی. کندمی  نظارت  غیرقانونی

 .کند ارسال FCCA به اقدام برای درخواستی تواندمی

 خارجه؛  امور وزارت 

  فساد   با  مبارزه  در  فنلاند  شریک  کشورهای  از  و  کندمی   نظارت  توسعه  هایهمکاری  بر  خارجه  امور  وزارت

  آموزش  فساد  با  مبارزه  و  پیشگیری  زمینه  در  خود  شرکای   و  خود  کارکنان  به  وزارتخانه  این.  کندمی  حمایت 

 .است   کرده  منتشر  توسعه  اندرکاران  دست   برای  را  فساد  با  مبارزه  راهنمای  کتابچه  همچنین  وزارت  این.  دهدمی

 دادگستری؛  رئیس و پارلمانی بازرس 

  دولتی   مقامات  سایر  محاکم،  وظایف  انجام  و  قانون  رعایت   بر  نظارت  با  دادگستری  رئیس  و  پارلمانی  بازپرس

 ها وزارتخانه   دولت،  رسمی  اقدامات  بودن  قانونی  بر  همچنین   دادگستری  رئیس.  دارند  مشارکت   فساد  با  مبارزه  در

 
 .  است  کشور این دارائی وزارت  زیرمجموعه فنلاند مالیات اداره  1

2. Fellow Chartered Certified Accountant (FCCA) 
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  وکلای   بر  نظارت  با  رابطه  در  خاصی  وظایف  دادگستری  رئیس  این،  بر  علاوه.  کندمی  نظارت  جمهور  رئیس  و

 . دارد دادگستری

 فنلاند؛  ایمنطقه  و محلی مقامات انجمن 

  ارائه   ها،دستورالعمل   تنظیم  آموزش،  شامل  فنلاند  ایمنطقه   و  محلی  مقامات  انجمن  فساد  ضد  هایفعالیت 

 شده   گذاری  هدف  شهرداری  بخش  فعالان   برای  هافعالیت   این  تمام.  است   آگاهی  افزایش   و  راهنمایی  و  مشاوره

 .است 

 الملل؛ بین شفافیت  

. است   المللبین  شفافیت   سازمان  بخش  یکصد  از  بیش  از  یکی  و  غیردولتی  سازمان  یک   فنلاند  المللبین   شفافیت 

  از   عاری  مدنی  جامعه  و  تجاری  زندگی  ها،دولت   آن  در  که  جهانی:  دارند  یکسانی  دیدگاه  و  هدف  آنها  همه

 جهان  کشور  180  بین  در  100  از  87  امتیاز  با  فنلاند  الملل،بین  شفافیت   سازمان  گزارش   اساس  بر  .دارند  فساد

  فنلاند   ضدفساد  ملی  راهبرد(.  2023  الملل،بین  شفافیت   سازمان)  باشدمی  دارا  را  دوم  رتبه  فساد،  با  مقابله  نظر  از

 که  ایجامعه   ایجاد  بلندمدت،  در  و  مدتکوتاه  در  فساد  با  مبارزه  تشدید  هدف  با  2023-2021  هایسال   برای

 وضعیت   از  تحلیلی  که  کندمی  بینیپیش   راهبرد  همچنین این.  گردید  ایجاد  نرسد،  ثمر  به  فساد  هایتلاش  آن  در

 وزارت  نهادها،  لحاظ  از .  شوند  شناسایی  عمومی  یکپارچگی   با  مرتبط  هایریسک  تا  شود  انجام  موجود

  دادگستری  وزارت  توسط  که  گروهی.  است   ضدفساد  هایفعالیت   هماهنگی  و  ریزیبرنامه   مسئول  دادگستری

 و  دارد  عهده  بر  را  مربوطه  اقدام  برنامه  و  2023  - 2021  راهبرد  اجرای  هماهنگی  و  راهنمایی  شده،  تعیین

 قانون حاکمیت  تقویت  و داخلی امنیت  زمینه در وزارت خانه مربوطه اجرایی در  گروه به را اقدامات پیشرفت 

 .دهدمی گزارش
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 جمع بندی مطالعات تجربی کشورها

مشخص   اداری  فساد  با   مبارزه  امر  در  سوابق  منتخب دارای  کشورهای  شود کهمشاهده می  3توجه به جدول    با

 سمت  به  حرکت   نمودند که شامل  استفاده  ها و راهکارهای یکسانشود که این کشورها عمدتاً از روشمی

  آن   با  مبارزه  جهت   سازمان  یک  معرفی  فساد؛  با  مبارزه  خاص  قانون  اطلاعات؛ تدوین  آزاد  جریان  و  شفافیت 

  و   سازمانها  با  روابط  تقویت   نهایت   در  و  عمومی  مجامع  به  سالیانه  گزارشهای  ارایه   اداری  اصلاحات  انجام

  قوانین  تدوین اداری، فساد با مبارزه برای آنها با مساعی تشریک ؛ فساد با مبارزهدر راستای   المللیبین  مجامع

  حقوقی   کار  و   دقیق سازمؤثر آن؛ بکارگیری    مالی و اجرای   امور  سازیشفاف  در  دولت   کارکنان  برای  مقررات  و

سیاست   با  مبارزه در  جدیت  بکارگیری  ایجادفساد؛  متخلف؛  افراد  تنبیهی   حیطه  در  اخلاقی  ضوابط  های 

 ارتقای  و  شهروندی  هایآموزش   طریق  از  ضدفساد  اجتماعی  و  فرهنگی  محیطی  دولتی،  ایجاد  هایفعالیت 

 پاسخگو؛ اشاره نمود. عمومی خدمات مردمی؛ مشارکت  ترویج ومردم  آگاهی سطح
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 مبارزه با فساد  اقداماتمقایسه کشورهای منتخب در  (:  3)  جدول

 اقدامات انجام گرفته در حوزه مبارزه با فساد   نهاد  کشورها 

 

 

 دانمارک 

  اقتصاد هایخانه وزارت •

  خارجه امور •

 دادگستری  •

  خصوصی بخش همچنین و دولتی مقامات بر مستقل و کارآمد قضایی دستگاه  نظارت •
   خارجه  وزارت به دانمارک المللبین مطالعات مؤسسه توسط فساد گزارش برای هاییشیوه   ارائه •

   فساد ریسک مدیریت و کرداری راست  به  مربوط موضوعات با ارتباط در هاییآموزش  ارائه •
  فساد آشکارسازی و گیریپیش  برای  شرطیپیش  عنوان به  شفاف، و  آزاد حکمرانی گرفتن نظر در  •
  اطلاعات انتشار  به اجبار مانند مالی امور سازیشفاف  جهت دولت کارکنان برای مقررات  و  قوانین تدوین  •

   دانمارک دولت وزیران  ماهانه دریافتی هدایای و هامسافرت به  مربوط
   فساد افشاکنندگان و زنانسوت  از  حمایت و  آزاد مناظرات و هابحث   •
 و فساد عنوان تحت مالی تخلفات از ایگسترده طیف  دادن پوشش و فساد با مبارزه حقوقی  کار و ساز  •

   زمینه این در قضایی دستگاه ویژه نقش
 قضاییه و  مقننه مجریه،  قوای بین مؤثر تعامل •

 

 سنگاپور 
 

 1فساد تحقیقات دفتر

 مؤثر قوانین •
 مستقل قضائیه قوه •
 پاسخگو  عمومی خدمات•
 مؤثر اجرای •

 

 آلمان 
  بازرسی  و تحقیق کمیته

 2آلمان  پارلمان

 ایشیشه   اتاق در سیاسی  احزاب •
 اطلاعات  انتشار آزادی قانون تدوین •
 میلادی 2۰۰۳ سال اواسط در غیردولتی سازمان  و ایحرفه  انجمن پنج تدوین و تهیه •
 تعارف   بدون فساد با برخورد •

 

 

کره  

 جنوبی 

 
 
 

 فساد با مبارزه کمیسیون
 ۳شهروندی  حقوق و

 حاکمیتی  نهادهای در  شفافیت افزایش مانند فساد، کنیریشه برای مستمر اداری اقدامات انجام •
 فساد  با مبارزه برای مستقل نهادهای تشکیل •
  دولتی  خدمتگزاران  مزایای و حقوق  افزایش •
  انگیزه   افزایش  جهت شهروندان  به  نقدی هایپاداش و جوایز اعطای •
 فساد با مبارزه قوانین تقویت و ایجاد •
 مردم  آگاهی سطح ارتقای و شهروندی هایآموزش طریق از ضدفساد اجتماعی و فرهنگی محیطی ایجاد •
 الملل بین  شـفافیت سـازمان با نزدیک  ارتباط طریق از فساد با مبارزه در المللیبین  همکاری تقویـت •
 فساد  با مبارزه هایحرکت در مردمی هایمشارکت توسعه •
  برگزاری  حکومت، به آن ارائه و طومار تهیه نظیر مختلفی هایشیوه به غیردولتی هایسازمان فعالیت •

 گروهی هایرسانه  با همکاری و امضا آوریجمع  خیابانی، مبارزات انداختنراه  به و عمومی مذاکرات

 

  

 
1. Corrupt Practices Investigation Bureau )CPIB( 

2. Untersuchungsausschuss 

3. Corruption and Civil Rights Commission ) CCRC ( 
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 مقایسه کشورهای منتخب در اقدامات مبارزه با فساد(: 3)ادامه جدول  

 اقدامات انجام گرفته در حوزه مبارزه با فساد   نهاد  کشورها 

 

 

 مالزی

(  ACA)   مالزی  در  ضدفساد  نهاد

  ویژه  جرایم واحد) نهاد  سه ادغام با

  پلیس   جنائی  تحقیقات  اداره

 فساد  با  مبارزه  آژانس  سلطنتی،

  پیگرد   قسمت  و  وزیرینخست   دفتر

  تحت   ،(کل  دادستان  دفتر  قانونی

 کشور وزارت

 عمومی  همکاری جلب برای 1۹۹۴ درآگوست  دادگاه جلسه 1۵۰ برگزاری •

   مجرمان بازداشت  و تعقیب •

   فساد هایفرصت کاهش جهت مدیریتی هایشیوه  توصیه •

 فساد موارد درخصوص تحقیق و اطلاعاتی هایفعالیت اجرای •

 دیگر و ضدفساد تلویزیونی هایبرنامه آموزشی، تبلیغاتی، هایبرنامه  تولید •

 عمومی هایرسانی اطلاع

 دولتی مدیران ضعف نقاط شناسایی و مطالعه  •

 فساد  کنترل در انگیزشگفت  اقدامات اجرای  •

 

 فنلاند

  تأمین  بر  نظارت  برای  مستقل  نهاد

  گریلابی  ثبت  و  سیاسی  مالی

  و (  فنلاند  ملی  محاسبات  دیوان)

 برای   مرکزی  دولتی  واحد  یک

 وزارت )  باز  هایداده  سیاست

 (دارایی

 اداری  فساد با مبارزه همکاری شبکه •

 فساد  با مبارزه برای کننده هماهنگ  ملی نهاد عنوان به دادگستری وزارت •

 تنظیم آموزش، ) فنلاند ایمنطقه  و محلی  مقامات انجمن فساد ضد هایفعالیت •

 ( آگاهی افزایش و راهنمایی و مشاوره ارائه ها،دستورالعمل

 

 

 انگلستان

 

 

  نظر تحت فساد با مبارزه گانی

 پلیس 

  کارکنان جذب و استخدام هایسیستم در ارزیابی  و بازرسی •

  جامعه رهبران و مدیریت نظارت از حمایت •

 زنان  سوت از حمایت •

 ساز و ساخت هایپروژه در آلود فساد هایفعالیت از ممانعت  •

 فساد  با مبارزه المللی بین  و ایمنطقه هایکنوانسیون  به  انگلیس الحاق  •

 فساد  با مقابله  جهت مناسب قوانین تدوین •

 المللی بین  سطح در  فساد با مبارزه هایهمکاری  توسعه •

 دولتی  هایفعالیت حیطه در اخلاقی  ضوابط ایجاد •

 قضایی  دستگاه کارآمدی افزایش همراه به مستقل بازرسی نهادهای ایجاد •
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   مجموعه آن های دولتی و زیر های اقتصادی دستگاه در حوزه و ارائه راهکار های فساد بررسی زمینه  -4

 نظر  در  نیز  و  اجرایی  کارشناسان  از  تن  چند  با  مصاحبه  ،پژوهش  ادبیات  مرور  باگزارش،  در این بخش از  

پیشنهادی    فساد  ایجاد  هایزمینه  بررسی  بهکشور    اجرایی  سیستم  گرفتن راهکارهای  ارائه   هایحوزه  درو 

 : 1شده است   پرداختههای دولتی  دستگاه  مجموعهزیرهای اقماری  شرکت   و  دولتی  هایدستگاه   اقتصادی  مختلف

 های دولتی های اقتصادی دستگاههای فساد در حوزهبررسی زمینه -1-4

های دولتی مانند سازمان امور مالیاتی  دستگاه   اقتصادی  مختلف  هایحوزه   در  فساد  ایجاد  هایزمینه   شناسائی

سازمان   ایران  گمرکسازمان    ،کزیرم  بیمهکشور،  اسلامی  سازمان    حسابرسی،سازمان    ،جمهوری 

 قرار خواهد گرفت:و تجزیه و تحلیل مورد بررسی  سازیخصوصی

 فساد در سازمان امورمالیاتی کشور  هایزمینه بررسی  -1- 4-1

 معرفی سازمان امور مالیاتی کشور -1-1-1-4

   اصلاح   وظیفه  که   باشدمی   دارایی  و  اقتصاد   امور  وزارت  هایزیرمجموعه    از  یکی  ،  2کشور   مالیاتی  امور   سازمان

  توسعه   سوم  برنامه  قانون  59  ماده  در  گذارقانون   .دارد  را  کشور  مالیاتی  سیستم  نمودن  مکانیزه  و  مالیاتی  نظام

  مؤسسه  یک  عنوانبه   را  مالیاتی  امور  سازمان  تشکیل  ایران،  اسلامی  جمهوری  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،

 :  است  نموده بینیپیش دولتی

  رفع   و  مالیاتی  نظام   کارایی   افزایش   منظوربه   شودمی   داده  اجازه  دولت   به  کشور  مالیاتی  امور  سازمان   در

 را  «کشور  مالیاتی  امور  سازمان»   مالیات،  اخذ  به  مربوط  امور  کلیه  تمرکز  همچنین  و  موجود  سازمانی  موانع

  کلیه   سازمان  این  تشکیل  با.  کند  ایجاد  دارائی  و  اقتصادی  امور  وزیر  نظر  زیر  و  دولتی   مؤسسه  یک  صورتبه 

  معاونت   در  که  دارائی  و  اقتصادی  امور  وزارت  موجود  تجهیزات  و  امکانات  انسانی،  نیروی  وظایف،  اختیارات،

 . گرددمی منتقل سازمان این به شوندمی گرفته کار به مالیاتی هایحوزه و هابخش  و مالیاتی امور

 

امور    وزارت  تابعه  هایدستگاه  خبرگان  و  کارشناسان  برخی  با  مصابه  و  تحقیق  ماه  6  ماحصل  حاضر   زم به ذکر است گزارشلا.  1

 . یابد تعمیق یا و گسترش  اجائی و علمی بعد در تواندمی و به اتمام نرسیده است  تحقیق. است  ی و دارائیاقتصاد
2. Iranian National Tax Administration 
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  مؤسسه   یک  صورتبه  1381  سال  در   کشور  مالیاتی  امور  سازمان  مزبور،  ماده  اجرای  راستای  در  رو،ازاین 

  کشور   در  دولتی  هایسازمان   پردرآمدترین   از  یکی  سازمان  این  که  است   ذکر  به  لازم  .گردید  تشکیل  دولتی

 تأمین   را  کشور   دارایی  و  اقتصادی  امور  وزارت  درآمدهای  و  کشور  بودجه  بخش قابل توجهی از  که  باشد می

 . نمایدمی

 :باشدمی  زیر شرح به سازمان اختیارات و وظایف

 ها مالیات   سایر  و  غیرمستقیم  و  مستقیم  هایمالیات   انواع   مقررات  اجرای  با   ارتباط  در  امور  کلیه  تصدی  -  الف

  مطالبه   و  تشخیص   مالیاتی،  هایشناسنامه   تنظیم  و  پرونده  تشکیلمؤدیان،    شناسایی  از  اعم  مربوط؛  مراحل  تمام  و

  موارد   سایر  و  اجراییعملیات  طریق  از یا  معمول  هایروش  به  مالیات  وصول  و  مالیاتی  اختلاف  حل  و  مالیات

 .کشور جاری قوانین  سایر و مالیاتی قوانین چهارچوب در هامالیات  به مربوط

 .جهت رفع آنها ریزیبرنامه مطالعه، بررسی و شناخت موانع موجود نظام مالیاتی و  -ب 

مالیاتی در اجرای وظایف    یهایمشخط ها و  پیشنهادهای لازم در زمینه تدوین سیاست   ارائهاظهارنظر و    -پ  

 .قانونی مربوط

بر حسن اجرای   نظارت  منظوربههای اجرایی برای اخذ مالیات در کشور و تلاش مستمر  تنظیم سیاست   -ت  

 .های مصوببرنامه 

 ها نامه نییآو تنظیم    اتخاذ تدابیر لازم در خصوص چگونگی اجرای قوانین و مقررات مالیاتی از طریق تهیه  -ث  

 .مالیات  برای تشخیص و وصول اجرایی هایروشو  هانظام  یطراح های لازم و و دستورالعمل 

مقررات مالیاتی کشور   در خصوص قوانین و  موردنیازپیشنهادهای اصلاحی    ارائهاجرای دقیق و کامل و    -ج  

 .و نظارت بر حسن اجرای آنها

 ییهانهیزمکشور در    های پژوهشی و اجرایی جهت بهبود وضع نظام مالیاتیطراحی، تدوین و اجرای پروژه  -چ  

ثبت  مالیاتی،  قبیل اصلاح ساختار  مؤدیان،از  راهنمایی  و  ممیزی ی خوداظهارگسترش    نام  انجام  مؤثر،  ،  های 

 .تسریع و تدقیق عملیات مالیاتی حسابداری مالیاتی، وصول و اجرا برای

پیشنهاد یا انجام اقدامات لازم   ارائهمطالعه، بررسی و پژوهش مداوم در زمینه قوانین و مقررات مالیاتی و   -ح 

 .ربطذی  قانونیبرای اصلاح و تکمیل آنها از طریق مراجع
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برای بهبود سیستم    های پیشرو مالیاتی کشورهای منتخب مطالعه تطبیقی، بررسی و پژوهش مستمر در نظام   -خ  

 .مالیاتی کشور

های  ظرفیت   افزایش و توسعه  ارهای مناسب شناسایی منابع مالیاتی وهکرایافتن    منظوربه مطالعه، بررسی    -د  

 .دارایی اقتصادی ومالیاتی کشور و پیشنهاد آن به وزیر امور 

برای شناسایی واحدها    یکد پستهای اقتصادی و ملی و  شماره   کارگیریبهگردآوری و پردازش اطلاعات و    -ذ  

شده در قانون و    بینیپیش دستیابی به اهداف    منظوربه مالیاتی    و مقرراتو منابع مالیاتی و مشمولان قوانین  

 .اجرای عدالت مالیاتی

در امور مالیاتی برای    انجام مطالعات، بررسی، بهسازی و اصلاح ساختار تشکیلاتی و نیروی انسانی شاغل  -ر  

 .موردنیازانسانی  یروین نیتأماجرای وظایف محول شده و 

  بر اساس انسانی سازمان    های آموزشی لازم برای ارتقای کیفیت نیرویو اجرای برنامه   ریزیبرنامه طراحی،    -ز  

 .نیازهای تعیین شده

ایجاد شبکه اطلاعاتی  -ژ   مالیاتی کشور و  نظام جامع اطلاعات  فراگیر مکانیزه و   طراحی، اجرا و بهسازی 

 .مالیاتی تحقق درآمدهای یبرا  شرفتهیپنوین و ابزارهای  هایروشاستفاده از 

مالیاتی و کاهش هرچه    هایوری و کیفیت فعالیت های لازم برای افزایش بهرهو تهیه طرح  ریزیبرنامه   -س  

 .های مؤدیان در پرداخت مالیاتبیشتر هزینه 

نیروی انسانی مربوط    های لازم و ارزشیابی مداوم عملکرد واحدهای مالیاتی وانجام مطالعات و بررسی  -ش  

 .و هدایت و ارشاد آنها

مربوط، انجام وظایف قانونی   انواع خدمات به مؤدیان مالیاتی برای آشنایی آنان با تکالیف  ارائهآموزش و    -ص  

 .و پرداخت مالیات

  اداری   راتیو تقصنظارت و بازرسی در جهات اخلاقی، اعمال و رفتار مأموران مالیاتی، کشف تخلفات    -ض  

شفافیت در انجام این امور با رعایت    مالیاتی، سلامت و  از عدالت آنان، تعقیب متخلفان و حصول اطمینان  

 .قوانین و مقررات مربوط
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مالیاتی   به امورهای طرح شده مربوط  ها، لوایح و تصویب نامه طرح   سینوش یپاظهارنظر در خصوص    -ط  

 .ربطذی قانونی  مراجع ریساوزیر امور اقتصادی و دارایی و  جهت ارائه به

قضایی و کیفری    حقوقی،  یامور دعاودر    یگذاراست یسمناسب هدایت و    هایروش مطالعه و بررسی    -ظ  

 .مربوط به امور مالیاتی

  ی ات یمال  یدرآمدهامربوط به    های تحلیلی و آماریگزارش  ارائهانجام مطالعات اقتصادی مرتبط با مالیات و    -ع  

های و همچنین استفاده از تحلیل   ربطذی   قانونی  مراجع  ریسا وزیر امور اقتصادی و دارایی و    جهت ارائه به

 .در کشورانجام شده در جهت بهبود رفع نظام مالیاتی 

 .مقررات موضوعه  ها در چهارچوبالمللی در جهت تحقق مأموریت همکاری با مؤسسات داخلی و بین  -غ  

مؤدیان و تعیین موازین   برقراری روابط مطلوب ومناسب بین عوامل وصول مالیات و  منظوربه  ریزیبرنامه   -ف  

 .یاتیمأموران مالخاص اخلاقی و رفتاری برای 

 .صلاحی ذ  در مراجع  تصویب   شده در قوانین و مقررات موضوعه برای  بینیپیش  موردنیاز  یهانامه ن ییآ تهیه    -ق  

در    برای درج   ییو داراآن به وزیر امور اقتصادی    ارائه برآورد درآمدهای مالیاتی مربوط به هر سال و    -ک  

 .بودجه حهیلا

 .برای تحقق اهداف سازمان موردنیازانجام سایر اقدامات ضروری و  -گ 

 کشور سازمان امور مالیاتیفساد در  هایزمینه -2-1-1-4

 شناخت   نیازمندو این امر    است   اداری  فسادمبارزه با    ،کشور  مالیاتی  نظام  های مهم مسئولیندغدغه   از  یکی

 تن  چند  با  پژوهش، مصاحبه  ادبیات  مرور  با  .است   آن   هایریشه   و  علل  بررسی  و   فساد  ایجاد  هایزمینه   دقیق

 عوامل  مهمترین  از  برخی  کشور  اجرایی  سیستم  گرفتن  نظر  نیز در  و  سازمان امور مالیاتیکارشناسان اجرایی    از

سازمانی    در دو دسته بندی عوامل  4شرح جدول    و تخلفات مالی در سیستم مالیاتی ایران به  فساد اداری  بروز

   :شودمیکه در ادامه به انها پرداخته  اندقرارگرفته شناسایی و عوامل قانونی مورد
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 سازمان امور مالیاتی کشور  درهای ایجاد فساد  زمینه(:  4)جدول  

 عوامل   نوع دستگاه دولتی

 

 

 

 

 

سازمان امور 

 مالیاتی 

 

 

 

 

 

 

 قانونی سازمانی 

 

های زمینه

ایجاد 

 فساد

 مالیاتی مأموران کافی به و  لازم  آموزش عدم •

 مالیاتی   مأموران و  مؤدی  ارتباط •

 تغییرناپذیر  و  ضعیف سازمانیفرهنگ •

 پایین برخی مأموران مالیاتی  شغلی تعهد و  کاری روحیه •

 ... و  برخی مدیران فرا قانونی اعمال قدرت  •

   مالیاتی   مأموران  فعالیت  نحوه  به  مستمر  و   پیگیر  دقیق،  نظارت  عدم •

 مالیاتی  هایپرونده زیاد  حجم و  مالیاتی مأموران کمبود •

 مالیاتی   اطلاعات  دسترسی ناکافی به •

  به   توجه  بدون  «ترفیع»  و   «پاداش»  ،«پست»   ،«امتیاز»   اعطای •

   خدمات  ارائه کیفیت و  افراد توانایی

 تورم  اثر  در مالیاتی  امور  سازمان کارکنان ناکافی دستمزد و  حقوق •

   عدم  و  مقررات و  قوانین پیچیدگی •

 استانداردها  شفافیت •

بالای    عمل  آزادی  و   ضعیف   کنترل •

  اتخاذ   هنگام   به   مالیاتی  مأموران 

 مهم  و  کلیدی تصمیمات

  مرحله   در ناکافی ضوابط و  معیار •

 و   صلاحیت  شناخت  جهت  گزینش،

   مالیاتی مأموران شایستگی

   کشور مالیاتی سیستم فساد در پیشنهادی برای مدیریت و کنترل  ی راهکارها -3-1-1-4

  راهکارهایی   ،های فسادزمینه شناسائی  نظرات کارشناسان اجرایی سازمان امور مالیاتی در خصوص  توجه به  با  

 (  5)جدول  شود:می  دسته عوامل سازمانی و قانونی پیشنهاد مدیریت و کنترل فساد در قالب دوبرای 
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 سازمان امور مالیاتی کشور  درراهکارهای پیشنهادی برای مدیریت و کنترل فساد    (:5)جدول  

نوع دستگاه  

 دولتی

 عوامل 

 قانونی  سازمانی  

 

 

 

 

 

 

 

 امور سازمان

 مالیاتی 

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

  راستای   در  انسانی  نیروی  آموزش   کیفی  و  کمی  ارتقاء •

  ایجاد  و  مؤدیان  مالیاتی  امور   به رسیدگی  شیوه  بهبود

  با  مالیاتی  مؤدیان  آشنایی  جهت  آموزشی  هایبسته

   مقررات  و قوانین

سیستم • و  تقویت  سازمان  اطلاعاتی    سازی ساده   های 

  ایجاد   و   مالیاتی  حوزه  در  اطلاعات  فناوری  های سامانه

   آنها مؤثر پیوند

  سازمان کلان سطح در راهبردی مدیریت ایجاد •

  با مقابله مؤثر هدفگذاری و هابرنامه  ایجاد جهت

 سازمان در فساد هایزمینه

  طریق   از   کارشناسان  و   مالیاتی  مؤدیان  ارتباط  حذف •

 ها سامانه   ارتقاء  و  هوشمندسازی

   اداری فساد افشاگران از بیشتر حمایت •

سیستم  • کارآمد  اعمال  تنبیهی  و  تشویقی    ارتقاء   و   های 

   فساد به ارتکاب انگیزه  کاهش جهت  اجرائی ضمانت

  فردی  و   سازمانی  منافع  تعارض  مصادیق  رفع  و   شناسایی •

 عملیاتی  هایبرنامه  قالب در

  اداری   سلامت  کارگروه  مستمر  و   مندنظام  فعالیت •

  و   استاندارد   های برنامه   تنظیم   و   مالیاتی   امور   سازمان

  فساد   هایگلوگاه   رفع  و   فساد  با  مبارزه  جهت  مشخص 

 .سازمان در

  تورم،   نرخ   با  متناسب  سازمان  کارکنان  حقوق  افزایش •

 فساد  ارتکاب  در کارکنان  انگیزه کاهش جهت

   دادرسی فرایند رسانی روزبه •

و    سالاری  شایسته   فرایند  در   شفافیت •   طی مدیران 

 و  اداری سازمان مستندات طبق انتصاب مراحل شدن

 کشور  استخدامی

  توسعه   راستای  در  مندهدف  هایسیاست   ایجاد •

  حوزه   در  درگیر  هایقسمت  بین   سازمانی   اخلاق 

 حراست  مرکز گزینش، واحد مانند فساد با مقابله
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   ایران مهوری اسلامی بیمه مرکزی ج در فساد هایزمینهبررسی  -2- 4-1

  ج.ا.ابیمه مرکزی  معرفی -1-2-1-4

  صورت   به  1350  سال  در  گریبیمه   و  ایران  مرکزی  بیمه  تأسیس  قانون  طبق  ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بیمه

 ایران  در   بیمه  امر   هدایت   و  تعمیم  تنظیم،   هدف  با  مرکزی  بیمه  قانون،   این  پایه   بر.  شد  تأسیس   سهامی  شرکت 

 ایبیمه  هایفعالیت   بر  دولت   نظارت  اعمال  و  آنها  حقوق   صاحبان  و  شدگانبیمه  گذاران،بیمه  از  حمایت   و

 بیمه مرکزی ایران متعلق به دولت و غیر قابل انتقال است. سرمایه تمامی .است شده   تأسیس

  و رویکردها یف، وظاها و عمده فعالیت  

 4هایی که برعهده بیمه مرکزی است در  مسئولیت ، وظایف و  بیمه مرکزی ایران  سیسأ ت  قانون    1ماده  طبق  

 شود.بخش زیر خلاصه می 

های دستورالعملو    ها و مقرراتنامه طریق تصویب آییناز  بازار بیمه کشور  و هدایت  تنظیم   

 اجرایی و نظارت بر حسن اجرای آنها. 

 ایبیمهو فرهنگ ارتقای دانش  و تعمیم بیمه در جامعه از طریقتوسعه  

و    نظارت بر فعالیت دفاتر ارتباطی و  ها و شبکه کارگزاری و  اعطای مجوز تأسیس شرکت  

   آنها. رتبه بندی

گذاران و در راستای حمایت از بیمه   های اتکایی با مؤسسات داخلی و خارجیبیمهانجام   

 های بیمه. شرکت 

عنوان تنها سازمان نظارتی و سیاستگذاری امر بیمه در کشور، نقش ه  بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران ب

بسیار کلیدی و حیاتی را در فرایند پیاده سازی برنامه تحول صنعت بیمه و جهت دهی به آینده نگری و هدایت 

، فرایند استقرار مدیریت استراتژیک خود  1389های بیمه کشور برعهده دارد. لذا از سالحرکت سایر شرکت 

و از طریق ارزیابی، بهبود مستمر مدیریت    را منطبق با تغییر و تحوات شرایط محیطی، مورد ارزیابی قرار گرفت 

منظور ایجاد هماهنگی و انطباق با اسناد فرادستی و پاسخگویی  ه  رو باستراتژیک خود را کنترل نمود. از این 
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 صورتبه خود را    سازمانیبرون مناسب به نیازهای جدید ذی نفعان، تغییر و تحولات عوامل محیطی درون و  

 مورد بازنگری قرار گرفت. -ها و اقدامات اجرایی  راهبردو متناسب با آن  داد  منظم مورد بررسی، ارزیابی قرار  

  مه یناظر بر صنعت ب  یتیبعنوان نهاد حاکم  های عملی سازمانبرنامه ها و  فعالیت گیری  جهت   1402در سال  

  و  جایگاهدر قالب    اندازچشم و    مأموریت ، در قالب بیانیه 1404منظور تحقق اهداف ملحوظ در چشم اندازه  ب

و در    مدیران  و  کارشناسان  حمایت   و  تعهد،  بیمه  خدمات  کنندگانعرضه   همسویی،  سازمان   قانونی  اختیارات

 اعلام گردید.  1سازمان  ذینفعان نهایت 

نفعان، ارتباط مستقیم و ایجاد تعامل سازنده با آنها و شناسایی  ذی رویکرد بیمه مرکزی در ارتباط با کلیه  

ریزی استراتژیک و استقرار سیستم مدیریت برنامه ها و انتظارات آنان است. بیمه مرکزی با رویکرد  نیازمندی 

 کند.  میرا شناسایی  2نفعان نیازها و انتظارات ذی  ،مختلفکیفیت به طرق 

 چارچوب های نظارتی بیمه مرکزی   

 سیس أت الف( نظارت بر عملیات

 نویس اساسنامه شرکت بررسی پیش  

 برنامه جامع عملیاتی شرکت یید أتو سیس أتبررسی گزارش توجیهی  

 ایسرمایه نظارت بر ترکیب سهامداران و الزامات  

 نظارت بر ترکیب اعضای هیئت مدیره و صلاحیت آنان  

 نظارت بر فرایند پذیره نویسی و تشکیل مجمع عمومی شرکت  

 دوره فعالیت بر ب( نظارت 

 بر الزامات حاشیه توانگری مالی  نظارت  

 نظارت بر محاسبه ذخایر فنی  

 

  نهادهای   ،...(و  کارگزاران  و  نمایندگان)  فروش  شبکه  ،(گذارانبیمه) مراجعین  کارکنان،  بیمه،  هایشرکت   ،(سهامداران)دولت .  1

 جامعه و  آموزشی هایشرکت  و مشاوران خدمات، و کالا  کنندگانتامین و پیمانکاران اجرایی، و عمومی

صحیح و    صورتبهها، ارائه آمار و اطلاعات فنی و تخصصی  نامهها و آیینها، طرحها و آگاهیاین انتظارات شامل: آموزش.  2

 های رفاهی، ارائه راهنمایی و ماوره در بحث نظارت یا پاسخگویی به هنگام مراجعه، رسیدگی به شکایات و ... دقیق، نیاز
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 گذاری سرمایه مقررات   

 گری( بیمه )تعیین حق بیمه براساس اصول  نظارت بر فرایند صدور بیمه نامه  

 نظارت ظرفیت صدور و نگهداری ریسک و تمهیدات اتکایی  

 ج( نظارت بر سلامت سازمانی

 های مالیشفافیت صورت  

 های داخلیکنترل کفایت  

 کفایت سرمایه   

 ای کارکنان کلیدی حرفهصلاحیت  

های کنترل تا از طریق    نمایندمیهای کنترل بر ریسک، موسسات بیمه را ملزم  شیوهنهاد ناظر از طریق بررسی  

گیری، ارزیابی و گزارش نماید. همچنین نهاد ناظر باید  اندازه موقع شناسایی، ه خویش را بهای سک ریداخلی 

متناسب بودن ذخایر، ارزیابی   ،نگهداری ریسک متناسب با کفایت سرمایه شرکت   ،هاگذاری بیمهقیمت بر شیوه  

   .کند نظارتدر موعد مقرر تأدیه آن خسارات در شرایط نرمال و منطقی و 
 

 ی مرکز مهیبفساد در  هایزمینه -2-2- 4-1

های اصلی فساد، معرفی  گلوگاه زیر بعنوان گلوگاه   5ای،  بیمه  حوزه  خبره  کارشناسان  برخی  با  مصاحبه  مبنای  بر

 گردند. می

 اعلام و نرخ شرایط اتکایی  

 هاگذاری در بانک سپرده  

 های اطلاعاتیبانک دسترسی به  

 های تخصصی اعطای مجوز فعالیت  

 هامشارکت قراردادهای خرید خدمات و  

فساد در سازمان    ایجاد  هایزمینه   مهمترین  جمله   در این راستا، با توجه به شناخت گلوگاه های فوق، از

 شده است: ارائه 6در جدول  مرکزی،بیمه 
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 سازمان بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران   درهای ایجاد فساد  زمینه(:  6)جدول    

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

 

 مرکزی  بیمهسازمان 
 .ا.ا ج

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 ناکارامد  برخی افراد بکارگیری •

   پشتیبانی قراردادهای روند کافی بر نظارت عدم •

 رعایت   عدم )  اتکایی  عملیات  از   حاصل  منابع   نامطلوب  گذاریسرمایه •

 در  ناکافی  گذاریسرمایه  مختلف،  هایحوزه  در  گذاریسرمایه  هاینامه ائین

 بازدهی   دقیق   مقایسه  و   ارزیابی  عدم  زندگی،غیر   و  زندگی   بیمه   منابع

 (مختلف  هایحوزه در هاگذاریسرمایه

 اتکایی قراردادهای مالی عملیات نامناسب فرایند •

 فرایند)  بیمه  هایشرکت   در  اتکائی   قراردادهای  عملیات  بر   کافی  نظارت   عدم •

   و  قراردادها اجرای سازوکار بر کافی نظارت عدم و قراردادها ساختار نامطلوب

 و  نرخ   اعلام  و  احصاء  فرایند    و  اتکایی  قراردادهای  تنظیم  از  حاصل  نتایج

  طرف   هایشرکت  انتخاب  در  نامناسب  هایشاخص   همچنین   آن،   شرایط

 (قرارداد

 

 در بیمه مرکزی  فسادو کنترل  مدیریت برای راهکارهای پیشنهادی  -3-2-1-4

  نظرات کارشناسان اجرایی بیمه مرکزی،با تأکید بر  ، بمنظور ارتقاء سلامت اداری و مبارزه با فساد در سازمان 

سازوکارهای لازم برای ارزیابی عملکرد و کنترل اقدامات حوزه عملیاتی سازمان )ازجمله مدیریت های حوزه  

، حوزه فناوری اطلاعات و هاشرکت ای و نظارتی بر عملیات  اتکایی و مالی(، حوزه صدور مجوزهای حرفه 

 شوند: می ارائه 7در جدول  پشتیبانی مدیریت 
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 جمهوری اسلامی ایران  مرکزی  بیمه  سازمان  در  فساد کنترل و مدیریت  راهکارهای(:  7)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 قانونی  سازمانی  

 
 
 
 
 

 

  سازمان بیمه

 .ا.ا ج مرکزی

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 نتایج   و  سازوکار  و  ساختار  فرایند  بر  نظارت)  اتکایی  عملیات  روند  بر  نظارت •

  و  نرخ  اعلام  و  احصاء  فرایند   بر  نظارت  اتکایی،   قراردادهای  اجرای  از  حاصل

 (قرارداد طرف هایشرکت انتخاب در هاشاخص  بررسی    آن، شرایط

 ها داده  احصاء  روند  بر  نظارت)  اتکایی  قراردادهای  مالی  عملیات  فرایند  بر  نظارت •

 اتکایی،  هایحساب   صورت  ارسال  و  حسابداری  ثبت  اطلاعات،  سنجیاعتبار  و

 های صورت   بر   نظارت   و   اتکایی  هایصورتحساب  حسابمانده   تسویه  بر   نظارت

 مالی  گزارشگری و مالی

  روند  به   توجه )  اتکایی  عملیات  از  حاصل  منابع  گذاریسرمایه  بر  نظارت •

  بیمه   منابع  در   گذاری  سرمایه   حوزه،  این  در   هانامهائین   رعایت  با  گذاریسرمایه

  های حوزه  در  هاگذاریسرمایه   بازدهی  مقایسه  و   ارزیابی  زندگی،غیر   و   زندگی

 ( مختلف

 سازمان  سپاری  برون  قراردادهای  بر  نظارت)  پشتیبانی  قراردادهای  روند  بر  نظارت •

  و  اطلاعات فناوری  حوزه  در پشتیبانی برای اقماری هایشرکت  ایجاد  کیفیت و

 (ارتباطات

 حوزه  در  سریع  تغییرات  به  توجه  با  متخصصان  شناسائی   در  دقیق  ارزیابی •

 سازمانی   تجارب و دانش دهیسازمان  و نوین هایفناوری
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 در سازمان حسابرسی فساد هایزمینه بررسی  -3- 4-1

  معرفی سازمان حسابرسی -1-3-1-4

بازو  یسازمان حسابرس  نقش  مجر  ینظارت  یدر  با  یهقوه  پا  یحسابرس،  توسعه  و    یت شفافایجاد  و    یداردر 

سرماافزایش   بازار  به  مردم  عموم  یاقتصاد   یهایت فعال  ییشکوفا  در  یاساس  یرکن  یهاعتماد  بخش  و    یدر 

 ی برا  یو ابزار مهم  حائز اهمیت است   یرندگانگوام   یدر اعتبار سنج  یحسابرس  یهادارد. گزارش  یخصوص

میمردم    یاندازهاپس حفظ   دارد؛  صادره    ی هاگزارش   .شودمحسوب  مختلفی  بانواع  مقبول    یانگرگزارش 

 ی مال  یهاقابل اتکا نبودن صورت   یننظر مباظهار مردود و عدم    یهاگزارش  ،یمال  یهاصورت   یبالا  یت شفاف

 گیری است. تصمیم یبرا

نیازهای دولت در حسابرسی   تأمینهای مهم در کشور است که با هدف  سازمان سازمان حسابرسی، یکی از  

این سازمان اهداف مهمی را اعم از ارائه خدمات تخصصی مالی به بخش    ،است. در حال حاضر  ایجاد شده

 ،کلیبه طور   .1نماید میهای حسابرسی عملیاتی و ارائه  استاندارد   های مالی،از جمله استانداردهای گزارشدولتی  

های حسابرسی طبق  گزارشارائه  های مالی و خدمات مالی و  حسابرسی صورت   ، بررسی ووظیفه سازمان

. سازمان حسابرسی علاوه بر حسابرسی و بازرسی باشدمیو...    هاشرکت قوانین تجارت به مجامع عمومی  

ای، تدوین اصول و ضوابط حسابداری و حسابرسی، آموزش و تحقیق در زمینه مشاوره قانونی، خدمات مالی 

 حسابرسی را نیز به عهده دارد. 

 سازمان حسابرسی فساد در  هایزمینه -2-3-1-4 

به   توجه  بر    اداری  نظام  در  حسابرسی  سازمان  جایگاهبا  تاثیرگذاری  و   ، هاشرکت   اقتصادی  چرخه  کشور 

 اهمیت  با بسیار موارد از یکی عنوان به فساد های فساد در این سازمان جهت کنترل و مدیریت شناسایی زمینه 

  بر اساس نظرات کارشناسان  در سازمان حسابرسی  فساد  هایزمینه مهمترین    در ادامه به  .از این رو،باشد  می

 : شودپرداخته می 8در جدول حوزه،  این

 

 

 شود. های دولتی، خصوصی نیز شامل میخدمات حسابرسی و خدمات مالی، سازمان حسابرسی به شرکت  البته ارائه. 1
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 سازمان سازمان حسابرسی کشور  درهای ایجاد فساد  زمینه  (:8)جدول  

نوع دستگاه  

 دولتی 

 عوامل  

 

 

 

 

 

 

 سازمان

 حسابرسی 

 قانونی سازمانی 

 

 

های زمینه

ایجاد 

 فساد

  اطرافیان و خود برای حسابرسان برخی طتوس سهام خرید •

   نامتعارف  حد در رسیدگی  مورد هایشرکت از هدایا   دریافت •

   کلیدی هایاعطای پست و  افراد  مدتطولانی ابقای •

  حسابرسان بین  کارانه  عادلانه تقسیم عدم •

   سازمان از  خارج حسابرسان و  پرسنل مزایا  و  حقوق تناسب عدم •

   خارجی   هایمأموریت  قالب  در  حسابرسان  و   مدیران  به  هاشرکت   اعطای امتیاز •

   سازمان پرسنل کافی  آموزش عدم •

  به   تخلف  دارای  هایگزارش   از  موقع  به  و   مناسب  برخورد  و   پیگیری  عدم •

  ... و  مختلف هایارگان  و  بازرسی

بودنزمان  •   صادره   گزارشهای   به   مربوط   تخلف   دارای   هایگزارش   بررسی   بر 

   نظارت عالی هیات  توسط  حسابرسان

برخی  نظارت  عدم •   حسابرسی   حین  در  خود  پرسنل  به  نسبت   مدیران  کافی 

 ها شرکت

 بانکهای مورد رسیدگی توسط اطرافیان و  حسابرسان به وام اعطای •

  به   و   مناسب  برخورد   عدم •

    متخلفین   با موقع
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   مدیریت و کنترل فساد در سازمان حسابرسی  برای پیشنهادیی راهکارها -3-3-1-4

ایجاد فساد در سازمان حسابرسی،    هایبا توجه به زمینه حسابرسی،    اجرائی حوزه  بر اساس نظرات کارشناسان

 شده است.    پیشنهاد 9قانونی در جدول  راهکارهایی برای مدیریت و کنترل فساد در قالب عوامل سازمانی و 

 

 سازمان سازمان حسابرسی کشور  راهکارهای مدیریت و کنترل فساد  در(:  9)جدول  

نوع دستگاه  

 دولتی

 عوامل 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 

  سازمان

 حسابرسی 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 هایکنترل  تقویت  و  (مستقل  حسابرسی  هایکمیته)   هاشرکت   راهبری  تقویت •

 .آموزشی هایدوره و هاشرکت داخلی

  جامعه   و  حسابرسی  سازمان  در  بازرسی  و  حراست  و  کیفیت  کنترل  تقویت •

 دارایی و اقتصادی امور وزارت با هماهنگی و  رسمی حسابداران

  کارامد و  متخصص  افراد بکارگیری  و شناسائی •

 سازمان  حسابرسان فعالیت بر کافی نظارت  و متخلفین با قاطع برخورد •

   عادلانه  تشویقی هایسیستم از استفاده  و حقوق پرداخت در عدالت رعایت •

 جلوگیری   در  تخلف  دارای  هایگزارش   بررسی   در  نوین  هایسیستم  از  استفاده •

 وقت  اتلاف از

  مستقل   واحد  ایجاد •

  با .  فساد  با  مبارزه

 حمایت  و  ضمانت

 .قضائی

  کمیته   تقویت •

  تأمین   و  پولشویی

  در   تروریسم  مالی

 هاشرکت

 سازمان خصوصی سازیفساد در  هایزمینه  بررسی -4- 4-1

 سازی سازمان خصوصی معرفی -1-4-1-4

اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ج. ا.ا  قانون برنامه سوم توسعه    15سازی،  با استناد به ماده  خصوصی سازمان  

 باشد: وظایف و اختیارات به شرح زیر می خصوصی سازی، اساسنامه سازمان  4حسب ماده  1تشکیل شد.

 

در زمان تشکیل سازمان مذکور، نام سازمان با کم توجهی به وظایف سازمان مذکور و تعیین تکلیف کامل وظایف سازمان  .  1

   ت واحدهای تولیدی شده است. فقط جایگزین نام سازمان گسترش مالکی  ...، گسترش
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وری منابع مادی و  بهرهتهیه راهکارهای تسهیل دستیابی به توسعه مشارکت عمومی جهت افزایش   •

 های بخش خصوصی و تعاونی و ارائه آن به هیأت وزیران برای تصویب.توانمندی انسانی و توسعه 

 ها.واگذاری اعمال نمایندگی وزارت امور اقتصادی و دارایی در امر  •

ها مشتمل بر شرایط و نحوه واگذاری سهام در چارچوب قوانین و  شرکت ریزی واگذاری سهام  برنامه  •

 مقررات مربوط پس از تصویب هیأت واگذاری.

ها، تدابیر لازم در راستای تنظیم بازار، تأمین کالا و خدمات، حفظ منافع شرکت در واگذاری سهام   •

عمومی و مدیریت و نظارت دولت با رعایت قوانین و مقررات اتخاذ گردد. به نحوی که مسئولیت 

 قق موارد مذکور تا واگذاری سهام شرکت ها خسب مورد بر عهده وزارتخانه مربوطه باشد.حت

گذاری جهت تعهد پذیره نویسی یا تعهد  سرمایه های  تأمین سرمایه و شرکت مؤسسات  ها،  بانکتعیین   •

 خرید سهام. 

اقدامات اجرایی لازم برای تبدیل    • انجام  های قابل واگذاری دولتی که در قالب تصدی شناسایی و 

ها در اجرای ماده  آن شوند، به شخصیت حقوقی مناسب و انجام عملیات واگذاری  شرکتی اداره میغیر

 .1قانون 19

عرضه هرگونه سهام، سهم الشرکه، حق تقدم ناشی از سهام و سهم الشرکه و حقوق مالکانه مربوط    •

 قانون، پس از تصویب هیأت واگذاری.  86های موضوع ماده بنگاه به 

 انجام وظیفه دبیرخانه هیأت واگذاری.  •

واگذاری سهام و خصوصی • برای  که  سایر وظایفی  در چارچوب  انجام  ای توسعه های  برنامه سازی 

 شود. کشور و سایر قوانین و مقررات مربوط، به سازمان محول شده یا می 

 نظارت بر اجرای دقیق مفاد قراردادهای مربوط به واگذاری. •

 نظارت و پشتیبانی بعد از واگذاری برای تحقق اهداف واگذاری.   •

 

 
 قانون اساسی.  44قانون اجرای سیاست های کلی اصل   1
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 سازی  خصوصی سازمانفساد در  هایزمینه -2-4-1-4

ایجاد تخلف  زمینه  عنوان  توان موارد زیر را به میحوزه خصوصی سازی    خبره  کارشناسان  با  مصاحبه  اساس  بر

 ذکر کرد: 10در جدول در سازمان خصوصی سازی و در پی آن فساد 

 در سازمان خصوصی سازی کشور فساد  های ایجاد  زمینه(:  10)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

سازمان  

 خصوصی سازی 

 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

 ایجاد فساد 

نسبت به   مدیران  برخی عدم بروزرسانی اطلاعات   •

  مربوط مقررات  و قوانین

 .هابنگاه واگذاریامر  درها زدگیشتاب برخی  •

 .هاواگذاری  به درآمدی نگاه •

 حدود  مورد  در  گذارانسیاست  نظراجماع  عدم •

 .سازی خصوصی

   کارشناسی  بدنه بهکافی  توجه عدم •

  کارآزموده افراد توانمندیمندی کافی از بهره عدم •

   .سازمان درون

نواقص  • حوزه   قانونی   وجود    در 

 ها بنگاه  ساختار اصلاح

  امر  در  سیاسی  فرآیندهای  دخالت •

 واگذاری
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 سازیی پیشنهادی برای مدیریت و کنترل فساد در سازمان خصوصیراهکارها -3-4-1-4

  موارد   توانمی   سازماناین  های ایجاد فساد در  زمینه   سازی،   خصوصی  حوزه  خبره  توجه به نظرات کارشناسان  با

 :کرد ذکر 11 جدول در سازی خصوصی سازمان  در راهکارهای مدیریت و کنترل فساد عنوانبه  را زیر

 

 سازمان خصوصی سازی کشور   درراهکارهای مدیریت و کنترل فساد  (:  11)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 

 

سازمان  

 خصوصی سازی 

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

   واگذاری امر در سیاسی فرآیندهای دخالت عدم •

  قوانین  به گذارانسیاست   بیشتر چه  هر   اشراف  و   توجه •

  در   سهام  واگذاری  نحوه  جمله  از)    مربوط  مقررات  و

  هیأت  تصویب  از   پس  مقررات   و   قوانین  چارچوب

 (.واگذاری

  و  تجربه با و توانمند افراد و کارازموده مدیران انتخاب •

  متخصص

  بندی  زمان  گرفتن  نظر  در  و  زدگی  شتاب  عدم •

 هابنگاه واگذاری در کارشناسانه

 پشتیبانی   و  نظارت  و  هاواگذاری  به  درآمدی  نگاه  عدم •

   واگذاری از بعد

 .  واگذاری امر در سیاسی فرآیندهای عدم دخالت •

 های ساخت  زیر  به  توجه •

  جهت   اجرایی  و  قانونی

 ها بنگاه ساختار اصلاح

 

 های فساد در گمرک جمهوری اسلامی ایران بررسی زمینه  -5-1-4

 ایران  اسلامی جمهوریمعرفی گمرگ  -1-5-1-4

مرزبان   عنوانبه است که    ییو دارا  یو تابع وزارت امور اقتصاد  یدولت  یسازمان  ،رانیا  یاسلام  یگمرک جمهور

مسئول   این سازمان .کشور دارد وخرجی یورود یرا در مباد کنندههماهنگو  ینقش محور  ،کشور یاقتصاد

و مقررات مربوط به صادرات و   نیقوان  ریساهمچنین  و    یقانون امور گمرک  یدولت در اجرا  ت یاعمال حاکم
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کالا  ،واردات فن  ،مربوطه  یهاات یمال  ،عوارض گمرک،  یرودووصول حقوق  ،  ( ت یترانز )عبور  و    یالزامات 

  .تجارت است  لیتسه

ضوابط    ت یرا بدون رعا  ازیموردن  ییاجرا  یسطوح واحدها  ، خود  یقانون  فی انجام وظا  یبرا  ج.ا.اگمرک  

 هات یفعالمتناسب با حجم و نوع  1ی کشور  تخدما  ت یریقانون مد  30ماده با توجه به و  یکشور  ماتیو تقس

ی محوّله توسط این  هات یمأمور. تشکیلات گمرک و واحدهای اجرائی متناسب با وظایف و  دی نمایم  نییتع

رسد. گمرک شود و پس از تأیید وزیر امور اقتصادی و دارائی به تصویب هیئت وزیران می سازمان تهیه می 

گمرک اجرائی در   164شامل ستاد مرکزی گمرک ایران و گمرکات اجرائی است. در حال حاضر حدود   ج.ا.ا

 سطح کشور فعالیت دارند.

 وظایف و اختیارات گمرگ جمهوری اسلامی ایران  

 ، وظایف و اختیارات گمرک ایران به شرح ذیل است: 2امور گمرکی  قانون 3در ماده 

 ی دولت در زمینه صادرات و واردات و عبور کالا؛  هااست ی ساعمال  

 قانونی توسط گمرک ایران؛ وصولقابل تشخیص و وصول حقوق ورودی و سایر وجوه  

اسناد    بررسی  و  وی  قانونی  نماینده  یا  صاحب  به  کالا  ترخیص  قانونی  تشریفات  انجام 

شرایط ترخیص و وصول کسر دریافتی یا استرداد اضافه منظور احراز صحت  ترخیص به

 دریافتی.

 کنترل و نظارت بر امور عبور کالا از قلمرو کشور؛  

 وران؛های مرزی، مرزنشینان و پیله اجرای قوانین و مقررات مرتبط با بازارچه  

 

 تأیید   با  ضرورت  صورت  در  شوند،می  اداره  جمهور  رئیس  معاون  نظر   تحت   که  مستقل  هایسازمان  و  هاوزارتخانه   30  ادهم  .1

  سازمانی   واحد  ، کشوری  تقسیمات  سطوح   از  برخی  در  خود  قانونی  وظایف  حسب  توانندمی  وزیران  هیأت  تصویب   و  سازمان

 .باشند داشته

  اطلاعات   فناوری  خدمات  هایهزینه  کالا،  ورودی  حقوق  مانند  مختلف  مباحث   به  گمرکی  امور  قانون  کتاب  در  است   ذکرشایان.  2

 کالا  نگهداری  و  حفظ   مسئولیت   گمرکی،  اماکن   در  کالا  نگهداری  کالا،  گذاریارزش  گمرکی،  هایکنترل  و   تشریفات  ارتباطات،   و

 مرجوعی،  موقت،  ورود  کالا،  قطعی  ورود)  گمرکی  هایرویه  ترخیص  و  اظهار   عمومی   شرایط  و   تشریفات  گمرکی،   انبارهای  در

 . است  شده اشاره( سایر و نقلیه وسایل مسافری،  کالای ورودی، حقوق استرداد قطعی، صدور جی،خار  کالای عبور
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معافیت   درباره  گمرک  مقررات  ممنوعیت اعمال  و  بخش ها  در  قطعی، ها  صادرات  های 

انتقالی، معاملات  داخلی کالاهای  صادرات موقت، واردات قطعی، واردات موقت، عبور 

 المللی؛ها و .....های سیاسی و پست بینهای آزاد، بسته پایاپای مرزی، فروشگاه 

 اجرای قوانین و مقررات مربوط به تخلفات و قاچاق کالاهای متروکه و ضبطی؛  

ها و  ها، رویه برای اجرا و استقرار سامانه  از یموردنهای بینی و فراهم نمودن زیرساخت پیش  

 های گمرکی؛های نوین همچون پنجره واحد در فعالیت روش

 و انتشار آمار میزان واردات و صادرات کالا؛  لیوتحله یتجزآوری و جمع 

آموزش کارکنان و نظارت و انجام بازرسی اعمال و رفتار کارکنان گمرک، کشف تخلف و  

 تقصیرات اداری آنان؛ 

بازرسی از واحدهای اجرائی گمرک و نظارت بر عملکرد آنها و ساماندهی کمی و کیفی  

 مبادی ورودی و خروجی؛ 

 تمهیدات لازم برای تسهیل امور تجاری، تشویق صادرات و گسترش عبور کالا؛  

 تسهیل فرایندهای گمرکی با هدف توسعه گردشگری  

بالاترین مقام    عنوانبه شود و  گمرک ایران از سوی وزیر امور اقتصادی و دارائی منصوب می  کلس یرئ

اجرائی گمرک در چارچوب قوانین و مقررات قانونی مربوطه، اداره امور گمرک، پیشنهاد تشکیلات و  

آنان از واحدی به واحد دیگر، نمایندگی گمرک در    وانتقالنقل بودجه، استخدام، عزل و نصب کارمندان،  

کلیه مراجع قانونی و حق توکیل به غیر و ارجاع به داوری در موارد لزوم و اعمال نظارت بر حسن اجرای  

معاونان گمرک  همچنین،  وظایف محوله به گمرک را زیر نظر وزیر امور اقتصادی و دارائی بر عهده دارد.

 شوند. گمرک ایران منصوب می   کلس یرئبا حکم    وزیر دارائیو  گمرک ایران تأیید    کلس ی رئبنا به پیشنهاد  

کارکنان گمرک از نظر مقررات استخدامی مشمول قانون مدیریت خدمات کشوری و اصلاحات بعدی  

های مشاغل گمرک و تأثیر آن بر وصول  ی خاص و اهمیت و مسئولیت هایژگیوباشند و با عنایت به  آن می

ارند و برای تأمین نیروی انسانی با توجه به مدارک تحصیلی و تجارب  درآمدها جایگاه مهمی در کشور د

 . شودمیهای سازمانی اقدام  و تخصص آنان برای تصدی پست 
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 های فساد در گمرک جمهوری اسلامی ایرانزمینه -2-5-1-4

گمرک، حوزه  کارشناسان  نظرات  اساس  گفت می  بر  فعال  رغمیعلکه    توان  و   یروزشبانه   یهات یزحمات 

زمینه ایجاد  که  شودیمشاهده مدر سازمان گمرک  ینواقص و مشکلات هنوز هم  این حوزه نیو مسئول رانیمد

 . به آنها اشاره خواهد شد: 12جدول که در   باشندگیری فساد می و شکل

 های ایجاد فساد  در سازمان گمرک جمهوری اسلامی ایران زمینه(:  12)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 سازمان گمرک 

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

 و   مستقیم  ارتباط  و  جدی  همکاری  عدم •

در کشف    گمرک  با  1هاسازمان   برخی   یکپارچه

   و تخلفات 2و شناسائی کالای قاچاق

 اداری،)  ۳ها رده  کلیه  در  انسانی  نیروی  کمبود •

 ستادی( و گمرکی

 

 گمرک  پرسنل  و   مدیران  برخی  بلاتکلیفی  •
  دلیل   به  خود  تکالیف  به  نسبت

 و   ها بخشنامه   و   مختلف   هایدستورالعمل 
 آن  از مختلف تفاسیر

  ها، بخشنامه   ابلاغ  و   گیریتصمیم •
  از    ۵سالانه   مقررات  و   قوانین  و   ۴هادستورالعمل 

  سازمان   به  مختلف  ادارات  و   هاسازمان  سوی
 اجر جهت گمرک

 

  

 

  وزارت   بهداشت،  وزارت  اتمی،  انرژی  سازمان  صمت،  وزارت  استاندارد،  مؤسسه  فناوری،  و  ارتباطات  وزارت  ها،بانک.  1

 دیگر  سازمان چندین و  شهرسازی و راه وزارت دفاع، وزارت  کشاورزی،

 سایر  و  لاستیک آرایشی، لوازم غذایی، مواد دام، خوراک   خودرو، واردات همراه،  تلفن دبش، چای واردات. 2

  واردات   صادرات  هایاظهارنامه  فنی  هایبخش  در  نیرو  کمبود  دلیل  به،    ستاد  به  قضایی  هایپرونده  ارجاع  در  به عنوان نمونه.  3

  سالیانه ،  نشود  اعمال  و  اجرا  گمرک   در  روز  یک   در  کالاها  کل  ارزش  درصد  یک  چنانچه تنها شود.  به صورت تصادفی بررسی میا

 .  رفت  خواهد هدر به دولت  منابع از ریال و دلار میلیاردها

 

  ارسال   به  اقدام  جوارهم   هایسازمان  و  هاارگان  سایر  از  بیشتر   مرکزی  بانک  درمان،  و  بهداشت   مخابرات،  ،صمت   وزارت.  4

 . .کنندمی  گمرک   به دستورالعمل و بخشنامه

  قانون   عنوان به  تجارت  و ، معدنصمت   وزارت  توسط   آن  سالهیک  قانون  که خارجی  تجارت  در   مقررات  و   قانون  اعمال  مانند.   5

  ابلاغ   و  گیریتصمیم توان به  . از دیگر موارد نیز میالاجراست لازم   و  شودمی  ابلاغ  سال  طی  در  گمرکات  به  واردات  و  صادرات

  و   گمرک   مدیران  هایگزارش  از  پس  دولت   محترم  هیئت   توسط  (سایر   و  همراه  تلفن  خودرو  واردات)  کالا  تعرفه  در  تغییرات

   اشاره کرد. جامعه  نیاز و اقتصادی مسائل به توجه با (مخابرات  درمان، و بهداشت  صمت، وزارت) جوارهم هایسازمان
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 در سازمان گمرک جمهوری اسلامی ایران های ایجاد فساد  زمینه  (:12)جدول  ادامه  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 

سازمان گمرک  
 ج.ا.ا 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 با  1ج.ا.ا گمرک کارکنان حقوق و دستمزد تناسب عدم •

  هاسازمان  برخی هایدریافتی

  جامع   سامانه   یکپارچه  سیستم  اتصال  در  نواقصی   وجود •

  شدن   طولانی  نتیجه  در   و  گمرک  به  صمت  وزارت   تجارت

 کالا ترخیص فرایند

 خارجی  تجارت   قوانین   از  بعضی  به  کامل  آگاهی  عدم •

W.T.O تجاری هاکنوانسیون و  

 کردن  یکپارچه  و  اتصال   عدم  رفع  و  هازیرساخت   به  توجه •

  قرار  درسترس   در  جهت  موجود  هایسیستم  از  بعضی

 وارداتی کالاهای گرفتن

 گمرک  جامع سامانه زیاد هایضعف و معایب •

 

 و   کالا  قاچاق  قانون   اجرای  در   مشکلات   و   موانع  •
   2ارز 
 با   مبارزه   مرکزی  ستاد  بودن  ناهماهنگ •

  مشکلات   دلیل  به  گمرک  با   ۳ارز   و   کالا  قاچاق
  این   در  ها زیرساخت   وجود  عدم  اداری،  عدیده

 و   غیرکارشناسانه   هایدستورالعمل   ،مجموعه 
 .  خود تصمیمات و  هابرنامه  تطبیق عدم  همچنین

 غیرمجاز  و  غیرقانونی  مبادی  از  کالا  قاچاق •
  انتصاب   در  فرمانداران  و   استانداران  برخی  دخالت•

 گمرکات  سرپرستان و  مدیران
 بازرگانی  کارت  اخذ نامطلوب شرایط•

 

 

  

 

  ، رجایی  بندر  و  هرمزگان  بوشهر،  بازرگان،  )مانند  مرزی  اتگمرکو کارکنان مستقر در    پرسنل  به  ها پرداختی  ،حاضر  حال  در.  1

 ، تردد  مشکلات  یی،وهواآب  شرایط نامناسب   که با  نیز  (سایر  و  سرو  ،آستارا  ،برون  اینچه  دوغارون،  آن  مهم  دفاتر  و  باهنر  شهید

  به   اقدامزمینه    بسیار ناچیز بوده و  کنونی  تورم  باروبرو هستند،    (،ذهاب  و  ایاب  سرویسو  سازمانی  انند مسکنم) رفاهی  امکانات

 مهیا ساخته است.  را کالا صاحبان از جنسی و نقدی هایکمک یا رشوه اخذ

  عدم   باعث   که  هازیرساخت   در  ضعف  دلیل  به  کالا  قاچاق  قانون  اجرایی  نامهآیین  6  و  5  ماده  دستورالعمل  اجرای  عدم  مانند.  2

  ها ارگان  و  نهادها   سایر   و  مرکزی  بانک   از   ارز  أخذ  مجوزها،  اخذ  سفارش،   ثبت   و   کالا  ورود  مراحل  روند  بر   دقیق  نظارت  و   کنترل

  و   کالا  ترخیص  مراحل  در  واحد  مدیریت   یک  نداشتن  دلیل  به  غیرمجاز   و   غیرقانونی  مبادی  از  کالا  قاچاق. همچنین  است   شده

 .تولید به لطمه و   ارز خروج ،  صادرات و واردات

نهاد )  مهم  وظایف  از  یکی.  3  کالا،   واردات  امر  در  که  است   هاییسازمان  کردن  یکپارچه  (جمهوریریاست   نهاد  نظر  زیراین 

  سایر   و  کشاورزی  درمان،  و   بهداشت   وزارت  مرکزی،  بانک  استاندارد،  صمت،  وزارت  در  سفارش  ثبت   مراحل  ارز،   تخصیص

  وضع   کردن  الکترونیکی  با   را  خود  وظایف   بایست می  ترخیص  مراحل  تا  کالا  ورود  بدو  از  فعالیت دارند و  هاارگان  و  ادارات

 . نمایند بهتر وضع به  موجود
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 در سازمان گمرک جمهوری اسلامی ایران های ایجاد فساد  زمینه  (:12)ادامه جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

سازمان گمرک  
 ج.ا.ا 

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 بروز  و  ارتباطات  وزارت  هایزیرساخت  در  ضعف •

 کالا  ترخیص تشریفات مراحل در عدیده مشکلات

 گمرک جامع سامانه  نواقص دروجود  •

سازمان  هماهنگی   و  همکاری  عدم •   اموال  کافی 

    گمرک کل اداره با تملیکی

  تشریفات   انجام  در  که  گمرکاتی  معضلات   و  مشکلات •

 گمرکی  خدمات  و   عمومی  انبارهای  شرکت  با  گمرکی

 هستند  ارتباط در

 که  واحدهایی  در  هاارزیابی   شدنسیستمی  عدم

 دارند  قضایی هایپرونده

انتصاب  • در  فرمانداران  و  استانداران  برخی  دخالت 

 .1مدیران و سرپرستان گمرکات

  مدیران   تعهد  و  تخصص   بدون   یر یکارگبه انتخاب و   •

  عمومی   انبارهای  شرکت  مدیریتی  عوامل  سایر  و  عامل

  گمرکی خدمات و

 

 با   انتظامی  نیروی  عوامل  هماعنگی  عدم •
  قاچاق   کالای  کشف   از  قبل   گمرک  کارشناسان

  این   خصوصی   انبارهای  به   کالاها  این  ورود  و 
 هاارگان  و  هاسازمان

  های پرونده  در   کالاها   ارزش  نبودن  روزبه •
 و   قیمت  در  اختلاف   ایجاد  و   قضایی
  عدم    دلیل  به  گمرکات  در  کالا  گذاریارزش 
 دوائر   به  ارزش  کنترلی  هایسیستم   اتصال
 قضایی

  و   کنترل  سیستم  نصب  از  استفاده  محرومیت •
  تجاری،   X.ray   دستگاه  نصب  مانند  نظارت

 2مسافری  چمدانی،

 

 

 

 

 

 

کارشناس و متخصص در امور اجرائی ی برخی افراد بومی و غیرریکارگبهیکی دیگر از معضلات و مشکلات گمرکات اجرائی  .  1

ها  کار گرفته شده و موجب عدم جذب حقوق دولت در گمرکات شهرستانی تلفنی سفارشات بههاتماسگمرکات است که با  

 و  غیرمسئول  عوامل  بانفوذ  هم   هنوز  سال  سالیان  از   پس  که  خرمشهر  شهرستان  گمرکات  در  پارچه  واردات  مثال  شودبرایمی

 .رسدمی  فروش به بازار در و  ترخیص گمرک  از طلب فرصت 

دارای این    آستارا  و  تهران  در(  ره)خمینی  امام  حضرت  فرودگاه  بندرعباس،  بازرگان،  انندم  مهم  گمرک   چند  تنها  حاضر  حال  در.  2

 سیستم هستند. 
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 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 

 

 سازمان گمرک 

 

 

های زمینه

ایجاد   

 فساد 

 کل  اداره  با  تملیکی  اموال  سازمان  هماهنگی  و  همکاری  عدم •

)عدم وجود سیستم یکپارچه ترخیص و انتقال کالا    1 گمرک

به انبارهای سازمان اموال تکمیلی(، تبعیض در انتقال کالای  

 ( 2متروکه به سازمان اموال تملیکی و تغییر در ماهیت کالاها 

مناطق • در  موجود  جمله   ویژه  و  آزاد   مشکلات  از  اقتصادی 

عدم  محوطه  و  انبارها  کامل  نبودن  )محصور  اتصال  مناطق، 

  قبض   گمرکی، صدور  امور  جامع  سامانه   به   آزاد  مناطق  سیستمی

  به   مقرر  زمان  در  آن  اعلام  عدم  و  مناطق  خود  توسط  انبار

 پایبندی  کالا، عدم  موجودی  چگونگی   و   اطلاع  جهت  گمرک

  این   مسئولین  و  مدیران   گمرکی  و   بازرگانی  و   تجارت  مقررات   به

 مناطق(

قانونی   مشکلات •

 مناطق در موجود

اقتصادی   ویژه و آزاد

  از جمله نگهداری

 این در کالا نامحدود

  صورتی در مناطق

 طبق گمرکات در که

  2۰ و ماه ۴ قانون

  .است روز

 

  

 

 20  و  ماه  4  حدود  )  موردنظر  زمان  در  تجار  یا  کالا  صاحبان  توسط  وارداتی  کالاهایدر صورت عدم ترخیص    ،قانون  طبق.  1

  سازمان  این و ابلاغ  تملیکی اموال  سازمان  به را  آن و اقدام متروکه  اسناد  یا و  اظهارنامه تهیه به نسبت است موظف  گمرک  (روز

کالاها    تملیکی   اموال  سازمان  خصوصدراین  .نماید  انتقال  خود  انبارهای  به  و  تحویل  گمرک  از   را  کالا  این  قانون  مقرر  مورد  در

  و   پوشاک   غذایی  اقلام  به  نسبت  و  (امثالهم  و  نقلیه  وسایط  آلاتماشینانندم)  نمایدمی  ترخیص  گمرک   از  خود  تشخیص  به  را

می شود اهمیتی   المالبیت  به زیان و ضرر موجب  و نشود جاجابه گمرک  از فوریت  قید و زمان در اگر که قیر مثل غیره و البسه

  تملیکی   اموال  سازمان  به  و  کرده  متروکه  را  خود  کالای  که  دارند  رضایت   نیز  کالا  صاحبان  از  بعضی  این،  برقائل نیست. علاوه

  تسهیلات  ترخیص  مراحل  به   نسبت  سازمان  آن  نمودهمی  درخواست   آنها  از  گمرک   که  مجوزهایی  دارند  امید  زیرا  نمایند  منتقل

 . کنندمی بازار روانه و ترخیص خود انبارهای از را آنها کالا ظاهری مشخصات  و اسناد تعویض با  احیاناً یا و داده

  این   عوامل  هماهنگی  با  کالا  صاحب   شودمی  وارد  کشور  از   خارج  معمولاً  که  گربه  و  سگ  خوراک   واردات  در  مثال  برای.  2

  مذکور   سازمان  انبارهای  از  کالا  ترخیص  اقدام  داخلی  برچسب   نصب   با  و  نموده  خارجی  اصلی  برچسب   تعویض  به  اقدام  سازمان

 شده   جلوگیری  آن  ترخیص  از   گمرک   در   قبلاً  که   غیرمجاز   کالای  و   شده  تضییع  دولت  حقوق  هم  خصوصدراین  که   نمایندمی

 . است  گردیده ترخیص دولت  قانونی حقوق  پرداخت  و تملیکی اموال سازمان  انبارهای به انتقال  با راحت  خیلی
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 راهکارهای پیشنهادی برای مدیریت و کنترل فساد در گمرک جمهوری اسلامی ایران  -3-5-1-4

های ایجاد فساد، راهکارهایی  زمینه   توجه به نظرات کارشناسان اجرایی سازمان گمرک در خصوص شناسائیبا  

  پیشنهاد شده است:13در قالب عوامل سازمانی و قانونی در جدول 

 ایران   اسلامی  جمهوری  گمرک  سازمان  درفساد    مدیریت و  کنترل   راهکارهای   (:13)  جدول

نوع دستگاه  

 دولتی 

 عوامل 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 

 

 

 

 

سازمان 

گمرک 

 ج.ا.ا 

 

 

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت 

 فساد

 سازمان  این   عوامل  و  کارشناسان  کارگیریبه  •

  و  گمرک  آموزش   کل  اداره   در   آموزش  جهت

 کشور  بازرگانی  جاری  مقررات  به  کامل  توجیه

 جایی جابه   و  ترخیص  یکپارچه  سیستم  ایجاد •

 تملیکی  اموال  سازمان  انبارهای  به  گمرک  از  کالا

 کالاهای  انتقال  در  کالا  انتخاب  و  تبعیض  عدم  و

 سازمان  این به متروکه

 با   متناسب  دستمزد  و  حقوق  سطح  افزایش •

رفع  تورم   نرخ   رفاهی   مشکلات  همچنین 

  سایر   و  درمان  و  بیمه  مسکن،  ازجمله)  پرسنل

 انگیزه  ایجاد  و   تشویق    جهت(  مالی  امکانات

  فساد به ارتکابدر کاهش پرسنل 

 در  نیازمورد  متخصص  نیروی  تأمین •

  مدیران   انتخاب  و  گمرک  مختلف  هایقسمت

  و   روز  به  اطلاعات   که  گمرک  سازمان  ارشد

 .دارند  گمرکی  قوانین  مقررات  به  نسبت  دقیق

عدم  و  هازیرساخت   به  توجه •  اتصال  رفع 

 هایی سازمان  در  موجود  هایسیستم  از  بعضی

 . 1دارند  فعالیت  گمرک با نحوی به که

 

 ورود   به  مربوط  هایسیاست  اتخاذ  در  واحد  مدیریت  ایجاد •

 سازمانها  و هادستگاه  بین  کالا ترخیص و گمرکات به کالا

 نصب    جمله  از  کالا  ترخیص  حوزه  در  تخلفات  از  جلوگیری •

  تمام  در  مسافری  چمدانی،  تجاری، X-Rayسراسری

 وارداتی  کالاهای ترخیص و ارزیابی  برای کشور گمرکات

  شرکت   مجدد  شدن  ملحق   خصوصدر   مجدد  بازنگری •

 دارائی   و  اقتصادی  امور  وزارت  به  گمرکی  و  عمومی  انبارهای

  گرفتن   نظر  در  مانند  بازرگانی  کارت  اخذ  شرایط  در  بازبینی •

 افراد  سن

 ارز  و کالا قاچاق با مبارزه و شناسائی  •

  یا  وزیر  یا  و  قوا  روسای  جلسات  در  عاجل  و  جدی  تصمیم •

 فرایند   اصلاح  خصوص  در  انتظامی  نیروی  ارشد  مدیران

 قاچاق  هایپرونده 

 و   تجارت  جاری  مقررات  و  قوانین  به  ورود  با  عاجل  اقدام •

 آزاد   مناطق  داخلی  مقررات  و  قوانین  اصلاح  و  گمرک

  اقتصادی

  توسط   هانامه آئین  ابلاغ  و   ایجاد  در  زدگیشتاب   عدم •

 .مسئولین

 برگزاری   جهت   کشور  استخدامی  امور  سازمان  ابلاغ مجوز •

  گمرک برای جدید نیروی جذب و امتحانات

 

 

  ایفای  صادرات  و  واردات  تشریفات  مراحل  انجام  در  که  ها وزارتخانه  سایر   و  مرکزی  بانک  مخابرات،   صمت،  وزارت  مانند.  1

  موقع به  و  زمان  کمترین  در  کالا   مانعی،  هیچ  بدون  و  شده  وصل  گمرک   سازمان  به  کالا  ترخیص  مراحل  جهت   تا  .نمایندمی   نقش

 . گیرد  قرار بازار و کالا صاحبان اختیار در و ترخیص  زیرمجموعه انبارهای  و گمرک  از
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 1سامانه خارج و ایران ستاد سامانه در دولتی هایدستگاه فساد گزارش ❖

  انحصاری   تأمین  برایتواند  می    هامزایده   و  هامناقصه   و  ایران  ستاد  سایت   تأمین  کانال  از  افزارینرم   نیازهای  تأمین

 و  پشتیبانی  کل  ادارات  چنانچهبرای نمونه    .باشد  عامل شکل گیری فساد   دولتی  دستگاه  یک  افزارینرم   نیاز

  هایضابطه   از  خارج  و  سالمنا   ارتباط  وارد  افزارینرم  شرکت   یک  با   دولتی  دستگاه  یک  اطلاعات  فناوری  ادارات

 رانتی  شرکت   بهرا    خود  افزارینرم   نیاز  مستندات   توانندمی   گردند،  خود  دولتی  دستگاه  نیاز  تأمین  برای  قانونی

  سازمان   آن  نیاز  همچنین  شود.  تهیه  دستگاه  آن  نیازمندی  اعلام  با  مناسب   پروپوزالتا  نمایند،  ارائه    منتخب 

 تولیدی  محصولات شرکت،  آن انفورماتیک شورای رتبه  جمله از رانتی شرکت  آن اطلاعات قالب  در تواندمی

 آن   شده  ثبت   سرمایه  خاص،  افزارینرم   حوزه  در  افتا  نامهگواهی   )از جمله  متفاوت  و  مختلف  مجوزهای  قبلی

  .گردد هماهنگ و منطبق ( .... و محدود مسئولیت  یا خاص سهامی شامل  شرکت  آن ثبت  نوع ،شرکت 

 دستگاه  ربطذی   واحدهای  ناسالم   همکاری  در  که است    صوری   هایسندسازی این موارد، به نوعی    تمام 

  ، محدود   زمانی  یک  در  هاهماهنگی  این   تمام   انجام  از  پس  .گیرد  شکل  تواندمی  رانتی  شرکت   آن  با  دولتی

  توان   و  محصول  دارای  که  دیگری  توانمند  هایشرکت   عملاً    در واقع،  .شودمی  تعیین  نیازمورد    اتمستند

 کهدرصورتی    در زمان محدود    تنها  هستند  رانتی  شرکت   پیشنهاد  از   کمتر  هزینه  و  بالاتر  باکیفیت  پروژه  آن  اجرای

  که  دارند  وقت   ،گردند   ایران  ستاد  سامانه  در  نیاز  این  ثبت   متوجه  خود  کاری  زمان  ابتدای  در  تصادفی  طور  به

  .نمایند تهیه شرکت   آن شرایط و هاتوانمندی  با متناسب  را مستندات

  باطل   ستاد  سامانه  سیستم  در  را   خود  شده  ثبت   نیاز  دلیل  یک   و  هزار  با  تواندمی   دستگاه  آناین،  برعلاوه

 رانتی   شرکت   انتخاب  به  منجر  که  نموده  ثبت   را  خود  نیاز  دیگر  شده  هماهنگ  مقتضی  مانز  یک  در  و  نموده

 از  متشکل  بازرگانی  و  فنی  کمیته  گاه  آن  ،نماید  شرکت   نیز  بعدی  نیاز  اعلام  در  بتواند  شرکتیچنانچه    .گردد

  کمال   در  را  توانمند  شرکت   این  رد  لازم  اختیارات  و   فرصت   ،دستگاه  آن  فناوری  و  پشتیبانی  ادارات  نیروهای

  .داشت  خواهند صوری جلساتصورت و مستندات تهیه با آرامش

 

 ات اطلاع فناوری حوزه ناظر واحدهای  و پشتیبانی  کل ادارات طریق از. 1
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  سفارش  ،دولتی  دستگاه  یا  بانک  آن  مدیرعامل  یا  و  مدیرههیئت   عضو  یک  توسط  ،رانتی  شرکت   این  چنانچه 

شده   محصولات  ،نجومی  هایقیمت   با  رانتی  ناتوان  شرکت   یک  صورت  این  در  باشد،  شده رده خارج    از 

شده  افزارهاینرم   یا  و  خود  افزارینرم  خارج  رده    به   را  دولتی  هایدستگاه  برای  شده  تولید  سفارشی  از 

  خواهند   ارائه  مختلف  هایحوزه   در  قراردادها  از  زیادی  تعداد  با  هادستگاه   آن  ناراضی  وکارکسب   بردارانبهره 

 .نمود

   سامانه خارج و ایران ستاد سامانه در  دولتی هایدستگاه فساد گزارشهای پیشنهادی راهکار ❖

 راهکارهای   توانمیبر اساس نظرات کارشناسان اجرایی،    دولتیهای  دستگاه   فساد  هایگلوگاه  رفع  منظوربه 

   :پیشنهاد نمود را ذیل

 شده   طراحی  باز  سامانه  در  نیاز  ثبت   طریق  از  تنها  دولتی  هایدستگاه   افزارینرم   نیازهای  کلیه  تأمین 

   ایران ستاد

  برخورد  و   سامانه  از   خارج  طریق  از  دولتی  هایدستگاه   افزارینرم   نیاز  تأمین محسوب شدن    تخلف  

   آن سازمانی خاطیان با لازم بازدارنده

   ایران ستاد سامانه در افزارینرم  هایپروژه مجری  انتخاب فرایندتوجه به  

حوزه فناوری  )   تی دول  هایدستگاه  مجموعه  زیرهای اقماری  در شرکت  های فساد زمینهبررسی    -4-2

 ( اطلاعات 

 های دولتی زیر مجموعه دستگاه)حوزه فناوری اطلاعات( اقماری  هایعرفی شرکتم  -4-2-1

که هستند    هابانک   جملهمن  هاارگانو    هاسازمان مجموعه    ریاطلاعات ز  یحوزه فناور  یاقمار  یهاشرکت  

گلوگاه اصلی  منشاء     ،که این موضوعدارند  ی مرتبط با خود را  هاسازمان ی انحصاری به  ده س یسرو وظیفه  

که گویی این شرکتهای   شودی مرفتار  ی  اگونه به ها  بانک  الخصوصی علو    هاسازمان . در رویه عملی  است   -فساد

)مانند قانون مناقصات و ی دولتی  هادستگاه نیازهای    نیتأماقماری حوزه فناوری اطلاعات از قوانین حوزه  

در این گزارش سعی بر آن گردیده تا با نگاهی     .اندشده مستثنی  (  معاملات دولتی و ...  نامهن ییآ،  هاده یمزا

 نیتربزرگیکی از    عنوانبهدولتی    یهادستگاه   یافزارنرم نیازهای    نیتأمفساد    یهاگلوگاه موشکافانه به موضوع  
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اطلاعات،   فناوری  حوزه  زوایای  بازارهای  شدن  روشن  راهکارهای    یهاگلوگاه این    پنهانضمن  فساد، 

 . شودارائه فساد   یهاگلوگاه هوشمندانه، خلاقانه و کاربردی را جهت رفع این 

  (هاجمله بانک  از)های دولتی های اقماری زیر مجموعه دستگاهشرکتدر فساد های زمینه -2- 4-2

 دولتی   هایدستگاه   مجموعهزیر   اقماری  هایهای مرتبط با شرکت با توجه به نظرات کارشناسان اجرایی در زمینه 

خصوص زمینه   در  جدول  شناسائی  در  قانونی  و  سازمانی  عوامل  قالب  در  راهکارهایی  فساد،  ایجاد  های 

   پیشنهاد شده است:14

 دولتی  هایدستگاه  زیرمجموعه   اقماری  هایشرکت  درهای ایجاد فساد  زمینه  (: 14)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 

 

 

 
  اقماری هایشرکت

  زیرمجموعه
 دولتی   هایدستگاه 

 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

 نظارتی   عالی مدیران و ارشد   مدیران برخی  علمی اشراف عدم •

  حوزه این مالی برآوردهای  شفافیت عدم •

 بندیرتبه   و  بندیطبقه  جهت  خلاقانه  سازوکارهای  بکارگیری  عدم •
 افزاری نرم  هایپروژه    واگذاری  بر  نظارت  عدم  و  افزارینرم  شرکتهای

 حوزه  این مجریان به

  و   افزارینرم   نیازهای  تأمین  در  1اقماری   هایشرکت   انحصار •
رقیب    سازمان  افزاریسخت  و  مردمی،    بلامنازعخود  بخش 

 2انیبندانش های خصوصی و شرکت

 توسط   دولتی  هایدستگاه  مدیرانبرخی    برای  فضا   ایجاد •
  برچسب   با   اطلاعات   فناوری  حوزه  اقماری  هایشرکت

  عملکردی   و  مالی  هایبازرسی  از  رهایی  و  بودنخصوصی
  ۳بازرسی   سازمان و محاسبات دیوان  چون نظارتی هایدستگاه

 هایبازرسی   عدم •
 عملکردی  و  مالی

  های دستگاه   توسط
 نظارتی

 

  

 

  غیرعامل   پدافند  موضوع  در  امنیتی  نهادهای  دستور  اطلاعات،  امنیت   اسرار  حفظ  اطلاعات،  یکپارچگی  مانند  اصولیغیر  دلائل  به.  1

  بخش   در  افزارینرم  مبتکرانه  و  بالا  وریبهره  با  محصولات  ماندگیعقب   و  آزاد  رقابت   در  انگیزه  کاهش   موجب   خود  که....و

 . است  شده خصوصی بخش به نسبت هزینه برابر چندین با دولتی

بخش   ناعادلانهرا حمایت کرد و رقیب    انی بندانشباید شرکتهای    ندیفرمایمها بر خلاف نظر مقام معظم رهبری که  این شرکت .  2

 کنند. مردمی و خصوصی نبود، عمل می

    هابانک دارایی نه و  هاست بانک مشتریان سپرده هاشرکت  این در هابانک درصد 50 بالای سهام که  امر این توجیه با. 3
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 دولتی  هایدستگاه  زیرمجموعه   اقماری  هایشرکت  درهای ایجاد فساد  زمینه:  (13)ادامه جدول  

 عوامل  دستگاه دولتی نوع 

 

 

 

 

 

 
  اقماری هایشرکت

  زیرمجموعه
 دولتی   هایدستگاه 

 

 

 

 

 قانونی  سازمانی  

 

 

های زمینه

ایجاد  

 فساد 

  مهاجرت   و  دلسوز  و  آزاداندیش  و   مستقل  نخبگان  ارتقای  عدم •

 اطلاعات فناوری حوزه متخصصان

 هاسازمان  افزارینرم  نیازهای  سپردن  هایرویه  در  موجود  اشکالات •

  1خود مجموعه زیر اقماری هایشرکت  به

  متخصص،   و  کاری  وجدان   صاحب  دلسوز،  کارمندان  انگارینادیده •

 ها پروژه از هایسازیپرونده و فاسد جریان مخالف خلاق و نوآور

  نقض   و  نظارتی  هایدستگاه  توسط  رصد  امکان  در  محدودیت  ایجاد •

 قوانین گسترده

 در  اقماری  هایشرکت   توسط  افزارینرم   محصولات  تولید  عدم •

  نیازهای  تأمین   در  عملیاتی  هایهزینه  افزایش  و  هاپروژه  از  بسیاری

 ها دستگاه  افزارینرم

 هاینیازمندی  تأمین  مسیر  در  سوداگری  و  گریواسطه   گیریشکل  •

 2ی دولتی هادستگاه  افزارینرم

  دولتی   هایدستگاه   اطلاعات  فناوری  واحدهای برخی    ناکارآمدی •

  شرکت این توسط 

  بهانه   با  اقماری  هایشرکت   بازرسی  پذیرش   عدم  در  هابانک   مقاومت •

  هاشرکت   این  تشکیل  سرمایه  تأمین  و  هاشرکت  این  بودن  خصوصی

 بانکی   گذارانسپرده با

o بر   نظارت  عدم  

 مبالغ  و  عملکرد

  این   ایهزینه

  توسط   هاشرکت

 ۳ نظارتی مراجع

 

  

 

مرجع خاص شامل استعلام حراست    دییتأقرارداد، عدم    SLA، فاقد انعقاد قرارداد یا تهیه شرح خدمات و  ضابطهاز جمله  فاقد  .  1

 و بازرسی و .... فاقد طرح نیاز در سامانه ستاد ایران 

  با   اقماری  هایشرکت   این  بین  نیز  قرارداد  یک  و  شودمی  منعقد  هاشرکت   این  با  هاکنبا  بین   قرارداد  یک  که  شرح  بدین.  2

 .گرددمی منعقد دولتی هایدستگاه  و هابانک  موردنیاز افزارهاینرم کنندهپشتیبانی و مجری هایشرکت 

  های شرکت   این   توسط است و    بوده  تومان  میلیارد  یک  فعالیتی  واقعی  ارزش  ها در برخی مواقع دیده شده استطبق بررسی.  3

  شدن   اعلام  دهزیان  واسطه  به  منظر  یک  از  که  است   شده  دریافت   و  هزینه  اعلام  برابر  1000  تا  معامله  تفکیک نمودن  با  اقماری

  شویی پول  جهت   نظارتی  مراجع   کنترل  تحت   از  مبالغ  این  منظر  یک  از  وشده    محسوب  مالیاتی  فرار  هابانک  مانند  دولتی  دستگاه

 .  شودمی استفاده.....  و غیرقانونی کردهایهزینه و جرائم تحقق و



 ( ...   و   دولتی   های دستگاه   اقتصادی   های   حوزه   در   بر   کید أ ت   با )    راهکارها   ارائه   و   اداری   فساد   های زمینه   بررسی  80
 

 
 

 (هابانک  جملهاز) دولتی  هایدستگاه  مجموعهزیر  اقماری هایدرشرکت فساد مدیریت و کنترل راهکارهای  -3-2-4

 دولتی  هایدستگاه  زیرمجموعه  اقماری   هایشرکت  درفساد    مدیریت و  کنترل   راهکارهای(:  15)جدول  

 عوامل  نوع دستگاه دولتی 

 قانونی  سازمانی   

 

 

 

 

 

 هایشرکت

  اقماری

  زیرمجموعه

 هایدستگاه 

 دولتی 

 

 

 

 

راهکارهای  

کنترل و  

مدیریت  

 فساد 

    ارشد مدیران  دانش و اگاهی افزایش •

 حوزه این  مجریان به افزارینرم هایپروژه  واگذاری روند بر نظارت •

 سازوکارهای  ایجاد  با  هاشرکت  این  در  پذیری  رقابت  اافزایش  و  انحصار  حذف •

   خلاقانه

  شرکتهای   جهت بازرسی از  افتخاری  بازرسین  از  متشکل  جهادی  گروه  تشکیل •

توسط ستادی   (هاالخصوص بانکعلی)دولتی  هایسازمان  مجموعه  زیر  اقماری

 موقت تحت عنوان ستاد عملیاتی رفع فسادهای حوزه فناوری اطلاعات

 ورود  از  ممانعت  و  اطلاعات  فناوری  به  مربوط  هایپروژه  سازیخصوصی  افزایش •

 . حوزه این به اقماری شرکتهای

 منافع  صاحب  فساد،  سیستمی  شبکه  ایجاد  با  که  مدیرانی  فعالیت  از  ممانعت •

  بازرسی،   و حراست  مانند هابانک داخلی نظارتی مراجع  طریق  از  شوند، می نامشروع

 .   شبکه  امنیت ادارات و هافناوری بازرسی

  فساد  مدیریت  و  کنترل  با  اطلاعات  فناوری  حوزه  نخبگان  مهاجرت  از  جلوگیری •

  کشور  در موجود سیستمی و ایشبکه  عظیم

 نظارتی   مراجع توسط هاشرکت این ایهزینه مبالغ و عملکرد  بر نظارت

شرکتریکارگبه منع    مجموعه  ی  زیر  اطلاعات  فناوری  حوزه  اقماری  های 

رانتی  دستگاه دولتی  دستگاه  ناکارآمدهای  کلیه  وزارت  توسط  زیر مجموعه  های 

و تأمین نیازهای   1های دولتی اقتصاد در صورت اجرا در سطح گستره کلیه دستگاه

شرکت نرم حضور  با  سالم  رقابتی  بازار  یک  در  و  افزاری  مردمی  توانمند  های 

 خصوصی. 

 

 

  فرایند   در  توانندمی  گرچه هابانک و  هاسازمان  هایبازرسی  و  هاحراست  و  پشتیبانی  کل  ادارات  و اطلاعات  فناوری  واحدهای.  1

 و  هستند دولت  کارمندان افراد این آنکه  دلیل به اما آورند وجود به را فسادهایی و تخلفاتی افزارینرم  هایپروژه مجری انتخاب

  بنابراین   دارد  وجود  آنان  گرفتاری  احتمال  زند  سر  آنان  از  تخلفی  چنانچه،  شوندمی  واقع  نظارتی  هایارگان  نظارت  تحت   حدی  تا

 دستگاه   آن  در  را  ایگسترده  فساد  چنین  توانندنمی   دارد  اطلاعات  فناوری  حوزه  اقماری  شرکت   که  سازمانی  یک  حد  در  هرگز

 .  زنند رقم
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های های مختلف اقتصادی دستگاه جمع بندی و ارائه راهکارهای مدیریت و کنترل فساد در حوزه   -5

 دولتی و زیر مجموعه آن 

  یافتگیتوسعه   و سطح  میزان  شکل،  نوع،  اما  ،  کشورها است   از  گیر بسیاریگریبان   عمیق  معضلی  عنوان  به  فساد

  از جمله در ایران رواج   توسعه؛  و   گذر  درحال   کشورهای  میان  در  همه   از  بیش  فساد  پدیده  دارد.  تفاوت  آن

های نگرانی  و  هادغدغه   بروز   و  عقب ماندگی  موجب   و  کشورهاست   این  در  توسعه  راه  سر  بر  عمده  مانعی  و  دارد

 مصون   آن  هایآسیب   و   مالی  اداری  فساد  از  کشورها،  سایر  همانند  نیز،  ایران  در  نظام اداری  .شودمی   متعدد

از  نبوده زمینه این است.  شناسایی  دستگاه رو،  در  در  ویژه  به  کشور  در  فساد  ایجاد  و  های  دولتی  های 

  تمهیدات   کهدرصورتییابد تا از این طریق راهکارهای عملیاتی ارائه شود.  ن ضرورت میآهای  زیرمجموعه 

 عاملی  معضل، این شیوع  و شده تقویت  آن  بروز هایزمینه  نشود، اندیشیده کشور در  فساد با مبارزه برای  زملا

 شد. خواهد توسعه اقتصادی هایسیاست  ناکامی فراروی

های مختلفی دارد.  بندیتقسیمو  است    شخصی  منافع  برای  دولتی  قدرت   از  استفاده  سوءبه طور کلی، فساد  

شبکه   فساد  وعمق  هالایه   حیث   از  بندیتقسیم  ها،بندی تقسیم  ترینکاربردی   از  یکی فساد خرد،   های است. 

 بندی دیگری از  یافته، سه لایه فساد اداری از این حیث هستند. طبقهسازمان   ناپیدای  هاییافته، شبکه سازمان 

درآمد هزینه   و  درآمدی  حیث   از  فساد افزا،  هزینه  کالا،  هزینه  فساد  است.  طبقه  زا سه  ای  این  از  بندی نوع 

 شوند. محسوب می 

مطرح شده در فساد را نیز می   نظریات  حوزه،  این  در  گسترده  مطالعات  به  توجه   علاوه بر انواع فساد، با

  با  مقابله راهکارهای و  فساد ایجاد علل توان مورد تجزیه و تحلیل قرار داد. این نظریات در قالب رویکردهای

  از   شده  ارائه  تعاریف  همانند  فساد،  موضوع  تبیین  برای   استفاده  مورد  نظری  بررسی شدند. رویکردهای  فساد

 های تئوری :  از  عبارتند  رویکردها  این  از  برخی.  است   گوناگون  مختلف،  سطوح  و  هادر حوزه  فساد  مفهوم

 جویی،رانت   رویکرد  اخلاقی،   هایتبیین   رویکرد  نسبی،  محرومیت   رویکرد  ،( فایده-هزینه )  عقلانی  انتخاب

  رویکرد  وبر،   نظری  رویکرد  و  شناختیجرم   رویکرد  پیرو،  –  حامی  رویکرد  غیرکارگزار،  -کارفرما   رویکرد

برخی( فساد  شبکه)  اجتماعی مقابل،  در  همکاران1953)زیگموند؛      نظریات  از  .  و  ریزمن  و    1974؛، 

 اند. شده  مطرح فساد با  مقابله جهت  راهکارها ارائه بر تکیه با( 1964؛اتکینسون
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صورت گرفته   فساد بر تأثیرگذار عوامل حوزه در  است که از جمله مباحث مهم در حوزه فساد، مطالعاتی

  شامل   عوامل  از  دسته  سه   بندی،  طبقه  یک  ها، دراز میان این دسته بندی.  دارد  متفاوتی  هایبندی دسته است و  

  قانونی،   و  سیاسی  عواملفقرو...(،    و  درآمد  اقتصادی، توزیع  دستمزد، رشد   دولت، نرخ  )اندازه  اقتصادی  عوامل

  دهند.می  قرار تأثیر تحت  را فساد مستقیم طور به که اندشده  شناسایی فرهنگی و اجتماعی عوامل

  آن   آثار  دامنه  اداری،  فساد  پیچیده  ماهیت   به  توجه  باهمان گونه که عوامل بسیاری بر فساد تاثیر گذارند،  

 متغیرهای  بر فساد تاثیر دسته دو در توانمی  را فساد  پیامدهای اساس، این بر است، متنوع و گسترده  بسیار نیز

نمود. فساد از طریق متغیرهای اقتصادی مانند کاهش درآمد و    بندیطبقه   اقتصادیغیر   و متغیرهای  اقتصادی

وری و توزیع ناعادلانه درامد و در نهایت کاهش  افزایش مخارج دولت، کاهش سرمایه گذاری، کاهش بهره

اقتصادی می به کاهش رشد  منجر  داخلی  ناخالص  و  تولید  مشروعیت  اعتماد عمومی، کاهش  کاهش  شود. 

اثربخشی دولت و همچنین اتخاذ تصمیمات نادرست نیز از جمله متغیرهای غیر اقتصادی است که از ایجاد  

 پذیرند. فساد در جامعه تاثیر می 

  کشورها  و  جوامع  همه  توجه  مورد  آن  با  مبارزه  نحوه  و  فساد  همان طور که پیشتر نیز مطرح شد، مسئله

  پرداخته،   اساسی  مشکل  این  با  مقابله  و  شناسایی  به  کشورها   سایر همانند  نیز  ایران  اینکه  به  توجه  با.  دارد  قرار

تواند در کنترل و  می  زمینه  این  در  سیاستمداران  هایگیریتصمیم  و  کشورها  سایر  تجربیات  به  ویژه  نگاهی

کره جنوبی، مالزی،    موفق )دانمارک، سنگاپور، انگلستان، آلمان،  باشد. تجارب کشورهای  مدیریت فساد راهگشا

  برای این منظور استفاده   مختلفی  روشهای  داده است که آنها ازان  نش   آن  رساندن  حداقل  به  و  فساد  با  مقابله  برای

  جریان   و  شفافیت   سمت   به  حرکت   فساد،  با  مبارزه  برای  روش  مؤثرترین  داد که  نشان  موجود  تجارب.  اندکرده

  در   دولت   کارکنان  برای  مقررات  و  قوانین  توان به تدویناست. از جمله اقدامات کشورها می   اطلاعات  آزاد

 کار   و  ها، بکارگیری دقیق سازافشاکننده  از  قانونی  حمایت   مؤثر آن، تقویت   مالی و اجرای  امور  سازیشفاف 

بکارگیری جدیت در سیاست   با  مبارزه  حقوقی متخلف؛ خدماتفساد،  افراد  تنبیهی  پاسخگو؛    عمومی  های 

دولتی،    هایفعالیت   حیطه  در  اخلاقی  ضوابط  المللی، ایجادبین  سطح  در  فساد  با  مبارزه  هایهمکاری  توسعه

مردم اشاره   آگاهی  سطح  ارتقای  و  شهروندی  هایآموزش  طریق  از  ضدفساد  اجتماعی  و  فرهنگی  محیطی  ایجاد

 نمود.
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  به   اجرائی  نظرات کارشناسان  از  استفاده  با  تا  برآمد   صدد  در  اقتصادی  امور  پژوهشکده  اساس  همین  بر

 حسابرسی،   گمرک،  بیمه،   ستانی،مالیات )  اقتصادی  مختلف   هایحوزه  در   فساد  ایجاد  هایزمینه   بررسی

کنترل   زمینه  مؤثّر،  هایراهکار  ارائه  با  و  پرداخته(  اطلاعات  فناوری  حوزه   اقماری  هایشرکت   و  سازیخصوصی

 ن پرداخته شده است.آبه توضیح  3آورد که در جدول  فراهم را مختلف هایلایه   در فساد و مدیریت 

 بخشی  شوند؛می  تقسیم  کلی  دسته  سه  به  دولتی  مختلف  هایدستگاه   در  فساد  ایجاد  هایعلت به طور کلی،  

 دیگر   دسته.  شوندمی  ایجاد ...  و  گرائیقومیت   مانند  اجتماعی  و   فرهنگی  مسائل  بخاطر  فساد  هایزمینه   از

 قوانین  ضعف  بخاطر  هازمینه   این  دیگر  دسته  و  گردندمی   ایجاد  صحیح  نظارت  عدم  بخاطر  فساد  هایزمینه 

قوانین،   ضعف  این  از  بخشی:  می باشنددارند  وجود  گونه  دو  به  خود  که  -قوانین  ضعف  البته.  گردندمی   ایجاد

 مفهومی   یا   و   صریح  تعارض  معلول   دیگر  بخش  و  کنندمی   مقابله   فساد   با   که  است   قوانینی  ایجاد  عدم  معلول 

 . هستند متفاوت گروه هر در فساد با مقابله راهکارهای. کهباشندمی موجود قوانین

گفت   باید  مجموع  آس  فساد   هایینه زم  شناساییدر  نقاط  زم  پذیریب و  اقتصاد  هایینه در    ی مختلف 

  ، مدیریت و کنترل فساد   جهت   مناسب   هایارائه راهکار  ینو همچنهای آن  دولتی و زیر مجموعه   یهادستگاه 

  همراهی   و  همکاری  این .  باشدمی   مربوطه  مسئولین  همدلی   و  همراهی  همکاری،  و  قوی  بسیار    اراده  نیازمند

  کارمندان   میانی،  و  ارشد  مدیران  سطوح  در  همچنین  و  نظارتی  و  اجرائی  گذاری،قانون  هایحوزه  در  بایست می

 .  شود  ایجاد مردم و

بندی و مورد توان در دو دسته طبقه با توجه به اهمیت موضوع، راهکارهای مدیریت و کنترل فساد را می 

که در قالب راهکارهای  است  پایدارتر    اثرگذاری  و  ترسریع   اثربخشیبررسی قرار داد. دسته اول بر اساس  

های  در حوزهبا تأکید بر نظرات کارشناسان اجرائی  شود و دسته دوم راهکارها  مدت و بلندمدت مطرح میکوتاه

  گیرد.مورد مطالعه قرار میمورد بررسی در پژوهش حاضر  اقتصادی

 پایدارتر  اثرگذاری و ترسریع اثربخشی اساس بر فساد مدیریت و کنترلراهکارهای  -1-5

به تئوریبه طور کلی،   با فساد  با توجه  کنترل و راهکار برای    از دو دسته های مطرح شده در زمینه مقابله 

های فساد را در  مدت اثرگذار بوده و زمینه اول راهکارهایی که در کوتاه  شود: دستهمی فساد استفاده    مدیریت 
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زمان رسانند. دسته دوم راهکارهایی که برای اثرگذاری کامل به مدت برند و یا به حداقل می مدت از بین می کوتاه

نیازمند هستند در ادامه به شرح هریک باشند.  تر و پایدارتر از دسته اول میتأثیرات آنها عمیق   اما  ،بیشتری 

 پرداخته خواهدشد:  

 مدیریت و کنترل فساد  مدتکوتاه راهکارهای -1- 5-1

 بکارگیری قوانین تشویقی و تنبیهی -1-1- 5-1

به منظور مقابله با فساد وضع    یهیو تنب  یقیتشو  نی سالم و عادلانه، لازم است که قوان  ستمی س  کی  جادیا  یبرا

ا جلوگ  نیقوان  نیشود.  به  تنها  م  یرینه  کمک  فساد  وقوع  ا  ،کنندیاز  برا  یهازه ینگبلکه  را    ت یتقو  یلازم 

بازنگری  یک سوءدر همین راستا از  .کنندیم جادیا یدولت یدر ادارات و نهادها ت یو شفاف یاخلاق یرفتارها

و همچنین اصلاح نقائص برخی   ( با هدف ایجاد تعادل منطقی بین قوانین تشویقی و تنبیهی)در قوانین موجود  

پیدایش زمینه )  آنهااز   به اجرای قوانین    ( شوندگیری فساد میهای شکلکه موجب  اهتمام  از سوی دیگر  و 

در این راستا، نکته حائز اهمیت    باشد.می  وجهمفید موجود در حوزه مقابله با فساد مورد تتنبیهی    و  تشویقی

 و دارای ضمانت اجرائی لازم باشند.  رانه یسختگ  بایدتنبیهی قوانین  وضعاین است که 

 : عبارتند ازقوانین تشویقی  به طور کلی، 

افراد  :یمال  وایزج  • افشا  ییکه در شناسا  یبه  یا    یمال  زیجوا  دارند،یفساد قدم برم  یهانمونه   یو  و 

شهروندان را به مشارکت در مبارزه با اران و زکارگ تواندی اقدام م نی. اردیتعلق گهای مالیاتی معافیت 

 ؛ کند قیفساد تشو

  کنند،یم  ت یفعال  یشتریو صداقت ب  ت یکه با شفاف  ییها و نهادهاسازمان   :ت یبه شفافها  سازمان   قیتشو •

 ؛ برخوردار شوند یدولت یهاکمک هزینه ا ی یاتیمال فیاز تخف توانندیم

 یااخلاق حرفه  خصوص  در  گانیرا  یآموزش  یهاها و دورهکارگاه   یبرگزار  :یآموزش  یهابرنامه ایجاد   •

  آنان   یو توانمند  یآگاه   شی افزا  تواند بهمی  ،یدولت  رانیکارمندان و مد  ی مبارزه با فساد برا  نیو قوان

 ؛ بیانجامد
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ایجاد و بازنگری در قوانین   فساد.  کنترل و مدیریت های مردم نهاد برای  اعطای مجوز تأسیس گروه  •

 تواند در راستای امور زیر انجام شود؛ تنبیهی نیز می 

 : عبارتند از نبیهی نیزت قوانیندر این میان،  •

 یهامجازات   ، یهر گونه تخلف و فساد مال  یبرااقدام قاطع نهادهای نظارتی با افراد متخلف و مفسد:   •

  ینظارت  ینهادهاتوسط    یدولت  یهات یاز فعال  ت یو ممنوع  نیسنگ  یمال  یهامه یحبس، جر  رینظ  یسخت

عمل کنند تا    ضی عدالت، قاطعانه و بدون تبع یو اجرا  ن یدر عمل به قوان  دیبا این نهادها   .وضع شود

به همین دلیل باید قوانینی وجود داشته باشد که در   .ابدی  ش یافزا  یقضائ  ستم یبه س  یاعتماد عموم

 صورت سهل انگاری مأموران و نهادهای نظارتی، آنها را نیز به انجام وظایف قانونی خود پایبند نماید. 

و   یاطلاعات مربوط به تخلفات مال  یموظف کردن نهادها به افشا  :از طریق نهادها  اطلاعات  یافشا •

  یو نظارت عموم ردیقرار گ اتیجزئ انیاز محاکمه و چه پس از آن، تا جامعه در جر شیفساد، چه پ

 .ابدی شیافزا

به فساد متهم   یو خصوص یدولت یهاکه در دستگاه  یافراد از اشتغال  :افراد مفسد استخدام ت یممنوع •

 جلوگیری به عمل آید.و حتی تا پایان عمر  نیمدت مع یبرااند شده 

اخراج کارمندان متخلف رسمی: به اقرار مسئولین مربوطه، یکی از معضلات قانونی در کشور جهت  •

برخورد با کارمندان متخلف، عدم اختیارات کافی در خصوص اخراج کارمندان متخلفی است که حتی 

های اجرائی، شوند. به عبارت دیگر استخدام رسمی در دستگاه مرتکب تخلفات سنگین مالی و... می

گردد. البته این مطلب بدان معنا نیست که دولت هیچ نیروی باعث دلگرمی نسبت به انجام تخلفات می 

بودن کارمند متخلف، از برکناری  رسمی استخدام نکند، بلکه منظور این است که صرفاً به واسطه رسمی 

 وی از مشاغل دولتی ممانعت به عمل نیاید.

 یهمکار  ازمندیمقابله با فساد، ن  یمنسجم و کارآمد برا  یهیو تنب  یقیتشو   ستمیس کی جادی الازم به ذکر است  

  ، پاسخگوئی یریپذت یمسئول  با ارتقاء فرهنگ  و این هدف  و جامعه است   ینظارت  یدولت، نهادها  همه جانبه 

 . بیانجامد با حداقل ارتکاب به فساد  یانده یبه آ دتوانیم ت یو شفاف
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 های آنهای دولتی و زیر مجموعهدر دستگاه تیشفاف تیتقو -2-1-1-5

مانند  های آن  و زیر مجموعه   یدولتهای  در دستگاه  های نوینو فناوری  هاستم یسبا استفاده از    ت یشفاف  جادیا 

قراردادها   ،یانتشار اطلاعات مالی چون انجام معاملات و ارائه خدمات یبرا یکیالکترون یهاستم یسبکارگیری 

تصم عموم  ماتیو  به صورت  شفاف   ندهایفرآ  تواندیم  یمهم  پرا  قابل  و  نهایت    کنن  تریریگیتر  در  به  و 

این  استفاده از  مردم باید در جریان    است که  نکته حائز اهمیت آن.  بیانجامدکاهش فساد  مدیریت و کنترل و  

ها تا وقتی جامعه از آنها استفاده نکنند، حاکمیت را به هدف زیرا صرف ایجاد سیستم   ؛گیرندها قرار  سیستم 

 رساند. مطلوب نمی

   ینظارت  ینهادها تیتقو -3-1-1-5

فساد بپردازند،    یریگیو پ  یبه بررس  یاسیکه بتوانند بدون دخالت س  یمستقل نظارت  ینهادها  ت یو تقو  جادیا

است   اریبس می  .مهم  نهادها  این  از  مهمی  بر  بخش  متکی  برا  یهاستم یس  جادی اتوانند  محرمانه  و    ی امن 

حما  یده گزارش و  فساد  گزارش  ت یموارد  نمایند.    ، دهندگاناز  نقش  راستا،  ایفای  این  ات  امکان  ایجاددر 

  های اجرایی و مدیران دولتیمطبوعات( بر فعالیت دستگاه )مردم، نهادهای مدنی و    نظارت عمومی  کنندهتسهیل 

؛  کنندشهروندانی که در مقابله با فساد به صورت فعال عمل میرسانی و پاسخگویی به  افزایش سطح اطلاع و  

 .حائز اهمیت است 

 بازنگری در کیفیت جذب افراد متخصص و متعهد  -4-1-1-5

ی دولتی و زیر مجموعه آنها گامی  هاافراد متخصص و متعهد در تمامی دستگاه در جذب ایجاد سازوکارهایی 

های نسبی موفقیت   کسب علیرغم  در حال حاضر، در کشور،  .  شوددر کنترل و مدیریت فساد محسوب می  موثر  

مند در جذب افراد متعهدی که دغدغه   ؛ از این رو، می بایست 1توفیق چندانی به دست نیامده است ،  حوزهاین  در  

   های بیشتری نمود.تلاشهای اسلامی و انقلاب باشند، و  مؤمن به ارزش نسبت به حل مشکلات کشور

 

 

های عقیدتی بیشتر جنبه بنابر اظهارات مسؤلان گزینش در وزارت امور اقتصادی و دارائی و برخی از نهادهای دیگر ارزیابی.  1

 . ها هیچ اثر مستقیمی در جذب یا رد افراد ندارندنمایشی دارند و نتیجه این گزارش
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   کنترل و مدیریت فساد  مدت بلند  راهکارهای -2- 5-1

  ترویج فرهنگ دینی و ارتقاء سطح پایبندی به آن -1-2-1-5

 .پایبندی به امور دینی، نقش بسزائی در کاهش تمایل انسان به انجام فساد دارد ، 1با توجه به مطالعات مختلف 

د و هرچه باورهای داررا از ارتکاب تخلفات باز می  فرد این پایبندی از طریق ایجاد حس خودکنترلی در انسان،  

کیفیت   از  میزان خودکنترلیدینی  باشند،  برخوردار  ن  بالاتری  م   افتهی  شیافزا   زیافراد  همان  به  بروز    ، زانیو 

علاوه بر .  ( 1403پور،  ذاکری حمید  )حاتمی  .خواهد داشت   یشتر یکاهش ب  زیو فساد ن  یاجتماع  یهاب یآس

توان از فساد در ساختار اقتصادی کشور می   کنترل و مدیریت های حضور مردم در  جهت افزایش زمینه این،  

تقویت  و    ترغیب و آگاهی مردم در زمینه مبارزه با فساد و ایحاد عزم عمومی در این زمینه  اموری همچون؛

 مند شد. نیز بهره   اجتماعی در خصوص عدم تحمل فساد -فضای فرهنگی

 کارکنان یبخشی و آگاه آموزش -2-2-1-5

دولتی های  در دستگاه بخشی کارکنان  آموزش و آگاهییکی از مهمترین راهکارها در کنترل و مدیریت فساد،  

آنهامجموعه زیرو   نیاز کارمندان و    -1  گیرد:صورت میدر سه حوزه    باشد کهمی   های  مسائل شرعی مورد 

مضرات  -2های اسلامی. ای مبتنی بر آموزهها و اخلاق حرفهکارکنان دولتی، مبانی اعتقادی و همچنین ارزش

آموزش مقررات سازمانی.   -3تخلف تا بالاترین سطح فساد.    مترینهای دولتی از کو پیامدهای فساد در دستگاه 

آموزش  این  در  استفاده  مورد  اساتید  از  اعم  آموزش  شیوه  میان،  این  آموزشی در  جلسات  نوع  و  نقش    2ها 

 ای در کیفیت پایبندی به مبانی دینی و مقررات سازمانی دارد. کنندهتعیین

در    یبخشی آگاه آموزش و  نیز  در بخش خصوصی  های آنها  های دولتی و زیر مجموعه علاوه بر دستگاه 

بخشی از این   .مقابله با فساد ایفا نماید  نهیدر زم  یمهم   بسیار  نقش  تواندی شهروندان م  فیمورد حقوق و وظا

های نظارتی که در راستای ایجاد شفافیت ها باید برای آموزش و ترغیب مردم به استفاده از سامانه آموزش 

عدم دسترسی به اطلاعات کافی مردم نسبت به ایجاد  باید توجه داشت که  اند، طراحی و اجرا شوند.  ایجاد شده 

 

 (1397؛ ) ثابت  ثابت، و( 1397) همکاران؛ و منصوریاز جمله مطالعات . 1

 های معرفتی، برگزاری مسابقات و... حلقهازحیث برگزاری به شکل کلاس یک طرفه، . 2
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ها ها و عدم استفاده از رسانه عدم پاسخگوئی متولیان این سامانه   ها، عدم آموزش برای استفاده از آنها،این سامانه 

سامانه  این  توسط  نظارت  به  مردم  ترغیب  راستای  شود  ها،  در  می  از  باعث  استفاده  به  رغبتی  میل و  مردم 

ها کارکرد اصلی خود جهت کاهش فساد را از  عملاً این سامانه در نتیجه  های نظارتی نداشته باشند،  سامانه 

 دهند. دست می

آموزش  از  مطالبه بخش دیگری  آموزش در خصوص  به  باید معطوف  از مسئولین ها  گری درست مردم 

گری درست مردم )که به دلیل کوتاهی مسئولین امر  های گذشته به واسطه عدم مطالبه باشد. متأسفانه طی سال 

گری درست ایجاد شد( و تبلیغات سوء دشمنان خارجی، اعتراضات مردمی،  در آموزش عمومی نسبت به مطالبه 

شکل اغتشاش به خود گرفته و علاوه بر مشکلات متعدد داخلی و خارجی، منجر به کاهش سرمایه اجتماعی 

گری، علاوه بر از بین رفتن  های صحیح مطالبه نیز شده است. در صورت افزایش آگاهی مردم نسبت به شیوه 

ت بدون نیاز به تجمعات اعتراضی برطرف  سوء استفاده دشمنان داخلی و خارجی، بسیاری از مشکلا  زمینه 

می   گردند.می آگاه در مجموع  و  آموزش  اندازه  هر  گفت  تبلیغات  توان  با  مردمی  و  دولتی  در حوزه  بخشی 

 سازی مقابله با فساد خواهد داشت.  ای )به معنای عام آن( همراه شود، تأثیرگذاری بیشتری در فرهنگرسانه 

 اصلاح قوانین و مقررات -3-2-1-5

از دیگر راهکارهای مدیریت و کنترل فساد اصلاح قوانین و مقررات کشور است. در این راستا، به عنوان نمونه  

افزایش سطح حداقل حقوق و دستمزد بر اساس    اشاره نمود.  ایجاد نظام حقوق و دستمزد عادلانهتوان به  می

ها، تسهیلات  های مالی مانند پاداش ها در ارائه مشوق نرخ تورم و همچنین رعایت عدالت بین افراد و سازمان 

رغم وجود قانون خدمات کشوری که در آن سعی شده نظام حقوق و  در کشور علی باشد. و... مورد تأکید می 

ها از ای و همچنین تخلفات و سرپیچیهای سلیقه برخوردها و برداشت برخی  ای ایجاد شود،  دستمزد عادلانه 

رفت در ایجاد سیستم عادلانه این قانون آنچنان که انتظار می   است   باعث شده  ناکافیکنار نظارت    این قانون در

 آفرینی نکند.، نقش دحقوق و دستمز
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 های دولتی و زیرمجموعه آندستگاهدراجرایی مدیریت و کنترل فساد پیشنهادی راهکارهای  -2-5

به نظرات کارشناسان اجرائی دستگاه  مدیریت و سازی راهکارهای  پیاده   ،زیرمجموعه   و  دولتی   هایبا توجه 

 هایی های اجرائی مختلف، با تفاوت های مختلف اقتصادی، متناسب با دستگاه های فساد در حوزهزمینه   کنترل

 یشوند و شکل اجرائی بخششوند. بخشی از این راهکارها به صورت مشترک و یک شکل اجرا میعملیاتی می

 جریان  و  شفافیت   سمت   به  حرکت توان گفت  . به طور کلی، میباشدهای مختلف، متفاوت می در دستگاه   دیگر

 سازمانها  با  روابط  تقویت   ،آن  با  مبارزه  جهت   سازمان یک  معرفی  فساد؛  با  مبارزه  راهبرد   اطلاعات؛ تدوین  آزاد

  تدوین   اداری،  فساد  با  مبارزه  برای  آنها  با  مساعی  تشریک  و  فساد  با  مبارزهدر راستای    المللیبین  مجامع  و

  کار   و  مؤثر آن؛ بکارگیری دقیق ساز  مالی و اجرای  امور   سازیشفاف  در  دولت   کارکنان  برای  مقررات  و  قوانین

 حیطه  در  اخلاقی  ضوابط  های تنبیهی افراد متخلف؛ ایجادفساد؛ بکارگیری جدیت در سیاست   با  مبارزه  حقوقی

  سطح   ارتقای  و  شهروندی  هایآموزش   طریق  از  ضدفساد  اجتماعی  و   فرهنگی  محیطی  ایجاد  دولتی،  هایفعالیت 

 باشد.  های مورد بررسی میاز جمله راهکارهای پیشنهادی مشترک کارشناسان اجرائی حوزهمردم  آگاهی

اجرای این راهکارها باید از سوئی به صورت ترکیبی و توأمان و از سوی است که  نکته حائز اهمیت آن 

تری داشته باشند. به هر اندازه به این  تا اثربخشی کامل   بودهای  های فرهنگی و رسانه پیوست دیگر همراه با  

تری ایجاد خواهد شد. اما  تر و بلندمدت نکته در اجرائی نمودن راهکارها دقت بیشتری شود، تأثیرگذاری کامل 

شود، بلکه در مواردی اجرای  تنها از اثرگذاری این راهکارها کاسته می در صورت عدم دقت به این نکته مهم، نه 

اجرای یک راهکار به افزایش فساد در آن حوزه   ،تواند اثر معکوس داشته باشد. به عبارت دیگریک راهکار می

زند.دامن می 
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